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PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGINHA
SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO

Rua Jalio Paulo Marcellini, n° 50 - Vila Paiva | Varginha-MG | CEP: 37018-050
Fones: (35) 3690-3692 - (35) 3690-2042

OFICIO N°: 407/2025

Varginha, 05 de dezembro de 2025.

Assunto: Resposta ao Requerimento n® 237/2025

Senhor Presidente,

Em atencao ao requerimento n®237/2025 de autoria do nobre vereador Bruno Leandro
de Souza. apds informacoes recebidas da Secretaria Municipal de Salide. Secretaria Municipal de
Tecnologia e Informacao e da Fundagao Hospitalar de Varginha, informamos o que se segue:

 _ A
_ CAMARA MUNICIPAL)
Atenciosamente, VARGINHA - MG

CORRESPONDENCIA RECEBIDA
em 0 L1095 s it

Quemdbon. D, H{}UM?:J

L ASSINATURA

Carlos Honério Ottoni Janior
Secretario Municipal de Governo
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OFICIO N° 376/2025/DIRETORIA/FHOMUV
Varginha, 19 de novembro de 2025.

Excelentissimo Senhor

Carlos Honorio Ottoni Junior

Secretario Municipal de Governo - SEGOV
Prefeitura Municipal de Varginha

Assunto: Encaminha resposta ao Requerimento n® 237/2025 da Camara Municipal, que
versa sobre informacodes referentes ao sistema de gestao da saude - Vector, utilizado
pela Prefeitura Municipal

Excelentissimo Senhor Carlos Hondrio Ottoni Junior,

Em atencao ao Requerimento n°® 237/2025, de autoria de Vossa Exceléncia, que solicita
informagdes referentes ao sistema de gestao da Saude — VECTOR, encaminhamos, no
ambito da Fundacao Hospitalar do Municipio de Varginha (FHOMUV), os esclarecimentos
pertinentes.

Ressaltamos, de inicio, que esta Fundacao atua exclusivamente como usuaria do sistema,
nao possuindo geréncia administrativa, contratual ou financeira sobre o instrumento
pactuado entre a empresa fornecedora e o Municipio. As informagdes de natureza contratual
aqui apresentadas foram obtidas por consulta publica ao Portal da Transparéncia, disponivel
no link <https://transparencia.betha.cloud/#/y7mn01LGgd HCvGti6VPwA==/consulta/

83043/detalhe/133849:9916:146 9916>.

1) Qual é o contrato vigente entre o Municipio e a empresa responséavel pelo sistema
Vector, incluindo o niumero, a data de inicfo, a data de vencimento e o valor total
contratado?

Conforme verificado no Portal da Transparéncia, encontra-se vigente o Contrato n°
025/2019, com inicio em 08/04/2019, firmado com o valor total de R$ 774.000,00,

correspondente a R$ 64.500,00 mensais.
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Consta, ainda, o Aditivo n°® 280/2025, datado de 08/08/2025, com efeitos retroativos a
11/04/2025 e vigéncia até 10/10/2025.

2) Foi realizada nova licitagdo para contratagdo do sistema? Em caso afirmativo,

guando ocorreu o processo licitatério e qual modalidade foi adotada?

Informamos que ha um novo processo licitatorio em fase de cotacao de precos. conduzido %
conjuntamente pela FHOMUV e pela Secretaria Municipal de Saude (SEMUS). ;’;
"
£1

3) Qual é o custo mensal do contrato atualmente em vigor?
Segundo o Aditivo n° 280/2025, o valor mensal atualmente contratado & de R$ 100.963,82,

4) Por qual motivo o contrato vem sendo renovado por varios anos sem nova g by -
licitacao, considerando que existem outros sistemas semelhantes disponiveis no

mercado?

A gestdo e motivacao das renovagOes contratuais ndo competem a FHOMUV, razao pela e

qual nao podemos responder de forma conclusiva. -wv“*
M y :

. . < . 22
Todavia, registramos que a Fundagdo sempre manifestou quanto a necessidade de _..,%‘
realizacao de nova licitagdo, uma vez que: ok

¢ 0 sistema nao atende integralmente as necessidades da Fundacao;

» diversas solicitacoes de melhorias nao foram atendidas ao longo dos anos.

5) O sistema Vector realiza a gestao de todas as unidades de saude do municipio,
incluindo a UPA e o Hospital Bom Pastor (HBP)?
No ambito da FHOMUV, o sistema VECTOR é utilizado para:

« gestdo de todos os leitos; %

¢ registro e acompanhamento do tratamento dos pacientes.

6) Houve algum pagamento efetuado sem contrato vigente? Em caso afirmativo, favor
informar os valores, periodos e justificativas.
A FHOMUV nao possui gestao contratual, razao pela qual nao dispoe de informagées sobre

a existéncia de pagamentos realizados sem contrato vigente.
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7) Quais sdo as funcionalidades oferecidas pelo sistema atualmente e como ele esta : ;
integrado aos servigos da rede municipal de satide? 5
Atualmente, o sistema disponibiliza os seguintes madulos e funcionalidades: 3
e Prescrigdo Eletrénica e Prontuario Eletronico (internacdo clinica e atendimento
ambulatorial); i
« Controle de estoque (aimoxarifado e farmécia);

« Controle de recepcao e gestao de leitos;

o Gestao de faturamento e cadastros gerais;
« Controle de centro cirurgico;

« Controle de laboratério;

+ Controle de manutencao de ggui

. Mbdulo basico de nutri

» Gestao de custos hospitalares.

Entretanto, o sistema nao contempla funcionalidades essenciais para a FHOMUV, tais
como:
e Assinatura eletronica;

e Prescricao e Prontuario Eletrénico Oncolégico;

« Controle de anestesiologia no centro cirtrgico.

Quanto a integracdo, embora a empresa informe que todos os atendimentos da rede sao
integrados, a FHOMUV nao utiliza esse recurso, pois os registros provenientes das UBS e i
da UPA frequentemente chegam sem informacdes clinicas relevantes, apresentando apenas e -;,"_:

o registro da recepcéo.

X & {-
8) Ha treinamento ou suporte técnigo oferecido aos servidores que utilizam,f -;“

1 »

O suporte técnico disponibilizado € remoto, mediante abertura de chamados.

sistema?

Observa-se, entretanto, que:
e 0 retorno costuma ser demorado;

¢ diversas demandas exigem multiplas interagdes até a resolucao;

e solicitacdes de customizagbes sdo inseridas em fila interna sem transparéncia, nao

havendo clareza quanto aos prazos de atendimento.
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9) Existe planejamento de atualizacdo, expansdo ou substituicdo do sistema em curto

ou médio prazo?

Conforme mencionado na resposta 2, esta em andamento, na SEMUS, um processo
licitatorio abrangendo todas as unidades de saude do municipio, aprovado pelo Prefeito e

proposto pelo entdo Secretario Munic;pal e Saude

O objetivo & a implementagao de um reglstro Unico do paciente em Varginha, promovendo
maior integracao entre todas as unidades da rede.
Colocamo-nos a disposicao de Vossa Exceléncia para quaisquer esclarecimentos adicionais

que se fizerem necessarios.

a
Atenciosamente, 3
Edson Anténio Menegueli
Presidente da FHOMUV
Rosana de Paiva Silva Morais
Diretora Geral Hospitalar

)
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Data de criacdo do documento: 19/11/2025 as 14:45:19

Assinantes
“ +/ Edson Antonio Menegueli I
Assinou em 19/11/2025 as 15:15:49 com o certificado avancado da Betha Sistemas
Eu, Edson Ant Menegueli, estou ciente das normas descritas na Lei n? 14 063/2020. no que se refere ac
tipos de assir 1S consideradas como validas para a pratica de atos e nteracoes pelos Entes Pub

v/ Rosana De Paiva Silva Morais

Assinou em 19/11/2025 as 15:16:31 com Certificado Digitai Quailificado, emitido em nome de
ROSANA DE PAIVA SILVA MORAIS com o CPF ***.038.286-**, nos termos do § 1¢ do art. 10 da
Medida Provisoria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001.

Eu, Rosana De Paiva Silva Morais, estou ciente das ngrmas descritas na Lei n? 14.063/2020, no que se refere
aos tipos de assinaturas consideradas como validas flera a prética de atos e interacdes pefos Entes Publicos.

Veracidade do documento

Documento assinado digitaimente.
Verifique a veracidade utilizando o QR Code ao lado ou acesse
o site verificador-assinaturas.plataforma.betha.cloud e insira o codigo abaixo:

YNJ NPE K64 21V




SEMUS
Varginha MG.

el o wmee

Data: 27/11/2025

Mem® n°® 208/2025

De: Secretaria Municipal de Saude — Gabinete do Secretario
Para: Secretaria Municipal de Governo

Assunto: Resposta a Requerimento de Vereador

Senhor Secretario,

Foi encaminhado a esta Secretaria o Requerimento n® 237/2025, de autoria
do Vereador Bruno Leandro de Souza, onde solicita diversas informacgdes a respeito
do Sistema de Gestao da Saude, atualmente a cargo da empresa VECTOR.

Por se tratar de assunto pertinente a Secretaria Municipal de Tecnologia da
Informacéo e Inovagdo — SETINF, solicitamos a sua colaboragdo no sentido de
formular as respostas aos quesitos solicitados pelo nobre Vereador, no que fomos
plenamente atendidos.

Assim, encaminhamos a essa $Hecretaria os documentos anexos, que
entendemos suficientes para atender ad/ plei

Atenciosamente,

~

Antoénio Silva
Secretario Municipal de Saude

171
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Exmo. Sr. Vereador Bruno Leandro de Souza - Bruno Leandro Coletor

Sobre as informaglOes solicitadas no Requerimento N°
237/2025 temos as seguintes consideracdes a serem feitas a
respeito das informagdes referentes ao sistema de gestao da Saude -
VECTOR, utilizado pela Prefeitura Municipal. Vejamos:

1.) Qual é o contrato vigente entre o Municipio e a empresa
responsavel pelo sistema VECTOR, incluindo o numero, a
data de vencimento e o valor contratado?

- Numero: 025/2019;
- Data de Vencimento: 10/04/2024

- Data da vigéncia do Contrato: 09/04/2019
(Lei 8.666/93 - Art.57 - Inc. IV - Prazo 48 meses);

- Valor contratado: R$ 64.500,00 (Sessenta e quatro mil e
quinhentos reais);

2.) Foi realizada nova licitacao para contratacao do Sistema?
Em caso afirmativo, quando ocorreu o processo licitatorio
e qual modalidade foi adotada? <
- Ndo. (Em andamento);

3.) Qual é o custo mensal do contrato atualmente em vigor?

- R$ 100.963,82 (Cem mil novecentos e sessenta trés reais e
oitenta dois centavos);

Luciano Capfbrg# Ferroni
Secretario Mynicipdiide Tecnologia
da Infogmac3o e{Inovacao
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4.) Por qual motivo o contrato vem sendo renovado por
varios anos sem nova licitacdao, considerando que existem
outros sistemas semelhantes disponiveis no mercado?

- A alegagdo de que o contrato vem sendo renovado por VARIOS
ANOS, ndo procede, o prazo maximo de contratacdo conforme
dispositivo legal se encerrou em 10/04/2024, sendo assim, em
10/04/2025 completou 01(um) ano e ndo varios anos. Conforme
passaremos a demonstrar as providéncias administrativas para
se promover a Licitagdo se iniciaram em 23/10/2023, ou seja,
05(cinco) meses e 18(dezoito) dias antes do término da vigéncia
do Termo Aditivo que se encerraria o contrato em 10/04/2024,
vejamos:

- Data: 23/10/2023 Emissdo da Requisicao para aquisicdo de
servicos n° 18.861/2023 FORNECIMENTO DO SISTEMA
INTEGRADO PARA GESTAO DE SAUDE;

- Data: 30/10/2023 Abertura de Processo Licitatério
16.072/2023;

- Data: 15/03/2024 Encerramento do Processo Licitatorio
16.072/203 sem a publicagdao devido a diversas ocorréncias
dispostas no processo (Varias Alteragbes no Termo de
Referéncia, Troca de Sistema CONAM para BETHA SISTEMAS,
Implantagao da Nova Lei de Licitagdes, etc.);

- Data: 28/06/2024 Abertura de Processo Licitatorio
20.797/2024;

- Data: 09/12/2024 Encerramento do Processo Licitatorio
20.797/2024 por determinacdao do Sr. Secretario Municipal de
Controle Interno, sem a publicacdo devido a diversas
ocorréncias dispostas no processo (Cancelamento de Termo de
Referéncia indevido, Varias Alteracdes no novo Termo de
Referéncia, Varias decisdes Administrativas, tudo documento e
registrado no processo);

Luciano C Ferroni
Secretario Mupfcial dp Tecnologia

a Infar
ga iniorm



#4444, PREFEITURA DO MUNICIPIO DE
*'-" VARGINHA ==
INFORMAC AD
L)

W SECRETARIA MUNICIPAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E INOVACAOQ - SETINF (!

- Vale ressaltar que durante os exercicios 2023 a 2024 a
Fundagao Hospitalar do Municipio de Varginha promoveu
03(trés) Processos Licitatérios, pelo motivo de solicitagdo por
parte da FHOMUV e pelas alteracdes nos Termos de Referéncias,
com objetivo de separar a Gestao Hospitalar da Licitagdo da
Prefeitura Municipal. Porem, as Licitagdes ndo lograram éxito,
todas foram revogadas, sao elas:

- 13) Pregdo Presencial: n°. 207/2023 - (Lei 8.666/93);

- 22) Pregdo Presencial: n°. 014/2024 - (Lei 14.133/21);
- 33) Pregdo Presencial: n°. 033/2024 - (Lei 14.133/21);

devido ao insucesso, foram feitas novamente alteragdes no
Termo de Referéncia da Prefeitura Municipal, retornando a esse
documento as especificagdes técnicas dos moddulos de Gestado
Hospitalar para que a Prefeitura faga a Licitagao.

- Data: 30/10/2025 Abertura de Processo Administrativo
15.653/2025, contendo a seguinte documentagdao pronta
confeccionada em conjunto, a Secretaria Municipal de Saude,
Secretaria Municipal de Tecnologia da Informagao e Inovacgao e
Fundacgdo Hospitalar do Municipio de Varginha para Abertura do
Processo Licitatdrio:

ANEXO-2 - Termo de Referéncia;

ANEXO-3 - Descricdo da Solugdo de Tecnologia da
Informacao;

ANEXO-4 - Doc. de Formalizagdo de Demanda - SEMUS;
ANEXO-5 - Estudo Técnico Preliminar - SEMUS;

ANEXO-6 - Doc. de Formalizagao de Demanda - FHOMUV;
ANEXO-7 - Estudo Técnico Preliminar - FHOMUV;

E atualmente em andamento, os Departamentos
responsaveis, tanto da SEMUS, quanto da FHOMUV, estdo
promovendo a pesquisa de Mercado, enviando a documentagao

Luciano Campigfa Ferroni
b’ e Tecnologia
da Informagage Inovagao
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necessaria para as empresas, para se obter as cotagdes pretendidas,
para que, de posse das cotagdes, seja possivel a elaboracdo da
Declaracdo de Disponibilidade Orcamentdria, documentos exigidos

para Publicacdo da Licitacdo que sera executada pelo Departamento

de Suprimentos da Prefeitura Municipal de Varginha.

5.) O Sistema VECTOR realiza a gestao de todas as unidades
de saude do municipio, incluindo a UPA e o Hospital Bom
Pastor?

- Sim, exato, absolutamente todas unidades de Saude do
Municipio, incluindo Todos os Departamentos e Setores da
Secretaria Municipal de Saude, UPA e Hospital Bom Pastor.

6.) Houve algum pagamento efetuado sem contrato vigente?
Em caso afirmativo, favor informar os valores, periodos e
justificativas.

- Nao houve nenhum pagamento efetuado sem contrato.

7.)Quais sao as funcionalidades oferecidas pelo sistema
atualmente e como ele esta integrado aos servicos da
rede municipal de saude?

Funcionalidades do Sistema de Gestdo Integrada de Saude:

Quanto a segurancga: garantia a integridade referencial de todos os
dados mantidos pelo sistema integrado

Geragao continua possibilitando a consulta ao log de registro
(histérico) das operacOes realizadas, relativas as atividades de
inclusdo, alteracdo e exclusao de registros de dados mantidos pelo
sistema integrado, registrando o cédigo do operador, a data e a hora
da operagao;
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Registros dos log s de acesso, a utilizagdo de transagbes e o log’s
de erros, permitindo o acesso a consulta em tempo real para cada
um dos mddulos que compdem o sistema integrado, para as
transagbes efetuadas, para as operacdes realizadas (Inclusao,
Alteragdo, Exclusdao e Consulta), sendo que o log's de acesso
também devera manter o registro de entrada e saida por usuario;

Gerenciar as contas de acesso através do cadastro das mesmas,
considerando pelo menos as seguintes informagdes:

Identificador uUnico (login) para cada usudrio, baseado na sua
inscricdo no CPF;

Senha de acesso;

Nome completo do usuario, preferencialmente padronizado, conforme
se aplicar.

Gerenciar a atribuicdo dos recursos e funcionalidades do sistema as
contas de acesso, relativas as suas respectivas areas de interesse, de
modo que estejam disponiveis para operagao, de forma especifica, as
referidas funcionalidades e recursos que integram 0s requisitos de
negocio especificados neste Termo de Referéncia;

Permitir a ativagdo e a inativagdo das contas de acesso, sem que isto
implique na sua efetiva exclusao;

Permitir que, ao exclusivo critério da CONTRATANTE, o acesso ao
sistema possa ocorrer mediante a informagao de identificador unico
(login) e senha validos.

Quanto a hospedagem em nuvem do sistema integrando em data
center com 0s niveis de servico e seguranga com permissao para
instalagdo, configuracdo e parametrizacdo hospedando-a em
datacenter especializado, configurado com escalabilidade automatica
de requisicdes, processamento e armazenamento garantindo sua
disponibilidade tanto quanto a estabilidade técnico-operacional para
o correto funcionamento do sistema;

Datacenter com firewall de borda com técnicas redundantes, a fim de
prevenir invasao por falhas nos protocolos TCP/IP, bem como, deve
realizar analise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL

Luciano Cam

Secretaric Munid

TECNOLDGIA DA
INFORMACAO

B

Ferroni
Tecnologia

da Informgclo elinqvacdo
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Injection e/ou DDoS (negagao de servigo) e disponibilidade multizona
e replicagdo automadtica de dados, assegurando disponibilidade
imediata dos servigos em caso de queda de um dos ambientes, com
SLA (Garantia do Nivel de Servico) igual ou superior a 99,5%, e
tempo de inatividade nao superior a 2 (duas) horas, considerando as
seguintes situagoes:

Criticas: quando impedem o uso do sistema ser resolvidas em até 2
(duas)horas; Médias: quando impedem o uso de uma ou mais
operagbes ndo criticas, e devem ser resolvidas em até 4 (quatro)
horas e Baixas: quando surgem duvidas ou problemas que ndo
impegam a operagao normal do sistema, e devem ser resolvidas em
até 24 (vinte e quatro) horas. Sendo desconsiderados para efeito da
verificagdo do nivel do SLA mensal, em razdo do atendimento ao
percentual de estabilidade evitando que ocorram e causem a
inatividade do sistema integrado: O datacenter permite a
portabilidade de dados e aplicativos e informagbes da Prefeitura
disponibilizando a transferéncia de localizacdo, em prazo adequado O
datacenter de porte adequado, possue certificacbes quanto a sua
infraestrutura e processos de seguranca, emitidas por organismos de
reconhecimento  nacional e/ou internacional, passiveis de
comprovagao, assim como que ja estejam consolidados no mercado
brasileiro, similares e compativeis, por exemplo, com os padroes dos
seguintes datacenters ,entretanto sem se limitar a estes, ndo tendo
relevancia a ordem a seguir: Microsoft Azure; IBM Cloud, Google
Cloud, Amazon AWS; Equinix e LocaWeb IDC, dentre outros de
mesmo nivel, tendo, minimamente o0s seguintes certificados de
qualidade: HITRUST, ISO 9001, ISO 27001, ISO 20000-1 e ISO
27701.

O Ambiente para hospedagem da aplicagdo e banco de dados tem o
dimensionamento para atender a demanda do sistema com a
utilizagdo de até 1.200 (hum mil e duzentos) terminais simultédneos

O sigilo, inviolabilidade e protecao de dados é Funcionalidade do
Sistema o uso dos dados, informagdes e conteido oriundos dos
servigos limitado a finalidade da prestagdo dos servigos do sistema
sem que os dados possam ser tratados posteriormente de forma
incompativel com essa finalidade, incluindo operacbes de coleta,

Secretario Muniglél de Tecnologia
3 Inf Cap\ei Inovacdo
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producao, recepcao, classificagao, utilizagdo, acesso, reproducdo,
transmissao, distribuicado, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagdao, avaliacdo ou controle da informacdo,
modificagdo, comunicagao, transferéncia, difusdao ou extracao dos
dados. As previsdes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD) prevalecerdao sobre quaisquer disposicdes eventualmente
diversas.

Principais funcionalidades do Sistema Integrado com processo de
importagdao e exportacao de dados, inclusive entre os mddulos da
Gestdao da Secretaria de Saude e da Gestdao Hospitalar com acesso a
todas as tabelas de cadastros basicos (p.ex Médicos, Especialidades,
Procedimentos, ...) compartilhadas entre todos os mddulos

O cadastro (prontudrio) do paciente unico para todos os modulos

As fichas de atendimento, prescricdes, pedidos de exames (entre
unidades), etc visiveis e acessiveis entre 0os moddulos, sem
redigitacao.

A integracdo garantida em uma unica transacdo por usuario que
desencadeie todas as agdes a ela pertinentes, tornando os processos
totalmente integrados entre os sistemas e modulos.

Mecanismos de seguranga que permitam garantir a autenticidade,
integridade e sigilo das informagdes nos processos e transagdes dos
modulos dos sistemas de informagao.

A aplicagdo possibilita a exportagdo de arquivos, através da geracao
de arquivos em formato texto, com ou sem delimitadores, para
exportacao de dados a sistemas auxiliares.

Banco de dados relacional, transacional, multiplataforma, com
interface de gerenciamento WEB e processamento em grid, com
capacidade de “hot-backups”, multiprocessadores 64 bits (minimo 4),
capacidade de armazenamento minima de 500 GB.

Acesso ao banco de dados através de comandos SQL, com
permissdes controladas através de cadastro de usudrios e senhas.

Todos os terminais para utilizagdo do sistema serdofornecidos pela
Prefeitura com o sistema operacional Windows ou Linux e
configurados para acessar o sistema via rede TCP/IP. A solugdo
devera permite a execugdo em ambos ambientes (Windows e Linux).
As funcionalidades relativas a atengdo primaria em saude estdo
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disponiveis em ambiente web com possibilidade de execugdo em
dispositivos (tablets/smartfones) com Android e/ou IOS.

As interfaces dos usuarios do sistema é de forma grafica (padrdo
Windows/WEB)

O Sistema € em um Unico Banco de Dados, com distingdo l6gica das
unidades contempladas, dentro da padronizagdo de processos e
estruturas, garantindo o acesso restrito aos usudrios somente das
unidades liberadas a ele.

O sistema, os manuais e toda a documentagdo estdo em Portugués
do Brasil.

O sistema estd hospedado em datacenter, nas nuvens (cloud)

O Controle de usuarios e grupos de usudrios, com autorizacées em
nivel de fungdo em cada tela.

O conceito de transagdes, mantem a integridade do banco de dados
em caso de quedas de energia ou falhas de software/hardware

O Sistema tem garantia, contra falhas de programacao provocada por
erro de codificagdo dos programas que fazem parte integrante dos
sistemas, desde que sejam respeitadas as condicdes adequadas a sua
perfeita utilizacdao e os requisitos de hardware e software.

O sistema tem redundéncia/duplicacdo de tabelas ou aquisicdo de
quaisquer outros programas/sistemas de terceiros.

Permite a criacdo de novos relatérios pela equipe técnica do
municipio de VARGINHA, através de gerador de relatérios, que é
parte integrante do sistema, possibilitando a inclusdo no menu e
respeitando a politica de seguranga do sistema, ndo podendo,
portanto ser uma ferramenta de terceiro.

O Sistema possui ferramenta propria de apoio gerencial permitindo a
extracdo de informacdes a partir de indicadores de saude publica de
saude e/ou hospitalar, que ja fazem parte do sistema. Estas
informacgdes devem ser apresentadas em relatoérios e graficos.

Utilizagdo padrao de troca de informagdes XML e TXT.

Permite visualizar os relatérios em tela (sem a necessidade de
imprimir)

Os computadores clientes estdao equipados com link TCP/IP de
512Kbps cada. O sistema opera nestas condigdes sem qualquer

lentiddo ou atraso nas apresentacdes das telas e informagdes aos
usuarios
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Os parametros necessarios para o funcionamento do sistema sao
armazenados na base de dados, ndao sendo permitindo o
armazenamento destes nos terminais (p.ex. Registro do sistema,
arquivos de configuragao locais, etc). Os parametros somente podem
ser alterados através de utilizagdo de ferramenta fornecida sendo que
este (programa) devera armazenar em log as alteracOes realizadas
com, no minimo, data/hora, usuario e terminal utilizado na operagéo.

O sistema tem o modulo de controle de acesso com opgdes para
cadastramento de usudrios, com login, nome completo, senha,
validade da senha, opgdo de inativagdo. Também permite configurar
o nivel de acesso a cada funcionalidade do sistema, indicando, por
tela, o que pode ou ndo pode ser acessado.

Possui cadastro de grupos de usuarios, que define os perfis de acesso
ao sistema para cada grupo de usuarios.

Atribuir a cada usuario os perfis de acesso as fungdes do sistema.

Apos o login, o sistema tem a opgdo de escolher qual estabelecimento
sera utilizado, os acessos devem respeitar o perfil definido para o
usuario

Controla o nimero de tentativas de acesso ao sistema possibilitando
o bloqueio de operadores ao esgotar tentativas.

Permite que se defina o acesso a itens especificos de menu, as telas e
relatorios do sistema, por grupo de usuario.

Possui acesso para usuario solicitar senha esquecida.

Possui e fornece controle de acesso aos niveis do usudrio com niveis
de seguranga, disponibilizando operagdes compativeis com o perfil do
usuario através do gestor responsavel.

Provem o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo total
seguranca contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as
informagdes, através do uso de senhas criptografadas, permitindo
configuragdo de niveis de permissfes para acessos dos usuarios.

E compativel com ambiente multiusuério, permitindo a realizacdo de
tarefas concorrentes.

Tem consultas e relatérios parametrizaveis pelo usuério.

Possui auditoria interna no sistema (auditoria de primeiro nivel) que
garanta ao gestor a fiel utilizagcao do sistema

: f _
Luciano Cambrgky Ferroni
Secretario Municipabfk TTecnologia

da Informagao e fovacao
\
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Possui rotina automatica que registre em um log, todas as operagoes,
de inclusdo, alteracédo e exclusao de registros, realizadas pelos
usudrios do sistema, documentando o conteudo anterior, conteldo
atual, o usuario responsavel pela operacdo, a data e a hora da
operagao.

Dispde agrupamento dos usudrios por fungdo para controle das
permissoes de acesso ao sistema.

O sistema realiza exclusdo légica de registros. Ao realizar uma agao
de exclusdo de um registro, ndao remove fisicamente do banco de
dados.

Possui auditoria na origem das atividades para garantir o faturamento
ao SUS com todas as criticas de insergdo de dados com base nos
procedimentos da tabela unificada denominada de SIGTAP.

E passivel de utilizacdo de certificacdo digital para os documentos
emitidos pelo sistema.

Possui um cadastro unico do paciente.

Possui cadastro de Estabelecimentos, Cidaddos, Domicilios,
Convénios.

Permite agbes para Acolhimento, Recepgao e Classificagdo de Risco.
Efetua registros de Imunizagao e Vacinas.
Possui Prontuario Eletrénico do Cidadao.

Possui rotinas para Agenda de Consultas, Exames e Outros
Procedimentos.

Efetua Gestdo de Estoque e Dispensacdao de Materiais para todos os
estabelecimentos de saude.

Efetua exportagao para o sistema eSUS-AB.
Efetua o Faturamento BPA, RAAS, APAC, SIA e AIH

O sistema atende a todos os estabelecimentos de saude ligados a
Secretaria Municipal de Saude (préprios e contratados),
caracterizando um sistema multi-estabelecimento, onde as alteragdes
de pardmetros e regras de um estabelecimento ndo influenciem no

Luciano Camb erroni
Secretario Mur 1IElp
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funcionamento do sistema para os demais.

Permite importacdao e atualizacdo da Tabela SIGTAP, garantindo o
faturamento

O sistema de acolhimento e classificagao de risco permite o uso de
Protocolos Internacionais como Manchester e também a criagdo de
protocolos proprios de acordo com a definicdo da SMS, permitindo
também que seja configurado e parametrizado qual protocolo de
classificagao de risco sera utilizado pela instituigao

Possui um chat institucional para facilitar a comunicacdo entre os
profissionais da Secretaria Municipal de Saude, possibilitando a
comunicacdo em tempo real através de mensagens instantaneas.

Permite interoperabilidade com o0s seguintes programas do Ministério
da Saude: faturamento do SIA-SUS/BPA (moddulo consolidado e
individualizado), APAC, AIH, RASS - com todas as informagdes
necessarias para geragao em meio magnético), CADWEB e E-SUS

Permite visualizar e manter agendamento para geracao de arquivo de
exportagdo para os sistemas do Ministério da Saude.

Permite visualizar e manter reagendamento para geragao de novo

lote de exportagdo de fichas inconsistentes para os sistemas do
Ministério da Saude.

Possui tela de painel de chamada por voz, independente de software
de terceiros, para identificacdo e encaminhamento do paciente para a
fila do acolhimento e a fila do consultério nos atendimentos de
emergéncia e da atengdo primaria e todas as rotinas hospitalares
(pronto atendimento, ambulatoérios, internados, exames. Etc)

Permite realizar consultas avancadas, por telas, filtrando os registros
por diferentes critérios.

O sistema permite o acesso aos dados do paciente de toda rede de
saude (atengdo primaria, secundaria, laboratorios proprios e
terceiros, hospitais informatizados pelo sistema)

Os formularios do sistema mantem o mesmo padrdao de interface
(layout e comportamento).

O Sistema Permite integracdo com:
- eSUS-AB;

- BPA;
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- RAAS-
- SIA/SUS;
- SIH/SUS;
- SIGAF

Possui os seguintes aplicativos mobile, nos respectivos sistemas:

ESF mdvel: disponivel, no minimo, para o sistema Android sendo
disponibilizado na Play Store.

Aplicativo mobile para o cidadao:

Possui integracao com o app Conecta Varginha, j@ em operagdo no
municipio,

A solugdo gerencia o armazenamento de backups em nuvem (cloud
computing) a partir de configuragdes no sistema, de modo que os
backups sdo realizados a partir de configuragdes que automatizem
tanto o processo de realizagdo dos backups quanto o processo de
transmissdo dos mesmos para o outro datacenter

O sistema possui PACS integrado nativamente e permite armazenar
imagens de exames em formato DICOM;

O sistema € acessivel via navegador de internet;

O sistema possui recurso para realizar prescrigdes, evolugdes e
demais registros da equipe de saude no prontudrio eletronico do
paciente com assinatura digital padrao ICP-Brasil para reducao da
emissdao de impressdes de papel. Os certificados ICP-Brasil devem
funcionar em nuvem de forma que possam ser transferidos quando
houver substituicdo de profissionais;

O software provem plataforma de gerenciamento dos certificados
ICP-Brasil de modo que a administragdo publica acompanha quantos
certificados estdao disponiveis e quantos estdo em uso e por quem
estao em uso;

A gestdo de certificados permite ativar ou inativar certificados
conforme alteragdes realizadas no quadro de profissionais da
FHOMUV de forma que os certificados sejam reutilizados sem a
necessidade de comprar um novo certificado para cada novo
profissional;

O sistema dispde de recursos de mobilidade para equipe
multiprofissional realizar registros no prontuario eletrénico beira leito,
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O sistema permite realizar a captura de assinatura biométrica dos
pacientes desde a entrada na recepcgao, durante seu tratamento até a
solicitagdo/retirada de documentos no SAME conforme disposto na Lei
14063 cap IV e RESOLUCAO CFM N° 2.299/2021;

O sistema ofertado possui Prontuario Eletronico do Paciente
centralizado, permitindo realizar a consulta e registro de todos os
procedimentos realizados sem a necessidade de abrir varios modulos
e ou telas com logins diferentes

A consulta do prontudrio contempla dados de todas as unidades de
saude do municipio nas quais o sistema esta implantado.

O sistema oferece gerador de relatérios sem a necessidade de
programador, podendo ser gerado por qualquer pessoa devidamente
treinada.

O sistema possibilita a exportacdo de informagdes, através da
geracao de arquivos em formato texto, planilha eletrénica ou PDF,
com ou sem delimitadores, para exportagao de dados a sistemas
auxiliares;

O sistema possui a implementacdo de técnicas de Disaster
Recovery em caso de falhas;

SLA (Service-level Agreement) do Datacenter de no minimo 99,94%
e TIER do Datacenter: III;

O Certificado Digital padrao ICP-BRASIL modelo A3 em nuvem padrao
ICP-Brasil para a assinatura eletrénica de prontuarios e prescrigdes
dos pacientes, bem como documentos administrativos.

A quantidade de certificados 1800 (hum mil e oitocentos).

Os certificados digitais fornecidos sao totalmente compativeis com o
sistema

Os certificados possui tecnologia com armazenamento em nuvem.

O procedimento de emissao dos certificados pela autoridade
certificadora é feito de forma on-line. Para casos especificos o
processo é feito de forma presencial na Secretaria Municipal de
Tecnologia da Informagado e Inovagao.

As FUNCIONALIDADES OFERECIDAS PELO SISTEMA ATUALMENTE, conforme
solicitada pelo Sr. Vereador tem as principais descritas acima, e na sequéncia
abaixo, extraimos do Termo de Referéncia todas as exigéncias solicitadas

Ferroni
e Tecnologia

Luciano Cam
Secretario Munylig
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quando da Licitagcdo, Tanto os Médulos que atendem a SEMUS, quanto aos
modulos que atendem a FHOMUV, sao eles:

Escopo: SEMUS - Secretaria de Saude da Administragao Direta Municipal e
FHOMUV - Fundacao Hospitalar do Municipio de Varginha (autarquia)

As seguintes unidades/setores deverao ser atendidos no escopo da SEMUS:
- Secretaria Municipal de Saude

- Regulagao / PPl (municipal e intermunicipal)

- Vigilancia Sanitaria

- TFD - Tratamento Fora do Domicilio

- Atencao Primaria (PSF/UBS) — atualmente 26 unidades

- Atencao Secundaria (Policlinica / Clinica de Especialidades / Centro Ambulatorial de
Especialidades Infantis / Odontolégicas/CAPS/NAMI — atualmente 9 unidades

- UPA Francisco Correa de Carvalho
- FHOMUV - Fundagao Hospitalar do Municipio de Varginha

Médulos e Funcionalidades do Sistema
MODULOS SEMUS | FHOMUV

1 |Recursos comuns aos moédulos do escopo FHOMUV X
2 |Servico de Arquivo Médico e Estatistica (SAME) X X
3 |Gestao de leitos e recepgao X
4 |Pronto atendimento X
5 |Almoxarifado e Farmacia X X
6 |Faturamento X X
7 |Prontuario eletrénico do paciente (pep), prescrigées de UTl e
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8 |Agéncia transfusional X

9 |Servico controle de infecgcao hospitalar (s.c.i.h.) X

10 |Nucleo hospitalar de vigilancia epidemiolégica (NHVE) X

11 | Centro cirurgico X

12 |Central de Materiais e Esterilizacao (CME) X

13 |Laboratério X

14 | Armazenamento de exames de imagem X

16 |Manutencéo hospitalar X

18 |Nutrigao X

20 | Custos hospitalares X

21 |Qualidade Hospitalar / NSP (Nucleo de Seguranc¢a do Paciente) X

24 |Programa de Atendimento Domiciliar — PADI: X

27 |Cadastros Gerais X

28 | Agendamento ambulatorial / UBS X

29 |Classificacao de Risco X

30 |Prontuario da Atencao Primaria / Secundaria (\

Luciano Cambrg|ferroni
Secretario Munici ecnologia

ovacao
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31 |Atendimento Odontolégico X
32 |Registro de Outros Procedimentos (eSUS-PEC) X
33 |Saude Mental X
34 | Tratamento fora do domicilio (TFD) X
35 |Vigilancia em Saude e Sanitaria X
36 | Aplicativo Cidadao X
37 |Demanda reprimida / regulacao X
38 |UPA 24 HORAS X
39 |Painel de Chamadas / Totem X
40 |Bussiness Intelligence (BI) X
41 |Moédulo e aplicativo ESF X
Requisitos Funcionais dos Médulos

1. Recursos comuns aos médulos do escopo FHOMUV
| [semus [ x [rHomuv |

1.1. O sistema deverd estar integrado com o laboratéric de apoio da
FHOMUV para recebimento de laudos conforme documentacao
fornecida B disponibilizada em:
https://drive.google.com/drive/folders/1qFQyQ5xJ4XeX3DUNbK7XL20H
vZh TIEO4?usp=sharing;

Luciano Camby:
Secretario Municipal de Jecnologie

3de Ihdracio
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1.2 O sistema devera ser entregue integrado com a plataforma Valor Saude
Brasil (DRG Brasil) de governanca clinica da empresa Sigquali
(https://sigclinic.sigquali.com.br), para extragcdo de dados de forma
automatica. Arquivos de integracao disponiveis em:
https://drive.google.com/file/d/1ykhbTrWiMwenyWsDWfEEZWfWnz8Ss
OfY/ view?usp=sharing;

1.3 Interface com sistemas computadorizados periféricos, como TPS
(radioterapia, hoje utilizamos os aceleradores lineares Aria e Halcyon),
Diagnéstico por imagem, (Dicom e Dicom RT) e equipamentos de
analise laboratorial, administrativo hospitalar.

2 Servigo de Arquivo Médico e Estatistica (SAME)
| x |semus | x |FHOMUV |

2.1 Permitir o controle de prontuario em papel e requerimentos por cédigo
de barras e/ ou QR CODE;

2.2 Permitir gerenciar os prontuarios em unidades fisicas diferentes,
registrando entradas e saidas de prontuarios de internacao, e fichas
ambulatoriais. Hoje possuimos as unidades SAME e Arquivo Geral;

2.3 Permitir a Geracgéo e configuragdo de etiquetas de utilidade geral;

2.4 Possuir formulario para preenchimento de Requerimento/ Solicitagao
de documentagcdo meédica conforme dados pessoais das situacoes
abaixo e também a possibilidade de imprimi-lo em branco, permitindo
estipular prazo para entrega da solicitagao:

241 Paciente Vivo;

242 Paciente Vivo e Incapaz;
243 Paciente Idoso;

244 Paciente Falecido;

2.5 Permitir gerar relatério estatistico sobre registro de solicitacbes de
documentos realizadas pelo paciente e ou representante e se foram
atendidas no prazo, podendo ser filtrado por paciente, data,
documento solicitado, motive, prazo, cidade, diagnostico, CID, sexo;

2.6 Campo para complementar outros dados ao requerimento;

2.7 Opcao para imprimir Requerimento e Anexos;

2.8 Permitir registrar a finalizacdo da solicitacdo do requerimento pelo
servidor do SAME;

Ferroni
e Tecnologia

Luciano C.

Secretario Mu
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2.9 Permitir registrar a conclusao do requerimento apés o paciente retirar a
documentacéo solicitada, ou descarte;

2.10 Antes da finalizacdo do requerimento o sistema devera informar ao
servidor que o paciente realizou a retirada do documento solicitado
em determinada data.

2.11 Possuir opcéo para digitalizar os documentos pessoais do paciente e
representante legal e anexa-los ao Requerimento realizado;

2.12 Possuir funcionalidade de coletar de digital e /ou assinatura eletrénica
durante o requerimento;

2.13 Ao abrir a tela de requerimentos, o sistema devera alertar o servidor
gque o prazo para entrega dos requerimentos estao proximo;

2.14 Ao iniciar o requerimento, o sistema devera alertar o servidor que o
documento solicitado ja foi requerido e entregue e mostrar a data;

2.15 Possuir relatério quantitativo de Requerimentos néo retirados com
filtros diario, mensal, anual, e por paciente;

3 Gestao de leitos e recepgao
| |SEMUS | X FHOMuV

3.1 Recepgao de Pronto Atendimento

344 Permitir buscar dados do paciente com base no cadweb sus;
31.2 Permitir buscar endereco do paciente com base do endereco
com cep;

3.1.3 O sistema deve informar se o paciente esta dentro do banco de
dados da referéncia e contra referéncia da rede
urgéncia/emergéncia e ppi - programacao pactuada e integrada;

314 Permitir a consulta do histérico do paciente no
estabelecimento;

315 Permitir a emissdo de faa (sus);

316 Permitir a emiss@o de ficha de cadastro do paciente

solicitando atendimento médico;
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3.1.7 Permitir a emissdao de declaracdes diversas (acompanhante,
visitante, etc);

3.1.8 Permitir emissdo de encaminhamentos para consultas (ubs,
ortopedia, cidade de origem, etc);

3.1.9 Permitir imprimir relatério previamente preenchido pelo médico
para o paciente de acordo com a necessidade;

3.1.10 Permitir emissdo de relatério de atendimento filtrando por
cidade, por clinica, por bairro, por faixa etaria, por cid, por
consulta, por procedimento realizado, por tipo de saida, por
internagao, por centro de custo, por triagem;

3.1.11 Possuir formulario com dados necessarios para cadastro no
sus facil conforme procedimentos existentes na tabela SUS para
que o préprio médico possa preencher com os dados do quadro
clinico do paciente;

3.1.12 Permitir o médico preencher e emitir a AlH;

34.13 Permitir controlar o tempo de espera do paciente;

3.1.14 Permitir identificar onde o paciente esta por todo seu processo
de atendimento no pa (Triagem, medicagdo, realizagdo de
exames);

3.1.15 Permitir emissao de relatorio de censo do setor de PA com os
dados do paciente (nome, idade, localizacao, diagnéstico, conduta
meédica)

3.1.16 Permitir que a regulagdo tenha acesso ao censo do PA e
possua campo especifico para responder as informagbdes do
censo;

3.1.17 Permitir que equipe multiprofissional tenha acesso a consuita
do censo do PA pelo sistema;

3.1.18 Permitir cadastrar internagdes classificando por modalidades,
Exemplo: Hospital dia, Valora Minas, Etc;

3.1.19 Possuir integracdo com a plataforma do SUS Facil para maior
agilidade na regulagao de pacientes;




3.1.20 Possuir todos recursos para implantagdo da Recepcgao Digital,
desde a assinatura eletrénica do paciente, armazenagem dos
documentos até a disponibilizagdo destes no prontuario do
paciente;

3. 1.21 Possuir painel de monitoramento;

3.1.22 Possuir painel de senhas com chamada por voz e nome do
paciente;

3.1.23 Permitir emitir senha em papel através de totem;

3.1.24 Possuir relatério com controle/relagdo das AlHs emitidas com
filtros de no minimo: data de emissao, data de internacdo ou de
alta;

3.1.25 Dar baixa na AlH apés saida do pacientes no PA, seja para
internacao, transferéncia, alta ou evasao.

3.1.26 Permitir visualizacao dos leitos do PA através painel gréfico,
podendo alocar os pacientes no sistema nos leitos existentes no
PA, inclusive em macas;

3.1.27 Permitir que o PA tenha acesso aos demais leitos disponiveis
na instituicao;

3.2 Recepgao de internacao e gestao de leitos

3.2.1 Permitir realizar o cadastro e gestdo de leitos e postos de
enfermagem;

3.2.2 Possuir mapa dos postos de internacdo de forma grafica
contendo: apontamento dos leitos em manutencédo, leitos em
isolamento, leitos com acompanhantes, com apontamento quando
o paciente tiver alguma restricao de isolamento social;

3.2.3 Permitir na internacdo acesso aos dados do paciente (clinica,
especialidade, médico, origem, |histéria do paciente,
eletivo/urgéncia, cidade);

3.2.4 Permitir realizar no sistema alta, obito e transferéncia do
paciente com possibilidade de dia e hora retroativo;

Luciano Cam
Secretario Munici {Tecnologia
da Informagho e fnovacio
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3.2.5 Permitir emitir relatérios de pacientes que estdo ou que
estiveram internados, filtrando por:
3.2.5.1 Por cidade;
3.2.5.2 Por posto de internagao/setor;
3.25.3 Por médico;
3.2.54 Poridade;
3.2.5.5 Por cirurgias realizadas;
3.2.5.6 Por acompanhantes;

3.25.7 Porclinica;

3.2.5.8 Por especialidades;

3.2.5.9 Por taxa de ocupacédo com leitos ocupados por pacientes;
3.2.5.10 Por taxa de ocupagao por leitos ocupados por manutencao;
3.2.5.11 Por taxa de ocupacéo por leitos ocupados por isolamentos;

3.2.5.12 Por taxa de ocupagao por leitos ocupados por outros
motivos;

3.2.5.13 Relatorio das transferéncias do paciente durante toda a
internacao, ou seja, por transferéncias internas.

3.2.5.14 Relatorio por todas as diarias da internacao, inclusive
quanto houver readmissao;

3.2.6 Permitir que o sistema pontue os leitos liberados pela Hotelaria
no qual estejam prontos para internar outro paciente;

3.2.7 Permitir configurar, imprimir e exibir em dispositivo movel
termos de responsabilidade e normas do hospital, contendo
horario de visita, horario de acompanhantes e as normas das
rotinas atuais;

3.2.8 Possuir relatério de indicadores de ocupagdo em forma de
planilhas e graficos, diario e mensal;

3.2.9 Permitir na ficha de internac@o do paciente buscar informacdes
da base de procedimentos da tabela SUS e CID-10;

Luciano CambyAa Ferroni
Secretario Municipe e Tecrologia
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3.2.10 Permitir emissao de relatério para declaracao de internagao,
visitante, acompanhante, INSS, etc;

3.2.11 Permitir cadastrar novos formularios para declaragbes com
outros objetivos;

3.2.12 O sistema devera emitir um aviso para a recep¢ao gquando o
médico der alta para o paciente;

3.2.13 Sistema devera apontar quando a enfermagem encerrar seu
atendimento e o paciente estara pronto para deixar o hospital;

3.2.14 Campo para descrever o familiar responsavel pelo paciente
durante toda a internagao;

3.2.15 O sistema deve informar se o paciente esta dentro do banco
de dados da referéncia e contra referéncia da rede
urgéncia/emergéncia e ppi - programacgao pactuada e integrada;

3.2.16 O sistema devera emitir um aviso que o procedimento faz
parte do rol elencado pelo Hospital dia (Portaria n° 44, de 10 de
janeiro de 2001):

3.2.17 Este aviso devera perguntar se deseja internar no Hospital Dia
ou ndo, em caso positivo, iniciar a internagao;

3.2.18 Apéds internado no Hospital dia, precisamos de todos os
relatérios ja existente também para pacientes internados na
modalidade Hospital Dia;

3.2.19 Permitir realizar o Controle de emissao de AIH em todos os
setores do Hospital envolvidos no tratamento do paciente;

3.2.20 Permitir registrar e emitir relatério apresentando todos os
pacientes que estao aguardando vagas para internagao;

3.2.21 O sistema deverd dar baixa na listagem de pacientes
aguardando vaga automaticamente apoés internagdo do mesmo;

3.222 O sistema devera possuir meios de consultar o tempo
entre a alta do médico e a saida do paciente na recepcao (alta da
recepgao);
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3.2.23 O sistema deve possuir integracdo com a plataforma Valor
Saude Brasil (DRG Brasil), de governanga clinica.

3.2.24 Permitir que a regulacdo tenha acesso ao censo de todos
leitos da clinica médica e CTIl e possua campo especifico para
responder as informagdes do censo;

3.2.25 O sistema devera possuir ferramenta de gestdo da clinica
através de Kanban permitindo acompanhar o tempo médio de
permanéncia do paciente e emitir alerta quando o paciente
ultrapassar este tempo;

3.3 Controle de acessos de visitantes

3.3.1 Permitir realizar o} cadastro/controle de
visitantes/acompanhantes com campo de grau de parentesco;

3.3.2 Permitir o cadastro/controle de acesso de fornecedores,
administrativo, prestadores de Servigo, estagiarios,
instrumentadores e outros;

3.3.3 Permitir cadastrar os horarios de visitas e troca de
acompanhantes no sistema de acordo com a rotina hospitalar;

3.3.4 O sistema devera emitir alerta se o visitante/acompanhante
estiver fora do horario cadastrado e se o fato foi recorrente na
mesma internacao;

3.3.5 Permitir que supervisao de enfermagem informe que o paciente
esta com Visita Liberada para a Recep¢ao;

3.3.6 Possuir identificagdo de visitante e pacientes através de
etiqueta com coédigo de barras ou QRCode;

3.3.7 Permitir realizar o cadastro de estagiario com autorizacdo de
inicio e término do estagio e setor responsavel;

3.3.8 Emitir alerta se o estagiario estiver em dias ou horarios nao
autorizados;

Luciano Cambfaia Ferroni
Secretario MypiefId de Tecnologia
da Inforfn gao Inovacao
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3.3.9 Permitir o cadastro de instrumentadores cirGrgicos com
autorizacdo da supervisdo de enfermagem do Centro Cirlirgico
com dia e horario da cirurgia;

3.3.10 Emitir aviso caso o instrumentador cirirgico estiver em dias ou
horarios ndo autorizados;

3.3.11 Permitir o cadastro/controle de visita religiosa e visita social
com autoriza¢ao de data e horarios pré estabelecidos;

3.3.12 Emitir alerta caso a visita religiosa/social estiver fora do horario
e dia autorizado;

3.313 Permitir o controle do tempo de permanéncia;

3.3.14 Todas as identificacdes deverdo constar setor de destino na
etiqueta de identificacao;

3.3.15 Permitir dar baixa ou encerramento da visita por cédigo de
barras ou QR CODE;

3.3.16 Permitir emitir relatério analitico de visitantes (visitas em
aberto ou fechado, por paciente, por empresa, efc.);

3.4 Reserva de UTI

3.4.1 O sistema deve possuir sistema de reserva de leitos de CTI,
possibilitando reservar vagas para cirurgias eletivas, pacientes
clinicos e urgéncias/emergéncias;

3.4.2 O sistema devera permitir a consuita de outros setores nessa
tela de reserva;

3.4.3 Permitir gerar relatérios com os seguintes filtros: Por dia, por
médico solicitante, por reserva com vaga cedida, por reserva
cancelada, por falta de vaga, reserva cancelada por outros
motivos;

3.4.4 O sistema devera permitir limitar a quantidade de reservas de
diarias.

3.5 Cadastros

Luciano Cambjpd Ferroni
Secretario Munjek Tecnologia
da Informagdo e fjovacao
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3.5.1 Permitir realizar o cadastro de pacientes com os dados
pessoais: Nome de registro, genéro, sexo biolégico, nome social
(Todos os documentos emitidos pelo Hospital devera conter o
Nome Social), cor de pele autodeclarada, escolaridade, é
fumante?, foto, cartdo do SUS, CPF, RG, endereco, responsavel,
telefone, e-mail, whatsapp, profissao;

3.5.2 O sistema devera permitir configurar os dados obrigatérios para
o cadastro do paciente;

9.3 Permitir realizar a captura de foto do paciente;

354 O sistema devera permitir a captura e upload de arquivos PDF:
como copias de documentos e exames;

3.55 O sistema devera possuir ferramentas para controle de
homénimos;

3.5.6 O sistema devera buscar em base de dados pré definida os
enderecos de ruas a partir da informacgao do CEP;

3.5.7 O sistema devera possuir funcionalidade de preencher dados
pessoais automaticamente ao realizar novo cadastro buscando da
base de dados do SUS informando algum dado pessoal, esta
funcionalidade também podera ser utilizada para atualizacao de
dados;

3.5.8 O sistema devera permitir realizar busca de paciente por grau
de parentesco, por n° de documentos, por endereco, por telefone,
entre outros;

359 O sistema devera possuir ferramentas para possibilitar
identificar pacientes desconhecidos ao realizar um novo cadastro,
até a identificacdo do mesmo, permitindo unificar todos os
registros.

3.5.10 O sistema devera gerar N° de registro unico e sequencial para
cada novo cadastro sendo o mesmo em todas as reparticoes do
hospital;

3.5.11 O sistema devera possuir as funcbes de cadastro de
profissionais: Médicos, Enfermeiros, equipe multiprofissional
(Nutricionistas, farmacéuticos, fisioterapeutas, psicélogos e
outros);

i
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3.5.12 O sistema devera permitir configurar quais campos do
cadastro serao obrigatorios;

3.5.13 O sistema devera possuir campo para registro de mais de 1
endereco;

3.5.14 O sistema devera permitir realizar o cadastro de outros
hospitais, clinicas e laboratérios como prestadores de servigos
para digitacao de laudos e disponibilizagdo de imagens no PEP do
paciente;

3.5.15 O sistema devera permitir o agendamento de pacientes por
tipos de consultas;

- Pronto atendimento
| [semus | x [FHOMUV |

4.1 Permitir o médico realizar emissao de AlH;

4.2 Permitir equipe de saude visualizar onde o paciente esta por todo seu
processo de atendimento no pa;

4.3 Possuir integragdo com o PEP da clinica médica com funcionalidade
de importar prescricdes, condutas e cuidados do pronto atendimento para
a internacao e da internagao para o pronto atendimento. Essas
informacdes deverao estar em tela Unica sem necessidade de sair de um
modulo e entrar em outro;

4.4 Possuir painel de monitoramento exibindo as informacdes da situagédo
do paciente como: exames solicitados e realizados, pedidos de
internacao, pendéncias de exames como amostras insuficientes;

4.5 Permitir visualizar Laudos de exames de laboratério:

4.6 Permitir realizar assinatura eletrénica com certificado digital ICP-Brasil
de todos registros da equipe multiprofissional;

4.7 Possuir funcionalidade de classificagdo de risco com possibilidade de
parametrizacao conforme no Grupo Brasileiro de Classificacdo de
Risco e suas respectivas atualizagcbes para organizagdo da fila de
atendimento aos pacientes;

4.8 Possuir tela para parametrizar notificagdes compulsérias, conforme
consta na portaria de Consolidagdo n°4, de 28 de setembro de 2017
do Ministério da Salde;

Ferroni
Tecnologia

Luciano Camb
Secretanio Municig
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4.9 Possuir funcionalidade de preenchimento de dados de protocolo de
exposicao conforme norma técnica do Ministério da Saude;

410 Permitir realizar solicitagdo de hemo-transfusao;

4.11Preenchimento da AIH pelo sistema gerando reserva de leito
automaticamente;

4.12Permitir registro dos servicos prestados ao paciente em tempo real
pela enfermagem através de ficha parametrizavel (Evolugao, check list
de medicacgao realizada, intercorréncias, balango hidrico);

4.13Permitir realizar registro de medicacao e evolugao do paciente em
observacgdo conforme clinica médica;

4.14Possuir visualizacao dos leitos disponiveis de forma clara para toda
equipe;

4.15Possuir possibilidade de realizar todos os registros e consultas de
registros através de dispositivo moével;

4.16Nos casos de atendimentos de pacientes em Pronto Atendimento, o
PEP devera ser integrado com o mddulo de Acolhimento e
Classificagdo de Riscos, ordenando a lista de pacientes a serem
atendidos por Prioridade Clinica atribuida na Classificacao,
possibilitando ainda o médico consultar/visualizar de forma automatica
todas as informacdes coletadas durante o processo de classificagcdo;

4.17 Na tela de prescricdo o sistema deve obrigar ao médico preencher o
formulario de controle de procedimentos de alto custo (laudo de
procedimentos de alto custo/complexidade) ao prescrever um
medicamento, exame ou procedimentos de alto custo.

5 Almoxarifado e Farmacia
| x [semus | x [FHomuv |

5.1 Possibilidade de criar e gerenciar multiplos estoques (principal e sub-
estoque);

5.2 Possibilidade de configurar parametros de estoque para: nivel maximo
de estoque, estoque de seguranca, consumo médio, curva ABC e
XYZ;

Luciano Camb,

cretario Munici
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5.3 O sistema devera atualizar o estoque em tempo real, permitindo gerar
relatorios;

5.4 O sistema devera calcular automaticamente gestdo de pregco médio fiscal;

5.5 Permitir realizar cadastro de medicamentos e materiais com no minimo
os dados abaixo:

551 Tipo de inventario;
5562 Grupo;

553 Subgrupo;

554 Lote/validade;

555 Unidade de medida;
556 E psicotropico ou no;

5.5.7 O sistema nédo deve permitir alteragao de unidade de medida e
lote/validade cadastrada, sendo necessario inativar o item ou
exclui-lo;

558 O sistema devera emitir alerta ao realizar entrada de
medicamento psicotropico;

5.6 Permitir realizar cadastro de laboratorios fabricantes de medicamentos;

5.7 Permitir gerenciar cadastro de itens através de QR CODE e codigo de
barra das embalagens de forma unitaria e de caixas;

5.8 Permitir gerar relatério de movimentagdo de itens, identificando o
subestoque de origem e destino, lote e validade do item, quantidade e
usuario que realizou a transacao, assim como para qual paciente;

5.9 Permitir habilitar e desabilitar fornecedores;

5.10Possuir controle de seguranga para evitar modificagées de registros
(transferéncia, entrada de nota fiscal, dispensacdo, entrada de
mercadorias, entre outros) sem permissoes;

5.11Possibilidade de enviar comunicacdo pré-padronizada pelos
funcionarios do Almoxarifado para fornecedores solicitando previsao
de entrega, devera haver possibilidade de reenvio da comunicagao

Luciano Camb;
Secretario Municip
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em caso de entregas parciais. No e-mail devera ser enviado os itens
faltantes de entrega;

5.120 sistema devera ser integrado ao sistema Betha atualmente utilizado
hoje na Fundagado para registros de compras, permitindo importar
dados das ordens de compras no recebimento de nota fiscal. Este
item sera considerado uma customizacao a ser realizada com o banco
de horas.

5.13Permitir realizar a avaliagdo de fornecedor a cada recebimento de
nota fiscal importando os dados das ordens de compras, permitindo
avaliar os dados abaixo:

5.13.1 Dados corretos da nota fiscal através de formulario a ser
criado com no maximo 20 campos;

5.14Permitir gerar estaticas em graficos dos indicadores de avaliagao dos
fornecedores;

5.15Permitir todos os setores realizarem pedidos de itens através de
liberagcao de permissdes por centro de custo/setor/item/grupo de item;

5.16Permitir os servidores do Almoxarifado consultarem todos pedidos
realizados filtrando por: centro de custo, data, item.

5.17Permitir registrar baixa de estoque por perdas(vencidos, quebrados,
alteracoes fisicas, despadronizados, entre outros);

518 Permitir realizar transferéncia e exclusdes entre sub-estoques;

5.19Permitir realizar a dispensacao e exclusdes de itens através de cédigo
de barras e QRCode ou numero do pedido;

5.20 Possuir relatério de consumo resumido e agrupado podendo ser
filtrado por paciente, centro de custo;

5.210 sistema devera possuir ferramenta que possibilite realizar Inventario
de itens por sub-estoque e por item;

522 O sistema devera permitir realizar registro de devolugcdo de
dispensagdo e sua exclusdo de forma manual ou por cédigo de
barras, realizando verificagdo se houve dispensagao do item para o
centro de custo;

523 O sistema devera permitir registrar empréstimos cedidos ou
recebidos, bem como suas devolugdes;

5.24 O sistema deve calcular automaticamente o ponto de pedido baseado
nos critérios ABC e o tempo de reposicao, referente a um periodo e a
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quantidade de dias para estoque, podendo filtrar por tipo de inventario
e sub-estoque;

525 O sistema devera possuir relatério de série historica (compra,
fornecedores, entregas, precos e descontos, Ultimas compras em
cotacao);

5.26 O sistema devera permitir realizar a entrada de notas fiscais de
venda (manual ou através de QR CODE) utilizando o0 niumero da ordem
de compra;

5.27 O sistema devera permitir registrar as doacgdes (cedidas e
recebidas);

5.28 O sistema devera permitir imprimir e reimprimir as etiquetas de itens
com codigos de barras;

5.29 O sistema devera permitir configurar quantidade fixa de estoque
padrao e estoque minimo por sub-estoque;

5.30 O sistema devera possuir relatério de transferéncia de itens diario dos
sub estoques com opcao de filtrar por subestoque e tipo de inventario
contendo os dados: Cédigo do item, descricdo do item, unidade de
medida, consumo médio por dia, estoque atual do sub estoque, saldo
do estoque total do hospital, estoque padrao, quantidade a repor);

5.310 sistema devera possuir relatério com detalhamento de NF que
foram registradas as entradas, podendo ser filtrado por numero de
nota fiscal, data, coédigo item, fornecedor ou CNPJ e sub-estoque;

5.32 O sistema devera possuir relatério de fechamento mensal de estoque;

5.33 O sistema devera possuir relatério de posicdo de estoque sintético
demonstrando a quantidade de itens inicial, entrada, saida, outros
(perdas e empréstimos) saldo final, valores de um periodo, todos os
itens deverao ser agrupados por tipo de inventario;

5.34 O sistema devera possuir relatério de posi¢ao de estoque contabil;

5.35 O sistema devera permitir emitir relatério sobre quais itens sdo de
curva ABC;

5.36 O sistema devera possuir relatério de empréstimos (cedidos e
recebidos);

5.37 O sistema devera possuir relatério de listagem de itens estocados
para realizacdo de inventario, filtrando por sub-estoque, unidade de
medida e tipo de inventario, contendo os dados: codigo do item,
descricao do item, lote interno, lote laboratorial, validade e quantidade;

Luciano Camb
Secretario Municipal
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5.38 O sistema devera possuir ferramenta para realizacdo do inventério de
estoque por sub-estoque e cédigo do item;

539 O sistema devera emitir relatério pés inventario, contendo as
movimentagdes de acerto realizadas manualmente no estoque;

5.40 O sistema devera possuir relatério de perdas por centro de custo;

5.410 sistema devera possuir relatério de itens a vencer podendo ser
filtrado por periodo ou sub-estoque;

5.42 O sistema devera possuir relatério para consulta de quantidade de
notas, volumes e itens recebidos por periodo, a fim de contabilizar a
producédo do setor de recebimento de materiais. Este relatério devera
conter os dados: Data de conferéncia, fornecedor, nimero de nota
fiscal, nimero de ordem de compra, quantidade volumes e itens, e
grupo (tipo de material);

5.43 Permitir emitir relatério analitico de divergéncias de conferéncia com
opgao de filtragem de periodos, filtragem por fornecedor, individual
eagrupado (divergéncias de quantidade, marcas, lotes e validades,
temperaturas de armazenamento e transporte inadequadas, e
entregas fora de horario estipulado), periodos e filtragem por nota
fiscal com base nos dados registrados na avaliagdo de fornecedor do
item 5.1.13;

5.44 O sistema devera permitir emitir relatério de consumo com estoque
atual filtrando periodo, tipo de inventario, grupo e subgrupo;

545 O sistema devera haver possibilidade de cadastrar interagcbes
medicamentosas, super dosagens e sub dosagens;

546 O sistema devera possibilitar emitir relatério de produgdo de
manipulagdo de quimioterapicos, como: quantidade de férmulas
manipuladas, quantidade de pacientes que receberam quimioterapia
(via oral e via endovenosa);

5.47 O sistema devera permitir emitir etiquetas para identificacdo do
medicamento quimioterapico contendo no minimo: nome do paciente,
nome do medicamento, dosagem, volume da medicacéo, data e hora
de manipulacao, tempo de estabilidade, tipo e volume de diluente,
temperatura, quem manipulou da farmacia e da enfermagem e volume
final da solucao;

5.48 O sistema devera permitir emissao de etiquetas de identificacdo de
pacientes, de acordo com a quimioterapia a ser realizada;
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5.49 O sistema devera permitir agendar pacientes com uso de um mesmo
quimioterapico em datas iguais a fim de otimizar sobra de doses;

5.50 O sistema devera permitir realizar a dispensacao de medicamentos e
materiais por cddigo de barras e QRCode;

5510 sistema devera permitir registrar as sobras de medicamentos
quimioterapicos;

5.52 O sistema devera permitir emitir relatério de sobras de medicamentos
quimioterapicos;

553 O sistema devera exigir o preenchimento da justificativa de
antibiéticos restrito no momento da prescricdo, ndo imprimir a
prescrigao se a justificativa ndo estiver devidamente preenchida;

5.54 O sistema devera emitir alerta no momento da prescrigao quando o
medicamento estiver em falta, ou com estoque baixo, informando ao
prescritor as possiveis possibilidades de troca;

5.55 O sistema devera permitir assinatura eletronica para o prescritor,
possibilitando a farmacia consultar e ou imprimir a prescrigao para
inicio do processo de dispensacao;

556 O sistema deve informar a quantidade de antibidtico restrito ja
dispensado para o paciente, e quando atingir a quantidade solicitada
pela justificativa, 0 mesmo devera informar o prescritor para renovar
prescrigao e a justificativa;

5.57 O sistema devera possibilitar registrar a dosagem dispensada x
dosagem fracionada x paciente, com possibilidade de baixa no
estoque por mg de medicamento quimioterapico utilizado;

5.58 O sistema devera permitir o registro de novo lote de medicamento
quimioterapico com recalculo automatico da data de validade apés
manipulagao;

5.59 O sistema devera permitir a enfermagem fazer a solicitacao de
material, curativo, sonda, medicamento, kit pungdo e reposicao de
carro de emergéncia via sistema;

5.60 O sistema devera permitir o controle de medicamentos termolabeis
trazidos de “casa” pelo paciente;

5.610 sistema devera permitir realizar a impressdo de etiquetas para
medicamentos fracionados (capsulas), com recalculo da validade;
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5.62 O sistema deverd permitir realizar o aprazamento automatico do
horario, de acordo com horario de prescricdo e horario padrao;

5.63 O sistema devera possuir interfaceamento com os equipamentos
abaixo:

5.63.1 Maquina de Unitarizagdo MU2000 - MEA MODUL

5.63.2 Conjunto de Unitarizagdo de Blister MU4000 - MEA MODUL

5.64 Permitir fazer o fracionamento do saldo de um item para dispensacéo (p.
1 caixa de produto — 10 comprimidos).

5.65 Permitir realizar o controle de retiradas de medicacgdes pelos pacientes de
toda a rede de saide municipal, indicando a medicagao, quantidade, prazo de
prescricdo e data minima para nova retirada de itens. O sistema somente
devera permitir a nova retirada de itens antes do prazo informado a partir
de liberagdo (com senha e log) de um supervisor.

6 Faturamento

6.1 O sistema devera permitir criar relacionamentos entre procedimento
realizado e profissional de forma que ao ser executado na atengdo
assistencial e registrado, seja atualizado automaticamente no
faturamento permitindo um pré faturamento;

6.2 O sistema devera permitir realizar o gerenciamento de APAC de no
minimo as especialidades: Quimioterapia, Radioterapia e Catarata de
forma integrada ao PEP apés preenchimento da APAC pelo médico
permitindo o controle de validade;

6.3 O sistema devera permitir realizar o gerenciamento de procedimentos
de BPA Individualizado tais como: Exames de laboratério de analises
clinicas, radiologia, exames especiais, procedimentos, consultas,
acolhimento de paciente, procedimentos de enfermagem, atendimento
de equipe multidisciplinar com Integracdo ao PEP para importacdo
automatica,

6.4 O sistema devera permitir realizar o faturamento de AlIH (Autorizagéo de

Luciano Cambrag
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Internacao Hospitalar) com o langamento de:

6.4.1 Identificagdo do Paciente;

6.4.2 Identificagéo da Internagéo;

6.4.3 Procedimentos Realizados ja consistindo no ato da digitagédo a
conta nos termos do SIGTAP e CNES, e tendo opgdo de marcar
os procedimentos que nao irdo gerar repasse;

6.5 O sistema devera permitir realizar o gerenciamento de faturamento de
procedimentos cujo instrumento de registro seja a AlH procedimento
principal, secundario ou especial com Integracdo ao PEP para
importacao automatica;

6.6 O sistema devera permitir realizar a gestao de honorarios da equipe
médica com base nos procedimentos executados durante a
internagao do paciente;

6.7 O sistema devera permitir controle de Glosas entre o que foi faturado e
0 que sera pago;

6.8 O sistema devera permitir realizar o controle de faturamento por
paciente/competéncia do procedimento;

6.9 O sistema devera permitir realizar o langamento manual de
medicamentos excepcionais, proteses, orteses entre outros no boletim
de entrada da AlH;

6.100 sistema devera permitir visualizar na manutencgao de AlH os valores
ja faturados por Tipo (Normais, rejeitadas e Excedentes), status
(aberta, fechada, enviada), por Apresentacdo e por periodo de
internacdo para controle do teto Financeiro; Controle das diarias de
UTI por competéncia etc;

6.110 sistema devera permitir classificar o status da AIH em: ABERTA -
paciente internado ou de alta sendo que o atendimento ainda nao foi
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processado; FECHADA - paciente de alta, sendo que o atendimento
ainda néo foi exportado para os sistemas de processamento do SUS;
ENVIADA - atendimento exportado para os sistemas de
processamento do SUS sendo que esse controle devera ser
consistido na digitagdo da conta;

6.120 sistema devera realizar a atualizagdo automatica dos
procedimentos da tabela SIGTAP com os cadastros basicos : 1-
Carater de Internagdo; 2-Motivos de Cobranga; 3- Faturamento de
Procedimentos; 4- Equipes; 5-Especialidades; 6- Modalidades de
Internacdo; 7- Logradouros; 8- Racgas; 9- CNAER; 10- CBO; 11- CEP;
12- CID e os relacionamentos como: 1-Motivo de Cobranga X Check
List; 2- Procedimento X Check List; 3-Procedimento X Modalidade; 4-
Procedimento X Especialidade; 5 - Procedimento X CBO; 6 -
Procedimento X CID; 7 - Procedimento X Compatibilidade; 8 -
Procedimento X OPME a fim de que o sistema oferecido possa
realizar todas as consisténcias e criticas necessarias;

6.130 sistema devera permitir realizar a exportacdo da producdo de AlH
para o SISAIHO1 ou para o novo Sistema de Regulagcdo, Controle e
Avaliacdo — SISRCA, ou outro similar, quando disponibilizado;

6.140 sistema devera permitir realizar o gerenciamento de Recebimento
de Contas, para um maior controle dos valores pagos e valores
recebidos por AlH;

6.150 sistema devera permitir emitir relatério de AIH por: 1-
Procedimentos Realizados por Especialidade; 2- Pacientes Por Motivo
de Alta: 3- Orteses e Préteses por Fornecedor; 4- AlH's por cidade de
procedéncia; 5-Listagem de Pacientes Atendidos; 6- Faturamento por
Grupo/Subgrupo; 7-Faturamento por Bloco; 8- Fornecedor -
Prestador; Tendo os filtros: 1-Apresentacdo; 2-Tipo de Conta; 3-
Situacdo da Conta; 4- Tipo de Financiamento; 5- Complexidade; 6-
Carater de Atendimento (Eletiva/Urgéncia); 7 — CID; 8 — Procedimento
Secundario; 9 — Procedimento Especial, Além de filtros como: Periodo
de Atendimento; Grupo; Subgrupo; procedimento; Forma de
organizagdo; Resumo; Competéncia; Considera apenas primeiro
procedimento cirurgico; Desconsiderar diaria de uti; Relatério Sintético
ou Analitico; Ordenar resultado por Coédigo do Procedimento,
Quantidade Faturada, Valor Faturado, Etc. Permitindo marcar mais de
uma opg¢ao por filtro;
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6.160 sistema devera permitir que todos os relatérios de faturamento
(AIH, BPA, APAC etc) sejam gerados em planilha, pdf, graficos e
outros formatos de arquivos;

6.170 sistema devera permitir emitir relatério Profissionais X CBO, para
visualizacdo do Cédigo Brasileiro de Ocupacgao de cada profissional
por unidade;

6.180 sistema devera permitir realizar o cancelamento de recebimento de
conta de AlH;

6.190 sistema devera permitir a qualquer momento criticar as contas ja
digitadas com a Ultima versdo do SISAIHO1 ou SISRCA
disponibilizado, checando as inconsisténcias existentes;

6.20 O sistema deverd ter opg¢do para relacionar Procedimento X
Fornecedor X Apurar Valor, para que ao langar o procedimento na
conta, o sistema preencha de forma automatica o Fornecedor e o
Apurar valor;

6.210 sistema devera ter opgdo para relacionar Profissional X CBO X
Carga horaria (ambulatorial, hospitalar) para que o sistema realize a
consisténcia entre Dados do Profissional X Procedimento, nos termos
do SIGTAP e SCNES;

6.22 O sistema devera ter opcao de marcar que o repasse médico de
determinado procedimento ndao deve ser gerado, no momento da
digitacao;

6.23 O sistema devera permitir, ao faturamento, realizar a importagao,
conferéncia, correcao e alteragcdo e inclusdo de langcamentos nas
contas que ainda nao foram exportadas;

6.24 O sistema nao devera permitir alteracdes, pelos diferentes setores,
de informagdes registradas no sistema de atendimentos enviados ao
Faturamento, sendo necessario solicitar o cancelamento do envio ao
setor de Faturamento;
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6.25 O sistema devera permitir o faturamento consultar o periodo de
permanéncia dos pacientes internados e seus dados conforme a
seguir. data de entrada, procedimento, média de permanéncia do
procedimento, permanéncia do paciente, especialidade, profissional
etc;

6.26 O sistema devera permitir gerar AIH Subsequente (nova AlH) a
qualquer momento, mesmo apds a alta da paciente;

6.27 O sistema devera permitir realizar os langamentos registrados na
internacao de origem da AIH Subsequente, conforme item anterior,
serdo distribuidos entre as internacdes geradas, considerando a data
de realizagao dos procedimentos;

6.28 O sistema devera permitir cancelar ou alterar dados da readmissao,
quando necessario, a qualquer tempo, mesmo durante a internagédo
do paciente;

6.29 O sistema devera importar automaticamente para conta do paciente,
o centro de custo de cada procedimento, de acordo com as unidades
em que o mesmo foi atendido;

6.30 O sistema devera permitir a auditoria e conferéncia dos lancamentos
realizados para cada paciente durante o atendimento;

6.310 sistema devera permitir o faturamento consultar as justificativas dos
procedimentos especiais ou de alto custo preenchido pelo médico no
PEP;

6.32 O sistema devera controlar automaticamente as regras de validagao
do SUS para cada procedimento, possibilitando uma checagem
automatica no momento do lancamento/cadastro pelo servico e
novamente no fechamento da conta, em especial: PROCEDIMENTO
X CID X CBO X QUANTIDADE X COMPATIBILIDADES;
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6.33 O sistema devera registrar os procedimentos realizados no centro de
custo da internacao atual quando ocorrer transferéncia de setor/centro
de custo;

6.34 O sistema devera permitir gerenciar as informacdes de Faturamento,
relacionando-as com a Programacdo Pactuada Integrada, outros
programas existentes ou que venham a existir, como: Valora Minas e
outras formas de incentivo que necessitam de controle de indicadores;

6.35 O sistema devera permitir faturar as contas de APAC's, com: 1-
lancamentos dos dados do Atendimento (sendo estes obrigatorios
alguns campos conforme exigéncia do Datasus), 2- Dados de APAC (
sendo estes obrigatérios alguns campos conforme exigéncia do
Datasus e com a cobran¢a dos procedimentos secundarios de forma
Automatica ou nao), 3-Lista de Procedimentos (Podendo ser
visualizado os procedimentos principais e secundarios faturados com
seus respectivos CBO's), 4- Dados complementares ( Estes por sua
vez de acordo com o Tipo de APAC: Quimioterapia, Radioterapia,
Nefrologia, Cirurgia Bariatrica, Med. de Disp. Excepcional, Etc.). Ter
opgdo também de gerar a continuidade de forma automatica das
APAC's, levando todos os dados da Apac INICIAL para a
CONTINUIDADE e consistindo os procedimentos secundarios; Poder
Emitir direto da manuteng@o de APAC os Laudos de Frequéncias e de
APAC de acordo com os modelos disponibilizados pelo Datasus,
podendo estar em branco ou ja preenchido;

6.36 O sistema devera ter opcao de trabalhar com Status nas contas de
APAC. Exemplo: Nao Revisado; Revisado; Pronta para Envio;
Enviado; Reexportado e Recebida;

6.37 O sistema devera realizar a importagado dos dados de APAC digitada
no ambulatério pelo profissional do atendimento, com as consisténcias
disponibilizadas em cada BDSIA;

6.38 O sistema devera exportar as contas de APAC (Produgao) para o
sistema de APAC Magnético do Datasus e SISRCA quando
disponibilizado ou outro sistema com essa finalidade;
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6.3 O sistema devera emitir os laudos de APAC (Quimioterapia,
Radioterapia, Nefrologia, Cirurgia Bariatrica, Med. de Disp.
Excepcional, Etc.) de acordo com o modelo disponibilizado pelo
Datasus, para controle das continuidades;

6.40 O sistema devera permitir emitir relatério das APAC's por: 1- Listagem
de pacientes Atendidos; 2- Faturamento Grupo/Subgrupo; 3-
Pacientes por Médicos; 4-Resumo de Tratamento por Paciente; 5-
Cidade de origem; 6-Procedimento; 7- CID; 8- Profissional e outros.
Ambos os relatérios com opgao analitica e sintética, mostrando o
Valor total Faturado, sendo que o de Grupo/Subgrupo fazendo um
comparativo do Valor Faturado x valor recebido;

6.410 sistema devera permitir gerar as APAC de Continuidade com
comando Unico, via sistema, cabendo ao sistema verificar as APAC
em validade, conforme parametros informados pelo usuario;

6.42 O sistema devera permitir realizar o gerenciamento de Recebimento
de Contas, para um maior controle dos valores pagos e valores
recebidos por APAC;

6.43 O sistema devera permitir exportar as contas de BPA para o sistema
de BPA do Datasus;

6.44 O sistema devera permitir o controle de Competéncia com opgoes de
Status ABERTA, EXPORTADA, ENVIADA. Sendo que esse controle
devera ser consistido na digitagao da conta;

6.45 O sistema devera permitir faturar as contas de BPA (Boletim de
Produgdo Ambulatorial) consolidado ou individualizado conforme as
consisténcias exigidas para cada um no Datasus de forma manual ou
importando os langcamentos de RAIO X, ENFERMARIA,
LABORATORIO e AMBULATORIO. Podendo langar para os
atendimentos os Status de:

Aberta, Fechada, Pronta para Envio; Enviada e Encerrada;
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6.46 O sistema devera permitir configurar se o registro do procedimento
sera por BPA-l ou BPA-C, nos casos que sdo admitidas as duas
formas;

6.47 O sistema devera ter a opgao de configurar a exigéncia de registro de
informacdes quando langado determinados procedimentos, por
exemplo: registro do cid. Mesmo quando o registro ndo & obrigatoério,
segundo SIGTAP;

6.48 O sistema devera ter opgao para a geragao e emissao do resumo
consolidado do BPA, para visualizagao rapida do BPA consolidado ja
faturado, apresentando os Procedimentos, CBO's, Idades e
Quantidades;

6.49 O sistema devera ter opgcao de relatério para a emissdao do BPA
Consolidado e Individualizado, conforme modelo disponibilizado pelo
Datasus;

6.50 O sistema devera ter op¢ao para emissao de relatério de BPA por
Grupo de Procedimentos, apresentando o Prestador de servico
langcado na conta. Podendo selecionar um ou mais: Prestador;
Procedimento; Grupo; Atendimento; Ou um Tipo de Financiamento;

6.510 sistema devera ter op¢ao para emissao de relatério de Faturamento
de BPA por Grupo/subgrupo e procedimento, podendo filtrar um ou
mais: Unidade, Competéncia; Tipo de BPA (Consolidado,
Individualizado ou Ambos); Situacdo da Conta; Tipo de
Financiamento. Além de: Grupo; Subgrupo; Forma de Organizagao;
Procedimento; Profissional; Centro de Custo; CBO, Setor de Origem
do paciente etc;

6.52 O sistema devera permitir emitir a Ficha de programacao Fisico
Orgcamentaria em branco ou preenchida. Sendo possivel considerar
dados relacionados a APAC;
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6.53 O sistema devera ter op¢ao para que a qualquer momento possa ser
realizado uma revisdo de Fechamento com consisténcia
Procedimento x CID X CBO. Opg¢ao também de Procedimento X
Centro de Custo;

6.54 O sistema devera permitir Exportar as contas de BPA (Producéo)
para o sistema de BPA do Datasus (BPAMAG) e SISRCA quando
disponibilizado ou outro sistema com a mesma finalidade, bem como
a importacdo dos dados de BPA, com as consisténcias
disponibilizadas em cada BDSIA;

6.55 O sistema devera ter opgao de busca automatica dos lancamentos da
producao, importando os registros realizados e alterando o status da
conta para pronta para envio, por diferentes unidades de Saude, ja
realizando todas as consisténcias exigidas pelo Datasus;

6.56 O sistema nao devera permitir a alteragéo, pelos outros setores, de
informacgdes registradas nos atendimentos com status diferente de
ABERTA,;

6.57 O sistema devera permitir realizar o gerenciamento de Recebimento
de Contas, para um maior controle dos valores pagos e valores
recebidos do BPA por procedimento;

6.58 O sistema devera permitir realizar o cancelamento de recebimento de
conta de BPA;

6.59 O sistema devera importar a tabela unica do SUS (SIGTAP) de forma
automatica, sendo: 1- Grupos; 2- Subgrupos; 3- Forma de
Organizagdo; 4-Financiamento; 5- Rubrica; 6- Procedimentos;
Cadastros Basicos: 1- CBO; 2- CID; 3- Especialidade/Leito; 4-
Habilitagdes /Incrementos; 5- Grupo de Habilitagbes/ Incrementos; 6-
Modalidades de Atendimento; 7- Registros (Sistemas), 8- Servigo
IClassificagdo; 9- Atributo complementar; Relacionamentos: 1-
Procedimento X CBO; 2- Procedimento X CID Principal / Secundario;
3- Procedimento X Especialidade / Leito; 4-Procedimento X
Modalidade; 5- Procedimento X Registro; 6- Procedimento x

Luciano Camb
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Habilitagdo / Incrementos; 7- Procedimento X Servigos / Classificagao;
8-Procedimento X OPM: 9- Procedimento X Cod. Anteriores
(SIA/SIH); 10-Procedimento X Detalhe;

6.60 O sistema devera permitir visualizar em tela os procedimentos do
SUS e suas respectivas informagdes como: 1- Grupos; 2- Subgrupos;
3- Forma de Organizagdo; 4- Financiamento; 5- Rubrica; 6-
Procedimentos; Cadastros Basicos: 1- CBO; 2- CID; 3-
Especialidade/Leito; 4-Habilitagdes /Incrementos; 5- Grupo de
Habilitacdes/ Incrementos; 6-Modalidades de Atendimento; 7-
Registros (Sistemas); 8- Servico /Classificacdo; 9- Atributo
complementar; Relacionamentos: 1-Procedimento X CBO; 2-
Procedimento X CID Principal / Secundario; 3-Procedimento X
Especialidade / Leito; 4- Procedimento X Modalidade; 5-Procedimento
X Registro; 6- Procedimento x Habilitagdo / Incrementos; 7-
Procedimento X Servigcos / Classificacdo; 8- Procedimento X OPM
(compativel e obrigatério); 9- Procedimento X Cod. Anteriores
(SIA/SIH); 10- Procedimento X Detalhe;

6.610 sistema devera permitir gerenciar por Unidade os servigos /
Classificagcdes existentes conforme o CNES (Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Saude), para consisténcia no ato do faturamento
das Contas SUS;

6.62 O sistema deverd permitir gerenciar por Unidade as habilitagdes
existentes conforme o CNES (Cadastro Nacional de Estabelecimento
de Saude), para consisténcia no ato do faturamento das Contas SUS;

6.63 O sistema devera permitir configurar repasse (Médicos ou
Fornecedores) paras as contas de AIH, BPA e APAC, por: Grupo,
Subgrupo, Formas de Organizacdo e Procedimentos, sendo que o
repasse de AlH devera ser separado em Servigo Hospitalar e Servigo
Profissional;

6.64 O sistema devera emitir relatério de repasse realizado
separadamente por AlH (Apresentacao), BPA (Competéncia) e APAC
(Competéncia), tendo opgdo de gerar o mesmo em cima do Valor
Faturado ou do Valor Recebido;

TECNOLDGIA DA
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6.65 O sistema devera emitir relatério de avaliagdo e emissao do repasse
(Médico ou Fornecedor). Podendo ser visualizado de Forma Analitica
ou Sintética, podendo ou ndo emitr um ou mais de: Médico,
Fornecedor e Atendimento;

6.66 O sistema devera emitir relatério sintético e analitico do faturamento de
BPA, onde apresentaria os Valores: 1- repassados para os Médicos; 2-
Repassados para os Fornecedores; 3- O valor total faturado; 4- O valor
total repassado para os médicos; 5- O valor total repassado para os
fornecedores; 6- O valor total ndo repassado. Tudo em um mesmo
relatério;

6.67 O sistema devera permitir a exportacao de dados para o SISRCA -
Sistema de Regulagao, Controle e Avaliacao de acordo com a ultima
versao disponibilizada pelo DATASUS, quando o mesmo for
disponibilizado conforme cronograma de implantagao disponibilizado
pelo Datasus ou outro sistema com a mesma finalidade existente;

6.68 O sistema devera importar os dados de bolsas de hemocomponentes
utilizadas em cada atendimento/paciente da Agéncia Transfusional
para o preenchimento do formulario "Mapa de Utilizacdo de
Hemocomponentes" fornecido pela Fundagdo Hemominas para
registro das transfusdes de hemocomponentes ou outro que venha
substituir com a mesma finalidade. Os dados solicitados no formulario
"Mapa de Utilizagdo de Hemocomponentes" s&do: data, numero da
bolsa registrada, tipo de hemocomponente (CHM, CPQ etc), Nome do
paciente, numero do atendimento, convénio (SUS), numero da
AIH/APAC ou a informagao BPA-I, se for o caso;

6.69 Caso seja gerada Nova AIH (subsequente) de pacientes
transfundidos, o numero do atendimento e da AIH registrado no
"Mapa de Utilizacdo de Hemocomponentes" deve corresponder a
internacdo que contempla as datas das transfusdes;

6.70 O sistema deve permitir a geragao do formulario "Retificacao do Mapa
de Utilizacado de Hemocomponentes”, nos termos fornecidos pela
Fundacdo Hemominas, ou outro que venha substituir com a mesma
finalidade caso seja necessario;

Luciano Cambraia
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6.710 sistema deve permitir o uso/pesquisa pelo cédigo do procedimento,
nome do procedimento, incluindo parte ou fragmento da terminologia,
aléem do grupo, subgrupo e forma de organizacdo, consoante ao
SIGTAP;

6.72 O sistema deve permitir o uso de cédigos reduzidos e/ou
simplificados para identificacdo e registro de procedimentos, seja no
registro de AlH, BPA, APAC etc, relacionando-os a procedimentos da
tabela SIGTAP, procedendo a conversdo desses codigos reduzidos
ao equivalente da tabela SIGTAP de forma automatica e integrada;

6.73 O cédigo reduzido que trata o item anterior deve ser editavel e
configuravel por usuario interno, com o devido controle de login e
permissées;

6.74 O sistema deve permitir realizar consulta dos registros vinculados ao
atendimento (AIH, APAC, BPA, etc), deve ser possivel uma facil e
rdpida visualizacdo, no minimo, do codigo reduzido dos
procedimentos, o cédigo SUS, o profissional, CBO, CID, centro de
custo de cada procedimento, quantidade, competéncia, além de
alguma diferenciagcdo visual entre os instrumentos de registros
(principal, especial, secundario) de cada procedimento registrado no
atendimento;

6.75 O sistema deve permitir a alteracdo de qualquer informagado do
atendimento (cadastro, procedimento, quantidade, CBO, CID,
profissional, etc), seja na AlH, BPA, APAC etc, pelos usuarios do
faturamento, com o devido registro de login e permissao de acesso.

7 Prontuario eletrénico do paciente (pep), prescricoes de UTl e
enfermagem com certificado digital

| x |semus | x [rHOMUV |

7.1 Permitir registrar no PEP as medicagoes em uso no lar;

7.2 O acesso ao PEP deve ser disponibilizado para todos os membros da
equipe multidisciplinar que dispensem atengdo ao paciente
respeitando as regras de acesso, como também a limitacao do
conteudo do mesmo por perfil de usuario;

Luciano Cambrai
Secretario Municipal d

da Informagao gthovidic
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7.3 O sistema deve possuir tela para registrar as formas de aplicagao das
medicacdes que serao prescritas;

7.4 O sistema deve possuir tela para registrar as frequéncias de aplicagao
das medicagdes que serao prescritas para os pacientes. A frequéncia
pode ser configurada por setor de assisténcia ou para toda a
instituicao;

7.5 O sistema deve possuir tela para configurar quais itens de afericao
serao registrados no prontuario do paciente, como também os valores
limites para cada um dos itens de aferigao;

7.6 O sistema deve possuir tela para fazer o registro dos esquemas de
prescricdo, baseado na configuragdo dos esquemas os itens
prescritos para o paciente serao apresentados e disponibilizados nas
telas de prescricdo e no formulario de prescricio médica e de
enfermagem na sequéncia configurada;

7.7 O sistema deve permitir habilitar e configurar quais campos terdo o
preenchimento obrigatério por esquema de prescri¢ao;

7.8 O sistema deve permitir configurar quais itens de farmacia sdo de
prescricao, e associa-los aos esquemas de prescricao, itens que nao
sdo de prescricdo deverdo aparecer apenas para farmacia e
enfermagem;

7.9 O sistema deve habilitar e exigir o preenchimento dos campos que
foram configurados para o esquema de prescri¢ao;

7.10 O sistema deve permitir ao usuario desativar um item de prescri¢ao;

7.110 sistema deve permitir ao usuario configurar se o item de prescri¢ao
€ médico ou de enfermagem ou ambos;

7.120 sistema deve permitir ao usuario configurar se o item de prescri¢céo
exige justificativa ao ser prescrito pelo médico assistente;
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7.130 sistema deve permitir ao usuario configurar se o item de prescrigao
exige diluentes na sua prescri¢ao;

7.140 sistema deve permitir ao usuario configurar para qual estoque o
item de prescricdo sera solicitado no momento do fechamento da
prescricao;

7.150 sistema deve permitir ao usuario configurar qual item de estoque o
item de prescricao esta relacionado e de acordo com essa informagéao
sera solicitado este produto no estoque no momento do fechamento
da prescricao;

7.160 sistema deve permitir ao usuario configurar a unidade de prescri¢ao
e a unidade de solicitagcao do item no estoque;

7.170 sistema deve permitir o usuario configurar se o item de prescricao &
de diluicdo ou de reconstituicao:;

7.180 sistema deve permitir ao usuario configurar quais os componentes
(materiais descartaveis e diluicdes) serao solicitados junto com o item
de prescricdo ao finalizar a prescricao médica e de enfermagem,;

7.190 sistema deve permitir ao usuario configurar quais as formas de
aplicagao sao possiveis para o item de prescricao;

7.20 O sistema deve permitir ao usuario configurar em quais os setores o
item de prescrigcdo nao podera ser prescrito;

7.210 sistema deve permitir ao usuario configurar as superdosagens, as
subdosagens e interacdo medicamentosas dos itens de prescricao,
assim como a configuragdo das mensagens de alerta da super, da
subdosagem e das interagcdes medicamentosas;

7.22 O sistema deve permitir ao usuario configurar as faixas etarias e a
faixa de peso das superdosagens e das subdosagens;

Luciano Cambraia
Secretério Municipal de#
da [nformagas efroviflio
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7.23 O sistema deve dispor de ferramenta que permita configurar os perfis
de acesso e usabilidade do prontuario eletrénico do paciente por tipo
de prestador, por tipo de convénio, por setor, por especialidade, por
prestador, por tipo de atendimento, sexo e faixa etaria do paciente;

7.24 O sistema deve dispor de dispositivo que permita ao usuario fazer a
constru¢do de documentos (formularios) eletrénicos, definindo o nome
do formulario, os grupos de campos do formulario, permita associar as
perguntas aos grupos de campos do formulario, as perguntas do
formulario, o tipo do campo (Check-box, combo box, descritivo, lista
de valores e etc.) e o layout do documento. Os documentos
construidos nessa op¢ao poderao ser associados ao perfil de acesso
do prestador que serao carregados automaticamente de acordo com o
perfil do usuario;

7.25 O PEP deve estar integrado com o cadastro Unico de pacientes do
Hospital, seja pelo atendimento ambulatorial, de urgéncia, centro
cirurgico, internacao ou atendimentos externos;

7.26 Permitir consulta dos dados do PEP inseridos nos diversos locais de
atendimento das unidades de saude onde esta implantado o sistema
com as seguintes informagdes: Dados Demograficos do Paciente;
Diagnésticos do atendimento atual ou de atendimentos anteriores;
Histérico de todos atendimentos do paciente na instituicdo,
informando data, hora, tipo de atendimento, diagnéstico do
atendimento, servico e médico assistente; Alergias do Paciente; Sinais
Vitais (valores e grafico) do atendimento atual ou de atendimento
anterior, permitindo selecionar o periodo de avaliag@o; Avaliagées do
paciente do atendimento atual e de atendimentos anteriores; Vacinas
do paciente; Balanco Hidrico (valores e graficos) do atendimento atual
ou de atendimentos anteriores, permitindo selecionar o periodo de
avaliagdo; Exames de Laboratério (valores e laudo); Exames de
Imagem (laudos e imagem), Medicamentos em Uso; Prescrigcbes
Médicas e de Enfermagem do atendimento atual ou de atendimentos
anteriores; Evolugdes Meédicas do atendimento atual ou de
atendimentos anteriores; Evolugdes de Enfermagem do atendimento
atual ou de atendimentos anteriores; Anotacdes de Enfermagem do
atendimento atual ou de atendimentos anteriores; Histérico de
Cirurgias do atendimento atual ou de atendimentos anteriores; Curva
de Crescimento (grafico); Documentos de Admissdes Médicas e de
Enfermagem do atendimento atual ou de atendimentos anteriores;
Atestados do atendimento atual ou de atendimentos anteriores;
Receitas do atendimento atual ou de atendimentos anteriores; Parecer
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Médico do atendimento atual ou de atendimentos anteriores;
Documentos Anexados do atendimento atual ou de atendimentos
anteriores;

7.27 O sistema deve permitir ao médico registrar eletronicamente o
formulario de admissdo médica do paciente no minimo com as
seguintes informagdes: Queixa Principal; HDA (Histéria da Doencga
Atual); HPP; Alergias; Antecedentes Pessoais; Antecedentes
Familiares; Medicamentos em Uso; Habitos e Costumes; Exame
Fisico; Nivel de Consciéncia; Sinais Vitais (PAS, PAD, Temperatura,
FC e FR) Avaliagdo de Cabeca e Pescogo; Avaliacdo do Aparelho
Cardiovascular; Avaliagdgo do Aparelho Respiratério; Avaliagao
Abdome; Avaliagdo Genitalia; Avaliacgdo Membros, Exame
Neurolégico; Hipétese Diagnéstica; Causa da Internagdo ou
Atendimento; Plano Terapéutico com as seguintes informagdes:
Tratamento Proposto; Plano de Cuidados;

7.28 O sistema deve permitir ao médico fazer o registro do diagnéstico
médico do paciente baseado na tabela CID-10 possibilitando informar
o diagnostico principal e o (s) diagnéstico (s) secundarios, o tipo da
doenca (cronico, agudo) como também o tempo da doenga (dia, més
€ ano);

7.29 De acordo com o diagnéstico informado, o sistema deve emitir alerta
ao profissional informando que o diagnéstico informado €& de
notificacdo compulséria/obrigatéria ou de agravo;

7.30 O sistema deve permitir ao médico fazer o registro dos medicamentos
em uso continuo pelo paciente (reconciliagdo medicamentosa),
avisando o Laboratério quando realizado pedido de exames;

7.310 sistema deve permitir ao médico fazer o registro da evolugéo
médica em formulario eletrénico carregando o layout do documento de
forma automatica de acordo com o local de atendimento (setor) e a
especialidade do médico assistente;

7.32 Inserir informacgdes sobre alergias do paciente, tais como substancia,
reacoes e demais observacoes;

Luciano Cami
Secretario Munic
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7.33 Registrar indicadores de sinais vitais (Temperatura, Capnografia, PV,
Glicemia, Presséo Intracraniana, Saturagdo, FC, FR, PAS, PAD) e
dados antropométricos (Peso e Altura) como também deve permitir
parametrizacdo de outros indicadores a critério da instituicdo e a
configuracdo dos sinais vitais a serem coletados pelo setor de
atendimento;

7.34 Permitir o Médico registrar eletronicamente a prescricdo de
Medicamentos, Solicitacdes de Exames de Laboratério, Exames de
Imagem, Cuidados Médicos, Dietas, Procedimentos, Hemoderivados,
Fisioterapia, Cuidados e Orientagdes em tela unica;

7.35 O sistema deve carregar de forma automatica os materiais
descartaveis (componentes) ao fazer a prescricdo de um item que
tenha necessidade dos mesmos para a sua aplicacao/infusao;

7.36 O sistema deve gerar alertas ao médico prescrever medicamentos
com substancias aos quais o paciente tenha alergia registrada, tendo
o profissional que justificar a manutencao da conduta ou alterar por
outra medicagao;

7.370 sistema deve gerar alertas de interagdo medicamentosa nas
seguintes condi¢des: Droga x Droga, Droga x CID, Droga Alimento e
Droga x Resultado de Exame.

7.38 O sistema deve gerar alertas ao médico quando o mesmo prescrever
medicamentos com interacdo medicamentosa nas condi¢gfes acima
mencionadas, assim como deve gerar de forma automatica
mensagem de alerta da interacdo, tendo o profissional que justificar a
manutengdo da conduta ou alterar a mesma para poder finalizar o
processo de prescricao;

7.39 O sistema deve possibilitar a integracao do sistema de prescrigcao
médica eletrénica com plataformas de informacdes e conteudo
farmacéutico para a emissao de alertas de interacdes
medicamentosas e superdosagens;

7.40 Na tela de prescricao o sistema deve obrigar ao médico preencher o
formulario de controle de antimicrobianos (ficha de antimicrobiano) ao
prescrever um medicamento deste grupo de farmacos;
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7.41Na tela de prescricao o sistema deve obrigar ao médico preencher o
formulario de controle de procedimentos de alto custo (laudo de
procedimentos de alto custo/complexidade) ao prescrever um
medicamento, exame ou procedimentos de alto custo;

7.42 Na tela de prescricdo o sistema deve obrigar ao médico a preencher
o receituario especial ao prescrever um medicamento de controle
especial de acordo com a portaria 344/98;

7.43 O sistema deve permitir ao médico prescrever medicamentos do
grupo de soroterapia com a velocidade infusdo desejada, de acordo
com a velocidade, o sistema deve calcular automaticamente a
frequéncia dos medicamentos;

7.44 O sistema deve gerar automaticamente alertas ao médico quando um
item for prescrito em duplicidade;

7.45 O sistema deve gerar alerta para a prescrigdo de medicamentos que
estejam com superdosagem, exigindo do mesmo uma justificativa
para a manutengdo da conduta e a finalizagdo do processo de
prescricao;

7.46 O sistema deve permitir ao médico fazer a configuracdo de seus itens
de prescrigao favoritos;

7.470 sistema deve permitir ao médi06 fazer a pesquisa de itens de
prescrigdo por nome comercial, principio ativo, laboratério, grupo de
tratamento, diagnéstico e sintomas;

7.48 Na tela de prescricdo o sistema deve obrigar ao médico preencher o
formulario de controle de medicamentos ndo padronizados ao
prescrever um medicamento com esta caracteristica;

7.49 O sistema deve permitir ao médico alterar o horario sugerido pelo
sistema de acordo com os horarios configurados na frequéncia
padronizada pelo sistema;
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7.50 O sistema deve disponibilizar de mecanismo para a prescricdo de
tratamentos de quimioterapia em ciclos e sessdes;

7.510 sistema deve permitir a criagdo de prescricdo de tratamento de
quimioterapia com a configuragdo de intervalo de dias entre os
tratamentos e a quantidade de ciclos;

7.52 O sistema deve carregar na tela de prescrigao os medicamentos de
quimioterapia prescritos para o tratamento, assim como o intervalo de
dias configurados para o tratamento selecionado;

7.53 Ao finalizar a prescricdo o sistema deve gerar de maneira automatica
a solicitacdo dos medicamentos e materiais descartaveis na farmacia;

7.54 Ao finalizar a prescricdo o sistema deve gerar de maneira automatica
a solicitagcao de dieta no servigo de nutricao;

7.55 Ao finalizar a prescricao o sistema deve gerar de maneira automatica
a solicitagdo de exames de imagem no servigo/setor de imagem;

7.56 Ao finalizar a prescricdo o sistema deve gerar de maneira automatica
a solicitagdo de coleta de amostras no servico de analises clinicas
(laboratério);

7.57A0 finalizar a prescricdo o sistema deve gerar de maneira automatica
a solicitagdo de hemoderivados no servico de Hemoterapia;

7.58 Ao finalizar a prescricao o sistema deve gerar de maneira automatica
a solicitagao de fisioterapia no servico de Fisioterapia;

7.59 O sistema deve permitir ao médico fazer a solicitagao eletronica de
parecer médico para um determinado profissional ou uma
determinada especialidade (interconsulta);

7.60 Ao fazer a finalizacao da prescricao o sistema deve permitir que
embora a prescrigao seja valida para 24 horas o sistema possa gerar

Luciano Cambr
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as solicitagdes de materiais € medicamentos de forma automatica por
turnos de atendimento pela farmacia até o limite de 24 horas;

7.610 sistema deve permitir realizar a suspensao de um item prescrito ao
paciente;

7.62 O sistema deve permitir realizar copia de prescricdo de uma
determinada data ou fazendo a mescla de mais de uma data;

7.63 O sistema deve permitir que o proprio medico crie prescricoes
padronizadas baseadas nas prescrigdes realizadas e as disponibilize
na area de prescricoes padronizadas;

7.64 O sistema deve permitir ao médico fazer a emissao de atestados
médicos, emissao de receitas, receituario especial e comprovantes de
comparecimento, inclusive mais de 1 receituario especial por
atendimento;

7.65 O sistema deve disponibilizar formulario eletrénico especifico para o
meédico fazer o registro da descricao do ato cirurgico;

7.66 O sistema deve disponibilizar formulario para o0 médico anestesista
fazer o registro da ficha de anestesia, informando os dados
graficamente na ficha;

7.670 sistema deve permitir o enfermeiro fazer o registro da anamnese ou
entrevista de enfermagem;

7.68 O sistema deve permitir ao enfermeiro ou qualquer membro da
equipe multidisciplinar fazer o registro da evolucdo em formulario
eletrénico, carregando o layout do documento de forma automatica de
acordo com o local de atendimento (setor) e a especialidade do
profissional assistente;

7.69 O sistema deve permitir que o enfermeiro fazer o registro do balango
hidrico, informando os ganhos e perdas do balango. O recurso deve
também permitir fazer o fechamento total ou parcial do balango e
gerando automaticamente o grafico com os ganhos, perdas e o saldo
do balanco;
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7.70 O sistema deve permitir que o Enfermeiro registre eletronicamente a
prescricdo de Cuidados de Enfermagem, Procedimentos e
Orientacdes em tela Unica;

7.710 sistema deve permitir o enfermeiro fazer o aprazamento ou
reaprazamento dos horarios dos itens e das medicacdes prescritas
pelos médicos ou outros membros da equipe multidisciplinar;

7.72 O sistema deve permitir o registro eletrénico da checagem das
medicagbes e procedimentos prescritos pelos médicos ou outros
membros da equipe multidisciplinar;

7.730 sistema deve permitir o registro eletrénico da suspensdo das
medicacdes e procedimentos prescritos pelos médicos ou outros
membros da equipe multidisciplinar que nao foram executados e
informando o motivo da suspensao ou cancelamento;

7.740 sistema deve apontar em painel de maneira clara e grafica quais
medicagdes estao em atraso;

7.750 sistema deve dispor de tela para que a enfermagem possa
pesquisar as informagdes clinicas do paciente tais como: Dados
Demograficos do Paciente; Diagnésticos do atendimento atual ou de
atendimentos anteriores; Historico de todos atendimentos do paciente
na instituicado, informando data, hora, tipo de atendimento, diagnéstico
do atendimento, servico e médico assistente; Alergias do Paciente;
Sinais Vitais (valores e grafico) do atendimento atual ou de
atendimento anterior, permitindo selecionar o periodo de avaliagéao;
Avaliagdes do paciente do atendimento atual e de atendimentos
anteriores; Vacinas do paciente; Balanco Hidrico (valores e graficos)
do atendimento atual ou de atendimentos anteriores, permitindo
selecionar o periodo de avaliagdo; Exames de Laboratério (valores e
laudo); Exames de Imagem; Medicamentos em Uso; Prescrigdes
Médicas e de Enfermagem do atendimento atual ou de atendimentos
anteriores; Evolugdes Médicas do atendimento atual ou de
atendimentos anteriores; Evolucdes de Enfermagem do atendimento
atual ou de atendimentos anteriores; Anotagées de Enfermagem do
atendimento atual ou de atendimentos anteriores; Historico de
Cirurgias do atendimento atual ou de atendimentos anteriores; Curva
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de Crescimento (grafico); Documentos de Admissdes Médicas e de
Enfermagem do atendimento atual ou de atendimentos anteriores:
Atestados do atendimento atual ou de atendimentos anteriores:;
Receitas do atendimento atual ou de atendimentos anteriores; Parecer
Médico do atendimento atual ou de atendimentos anteriores:
Documentos Anexados do atendimento atual ou de atendimentos
anteriores;

7.760 sistema devera possuir recurso para que a enfermagem possa
construir os planos de cuidados ao paciente, bem como as
prescricoes de padrdes de enfermagem;

7.770 sistema deve dispor de tela para que a enfermagem possa registrar
a entrevista da enfermagem (Avaliagao Inicial);

7.78 O sistema devera possuir tela para o profissional registrar as vacinas
dos pacientes;

7.790 sistema devera ter tela para finalizar o atendimento inserindo
informagbes tais como: Diagnéstico; Procedimento; Data; Hora;
Motivo de alita;

7.80 O sistema deve permitir fazer a emissdo do sumario de alta do
paciente e carregar automaticamente as principais informagdées do
atendimento tais como medicamentos, resultados de exames de
laboratério, imagem e orientagées;

7.810 sistema deve sinalizar de maneira grafica todas as pendéncias do
médico em relagdo ao atendimento tais como fechamento de
documentos eletrénicos, assinaturas eletrénicas, resposta a
interconsultas e demais pendéncias;

7.82 O sistema deve permitir a integragdo com equipamentos de
monitoragédo para importagao de dados;

7.83 O sistema deve estar homologado para suportar certificacdo digital e
assinatura eletrénica dentro dos padrées CFM/SBIS/ICP-Brasil;

Luciano Cambr: A/ ETT0T
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784 O sistema deve disponibilizar de opg¢ao para registrar o
encaminhamento do paciente para outras especialidades;

7.85 O sistema deve disponibilizar de opgao para registrar o Check-list de
cirurgia segura;

7.86 O sistema devera possibilitar a enfermagem realizar o aprazamento;

787 O sistema devera possibilitar a farmacéutica realizar a
conferéncia/confirmagdo do aprazamento, permitindo sua alteracdo
antes da liberagao para dispensacao;

7.88 O sistema devera permitir cadastrar varios esquemas de horarios de
aprazamento das medica¢des automatico, inclusive excegdes e inicio
de doses;

7.89 O sistema devera exibir em tela um alerta de aprazamentos
pendentes;

7.90 O sistema devera permitir gerar etiqueta para identificagcdo de
medicamentos e solugdes a serem administradas;

7.910 sistema devera permitir realizar dupla checagem de etiqueta com
dispositivo mével, agilizando o processo de efetivacao da produgao de
medicamentos;

8 Agéncia transfusional
| |semus | x|eHomuv |

8.1 O sistema devera permitir criar agenda para doacao de sangue;

8.2 O sistema devera permitir registrar tipo sanguineo do doador com fator
rh;

e - S
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8.3 O sistema devera permitir disparo de mensagem de confirmacéo de
doacgao e agradecimento ao doador;

8.4 O sistema devera possuir fungdo de contagem de tempo para retorno
do doador e enviar convite automatico para nova doagao por
mensagem de texto;

8.5 O sistema devera permitir emitir relatério doacdes efetivadas por data;

8.6 Permitir realizar o registro da relacao de hemocomponentes recebidos
diariamente pelo Hemominas através de cédigo de barras;

8.7 Permitir realizar o registro de devolucao de hemocomponentes;

8.8 Permitir realizar o registro de controle de estoque diario e blogueio de
hemocomponentes;

8.9 Permitir médico registrar solicitagdo de hemocomponentes diretamente
pelo PEP;

8.10 Permitir criar formulario de termo de consentimento informado com
preenchimento dos dados cadastrais do paciente e médico solicitante
diretamente do PEP;

8.11Permitir que seja realizado reserva de hemocomponentes diretamente
pelo PEP nos casos de procedimento cirtrgico;

8.12 Permitir que seja registrado perdas classificando o motivo;

8.13Permitir equipe da agéncia transfusional registrar o recebimento da
solicitacao e realizar a triagem para o atendimento;

8.14 Permitir médico realizar a solicitacdo dos exames abaixo:

Luciano Cambraj&Ferron
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8.14.1 Imunofenotipagem;

8.14.2 Fenotipagem eritrocitaria;

8.14.3 Painel de hemacias, e a equipe da;

8.15Permitir que os funcionarios da agéncia transfusional realizem os
langamentos/consultas dos resultados acima citados, estes dados
deverdo ser classificados como dados permanentes do paciente;

8.16Permitir registrar a coleta de amostras com no minimo os dados

abaixo:
8.16.1 Nome do paciente;
8.16.2 Nome do responsavel da coleta;

8.16.3 Data e horario;

8.16.4 Quarto e leito;

8.16.5 N° de prontuario;

8.17Permitir registrar o resultado do teste de compatibilidade (cadastro
dos resultados de ABO/RH, PAIl | e ll, PC e Teste de Coombs);

8.18Permitir registrar os dados da transfusao liberada(entrega, data, hora
e responsavel);

8.19Possuir formulario de possiveis reacdes transfusionais com
preenchimento automatico dos dados do PEP;
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8.20 O sistema devera possuir a funcao de prontuario transfusional
contendo as seguintes funcionalidades:

8.20.1 Ao constatar que existe solicitacdo de hemocomponentes
liberada pela agéncia transfusional, a enfermagem devera
preencher em campo préprio os sinais vitais do paciente pré
transfusao;

8.20.2 Se os sinais ndo estiverem dentro do padrdao esperado, o
sistema nao podera liberar a entrega do hemocomponente;

8.20.3 Permitir enfermagem registrar os sinais vitais durante e apoés a
transfusao;

8.21Possuir relatérios de movimentacdo e transfusdo da bolsa de
hemocomponentes;

8.22 Possuir relatéric numero de atendimentos, testes realizados,
hemocomponentes transfundidos, reservas cirurgicas atendidas,
reservas cirurgicas nao utilizadas e perdas;

8.23 Permitir cadastrar protocolos internos para preparo em
hemotransfusao(exames, medicamentos, solicitagcbes de reserva,
entre outros);

8.24 O sistema devera alimentar automaticamente o faturamento com os
dados de hemocomponentes e exames pré transfusionais ao ser
finalizada a transfusao (tipo de hemocomponente por paciente, data e
quantidade);

9 Servico controle de infeccao hospitalar (s.c.i.h.)
| |semus | x |FHomuv |

9.1 O sistema devera permitir realizar consultas para obter dados da
internacao atual e anteriores do paciente, todos os indicadores

Luciano Cam
Secretano Muniip

da Informaci

TECROLDGIA DA

i

2 Ferroni
& Tecnologie

Ianvarsn



PREFEITURA DO MUNICIiPIO DE

' VARGINHA s

SECRETARIA MUNICIPAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E INOVACAO - SETINF [.

hospitalares mensais como: pacientes/dia, média de permanéncia por
paciente, por setor e geral.

9.2 O sistema devera permitir realizar importagdo do consumo de
antimicrobianos de todas internacdes para levantamento de dados
estatisticos;

9.3 Permitir realizar a liberacdo de antimicrobianos pés auditoria eletronica
informando a farmacia sobre o periodo liberado para cada antibiético;

9.4 O sistema devera permitir realizar consultas para obter dados do
Centro Cirurgico, com detalhes sobre as cirurgias realizadas;

9.5 O sistema devera permitir realizar consultas para obter dados de
analises clinicas, com funcdo de importacdo dos resultados dos
antibiogramas e culturas para as fichas do SCIH;

9.6 O sistema devera permitir o proprio usuario do setor de SCIH registrar
informacdes e realizar a impressdao em ficha Unica com todos os
registros ao final da internagcao ou em momento oportuno;

9.7 O sistema devera permitir emitir relatorio sobre as taxas de infecgao e
outros indicadores apurados, compativeis com os padrbes Anvisa
para as topografias cirurgicas e UTls;

10 Nucleo hospitalar de vigilancia epidemiologica (NHVE)

| |semus | x |Fromuv

10.10 sistema devera permitir realizar consultas para obter dados da
internacdo atual e anteriores do paciente, todos os indicadores
hospitalares mensais como: pacientes/dia, média de permanéncia por
paciente, por setor e geral.

10.20 sistema devera manter registro de transferéncias internas de setor
em tempo real podendo ser consultados durante e apos a internagao;
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10.30 sistema devera permitir acompanhar dispensacao de medicamentos
para tratamento de doengas de notificagdo compulsoéria;

10.4 O sistema devera possuir ferramenta para o médico
sinalizar se o pedido de exame é referente a uma doenca de
notificagdo compulséria;

10.50 sistema devera permitir os servidores do NHVE consultar pedido e
resultado dos exames solicitados para as doencas de notificacédo
compulséria;

10.60 sistema devera permitir o proprio usuario do setor de NHVE
registrar informacgdes e realizar a impressao em ficha unica com todos
os registros ao final da internacao ou em momento oportuno;

10.70 sistema devera permitir emitir relatérios, sobre os oébitos
hospitalares, principalmente os 6bitos relacionados a doenca de
notificacdo compulséria;

10.8 O sistema devera permitir emitir relatério para tracar perfil de
morbidade e mortalidade da instituicao;

10.90 sistema devera permitir a criacdo de formularios customizaveis para
o preenchimento de notificagbes de doencas compulsérias conforme
definido pelos varios o6rgdos reguladores, que deverdo ficar
disponiveis para todos setores da area assistencial.

1 Centro cirtrgico
[ : ISEMUS Iix IFHOMUQV—'

11.1 O sistema devera permitir realizar solicitac&o de cirurgia pelo meédico;

11.20 sistema devera permitir o registro manual de nova cirurgia pela
Recepc¢ao do Centro Cirurgico;

erroni
Tecnologia
Ihpvacao
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11.3 O sistema devera permitir realizar solicitagdo de Hemocomponentes;

11.40 sistema devera possuir gerar mapa de cirurgias que estdo
agendadas para data futura;

11.50 sistema devera permitir realizar a gestao de autorizagbes do que o
SUS paga por cirurgia x o que foi gasto na cirurgia, para que possa
ser gerado relatorio de custos adicionais;

11.60 sistema devera permitir realizar o preenchimento da AlH no bloco
cirargico;

11.70 sistema devera possuir possibilidade de criar painel de
acompanhamento da utilizagcao das salas de cirurgia;

11.80 sistema devera possibilitar registrar a dispensacdo de itens
utilizados na cirurgia em tempo real através de cddigo de barras e ou
QRCode:;

11.90 sistema devera possuir boletim diario de cirurgias realizadas, para
confirmacao com as cirurgias agendadas, contendo: Procedimentos
realizados, equipe cirdrgica (cirurgido, anestesista, circulante,
instrumentador), horarios: entrada / inicio de cirurgia/término de
cirurgia/saida;

11.10 O sistema devera permitir registrar a origem e destino das cirurgias
classificando-as em urgéncia, eletiva, hospital dia;

1.1 O sistema devera permitir emitir relatérios analitico, sintético e
por graficos de cirurgias agendadas, canceladas e realizadas por
periodo, horario, filtrando por: Cirurgia, setor de origem,
especialidade, médico solicitante, médico responsavel, Motivo de
cancelamento, Modalidade, sala, centro de custo, CID, total de
anestesias agendadas e classificacdo (urgéncia, eletiva, hospital dia,
Valora Minas), porte de cirurgia, se foi a 6bito ou nao;

11.12 O sistema devera permitir cadastrar cirurgias realizadas por porte;

Luciano Cambrag@iFerroni
Secretario Municipél dgf Tecnologia
da Informagdo e Inpyacio
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11.13 O sistema devera permitir registrar tempo utilizado por especialidade
dentro da sala cirurgica,

11.14 O sistema devera permitir gerar relatério por tempo utilizado em sala
cirurgica x especialidade;

11.15 O sistema devera permitir emitir relatério sobre quais e quantas
cirurgias que ultrapassaram 18h;

11.16 O sistema devera permitir emitir relatério de cirurgia cancelada por
especialidade / motivo;

11.17 O sistema devera permitir emitir relatério de tempo de internacéo
antes da cirurgia, + de 24horas, - de 24 horas;

11.18 O sistema devera permitir ao circulante no ato do preenchimento do
relatério da cirurgia informar o potencial de contaminacgao: limpa,
potencialmente contaminada, contaminada e infectada gerado a partir
do langamento da cirurgia;

11.19 O sistema devera permitir emitir relatorio sobre os indicadores do
potencial de contaminagao;

11.20 O sistema devera possuir formulario para registro de cirurgia segura
com check list de preenchimento;

11.21 O sistema devera permitir emitir relatérios de indicador de
seguranca com base no checklist da enfermagem ex: quantas
puncbes foram realizadas, quantos flebites ocorreram, quantas
sondas nasoentéricas foram passadas;

11.22 O sistema devera permitir registrar tempo de permanéncia na sala
de recuperacao pos anestesia;

Liiciano Cambr,
Secretério Municipas
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11.23 O sistema devera permitir registrar o 6bito no Centro Cirtrgico
filtrando por destino do paciente apés a cirurgia.

11.24 O sistema devera permitir o preenchimento da ficha anestésica pelo
anestesista em tempo real;

11.25 O sistema devera possuir tela de evolucdo de enfermagem com
campos de checklist e texto livre para registros;

11.26 O sistema devera permitir gerar etiquetas para identificacdo de
materiais e kits de materiais;

11.27 O sistema devera permitir registrar inicio e fim da anestesia e da
cirurgia, equipe cirurgica;

11.28 O sistema devera permitir acompanhar os registros anestésicos
durante uma cirurgia em graficos para facilitar a visualizacdo de toda
equipe;

11.29 O sistema devera permitir realizar o registro das medigdes como
pressao, pulso, temperatura, PVC, entre outros;

11.30 O sistema devera permitir realizar o controle informatizado de
marcacdes de respiragao, gases e halogenados, bomba de Infusao,
monitoramento, SADT's, materiais, medicamentos utilizados e
descricao da técnica anestésica;

11.31 O sistema devera permitir registro da ficha pré anestésica conforme
a resolucdo 1.082/2006 do CFM;

11.32 O sistema devera permitir assinatura Eletrénica com certificado
digital ICP-Brasil para médicos;

11.33  Orteses, Proteses e Materiais especiais

Luciano Cambraia ferroni
Secratario Municipal cnologia
da Informacad’e Inojacs
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11.33.1 O sistema deverad permitir controlar entrada de material
consignado no subestoque consignados (Estes itens ndo devem
ser listados nos relatérios);

11.33.2 O sistema devera permitir realizar a dispensacao direta por
paciente dos materiais consignados ( nota fiscal venda - aplicagdo
direta);

12 Central de Materiais e Esterilizacao (CME)
| |semus | x |[FHoMUV

12.1 O sistema devera permitir o registro de entrada e saida de materiais por
setor;

122 O sistema devera permitir realizar inventario de Instrumentais;

12.3 O sistema devera permitir realizar o controle eletrénico de recebimento
e solicitagao de material consignado;

12.4 O sistema devera permitir realizar o controle de estoque de materiais,
insumos e roupas para montagem de pacotes;

12.5 O sistema devera permitir realizar a rastreabilidade do CME;

12.6 O sistema devera permitir realizar o controle de materiais e
instrumentais para baixa e/ou reposic¢ao;

12.7 O sistema devera permitir Controle de materiais para reesterilizacao
com controle de prioridade por cirurgia.

13 Laboratorio
| x [semus | x |[FHomMUV 1

Luciano Cambra
Secratario Municipzt
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13.10 sistema devera possibilitar o funcionario do Laboratério gerenciar os
exames realizados possibilitando filtrar por situacdo do pedido:
Coletado, digitado, validado, assinado ou impresso;

13.20 sistema devera permitir realizar o gerenciamento de
insumos/estoque;

13.30 sistema devera possibilitar monitorar os registros de cadastro,
digitacao, laudos e exclusdo de pedidos;

13.40 sistema devera possibilitar realizar cadastro de valores de
referéncia por exame, por idade/sexo;

13.50 sistema devera possibilitar registrar conclusdes, técnicas,
metodologias, amostras, observacdes nos laudos;

13.60 sistema devera permitir realizar o cadastro de kits de exames do
FEP;

13.70 sistema devera permitir realizar o cadastro de férmulas, exames e
laudos;

13.80 sistema devera permitir realizar o controle dos pedidos de exame
por Unidades de coleta;

13.90 sistema devera permitir realizar o controle por centro de custos e
exames selecionados por data do pedido e data da coleta;

13.10 O sistema devera possibilitar incluir pedido de exame manuaimente
registrando o uso de medicamentos de uso continuo;

13.11 O sistema devera permitir realizar o registro das coletas e
recebimento de amostras independente da procedéncia (interno,
externo ou Pronto Atendimento);

Luciano Cambrai
Sacratario Mur uc g
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13.12 O sistema devera permitir realizar o registro e controle dos
atendimentos externos, internagdes e Pronto Atendimento;

13.13 O sistema devera permitir emitir, etiquetas de identificacdo de tubos
de coleta e de paciente, possibilitando incluir codigo de barras;

13.14 O sistema devera permitir emitir etiquetas de identificagcao de tubos
de coleta do laboratério de apoio conforme integracao solicitada na
analise de viabilidade e termo de referéncia;

13.15 O sistema devera permitir a propria equipe da Fundagao customizar
o leiaute do laudo;

13.16 O sistema devera permitir a visualizagdo das solicitagbes e
resultados de exames realizados através do PEP;

13.17 O sistema devera permitir agendamento de exames;

13.18 O sistema devera permitir emitir relatérios de exames realizados: por
Espec. laboratorial, por Procedéncia, por Paciente, por Médico, por
Profissional, por procedimento, por periodo, por resultado;

13.19 O sistema devera possuir mapa de produgao laboratorial por area,
por data e hora de coleta, por numero do pedido;

13.20 O sistema devera possuir mapa de trabalho por periodo e por setor
do Laboratoério;

13.21 O sistema devera emitir relatério de produgdo com valores para
apresentacdo ao Faturamento e Secretaria de Salude podendo ser
filtrado por: coletas realizadas, centro de custo, médicos, exames
realizados, entre outros;

13.22 O sistema devera permitir realizar.geréncia de estoque de insumos \
de forma integrada ao Almoxarifado/Farmacia;
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13.23 O sistema devera permitir realizar realizar consultas aos pacientes
internados e de pronto atendimento para entrega de resultados
quando necessario ser impresso;

13.24 O sistema devera permitir a visualizagéo grafica da evolugéo clinica
do paciente com resumo do historico dos resultados laboratoriais,
independente de procedéncia (ou seja, vinculado ao nome do
paciente, tanto do Pronto Atendimento quanto da internaco);

13.25 O sistema devera emitir pedido de exame constando CID, dados
clinicos e indicagao clinica do paciente;

13.26 O sistema devera possuir interfaceamento com equipamentos de
analise clinica para alimentacao dos dados de resultados de exames:

13.27 Hematologia:

13.28 Hematoclin 5.3 — Bioclin/ Quibasa
13.29 XS 1000i - Sysmex

13.30 Bioquimica:

13.31 Smart 200+ - Biotécnica

13.32 BS 200e/ 2200 - Bioclin/ Quibasa
13.33 Cobas Mira Plus - Roche

13.34 Triage Meter Pro — Quidel/ RMS
13.35 Analisador de ions:

13.36 AVL 9180 - Roche

13.37 Bioclin ions — Bioclin/ Quibasa
13.38 Bioclin 2400PRO

13.39 Gasometria:

13.40 ABL 80 Flex - Radiometer

13.41 Coagulagao:

Luciano Cam
Secretario Municipsife Tecnologia
da Informaac e ovacao
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13.42 Clotimer — Clot

13.43 Clotimer Duo - Clot

13.44 O sistema devera permitir realizar a leitura dos cédigos de barra das
etiquetas para busca automatica do pedido de exame;

13.45 O sistema devera possuir portal de resultados de exames para o
cliente consultar;

13.46 O sistema devera estar integrado conforme especificado no Termo
de Referéncia com o laboratério de apoio para realizagdo de exames,
com interfaceamento de laudos realizados no laboratério de apoio ao
sistema vigente na Instituicao;

13.47 O sistema devera permitir realizar a assinatura com certificado
digital ICP-Brasil;

13.48 O sistema devera permitir utilizar leitor de cédigo de barra e/ou
celular com aplicativo para registro dos diversos procedimentos do
setor (ex.: coleta e recebimento de amostra);

13.49 O sistema devera possuir painel de chamada para controle de
atendimento por senhas, com voz para anunciar senha do paciente;

14 Armazenamento de exames de imagem
| x [semus | x |FHOMUV

14.1A licitante deve fornecer o software de PACS - Picture Archive and
Communication System (Sistema de Arquivamento e
Compartilhamento de Imagens) integrado ao sistema com
armazenamento em nuvem permitindo:

Luciano Campighia Ferron
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1411 Realizar o armazenamento de imagens de exames;

14.1.2 Disponibilizar todas as imagens de exames para o paciente
através de portal proprio com acesso por usuario e senha;

14.1.3 Armazenamento de imagens de exames com servidor em
nuvem para a média de exames realizados mensalmente na
quantidade abaixo:

14.1.4 Raios X: SEMUS/UPA 6000 - FHOMUYV 2000;

14.1.5 Tomografia: 1500;

14.1.6 Ultrassom: 200;

14.1.7 Mamografia: 200;

14.1.8 Ecocardiograma: 100;

14.1.9 Endoscopia: 50;

14.1.10 Colonoscopia: 50;

14.1.11 Broncoscopia: 40;

14.1.12 Cintilografia 6ssea: 60;

14.1.13 Ressonancia magnética: 180;

14.1.14 CPRE: 10;

Luciano Cambf4 Ferroni
Secretdrio Munici Tecnologia
da Informagéo ' Inovacao
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14.1.15 Videolaringoscopia: 30;

14.20 software de PACS devera possibilitar acessar todas as imagens no
PEP de forma totalmente integrada;

14.30 software de PACS devera possibilitar exportar as imagens de
exames em formato DICOM e JPG;

14.4Todo armazenamento de imagens sera responsabilidade da
contratada devendo se responsabilizar pelos backups necessarios,
caso ocorra algum sinistro;

14.50 sistema devera possuir ferramenta para gestao do fluxo de trabalho
da radiologia, com diferentes status, desde admissdo do paciente,
anamnese, realizagdo do exame, até a entrega do resultado para o
paciente;

Manutencao hospitalar

|

|semus | x |rHOMUV |

16.1Permitir realizar o registro de ordens de servigos pelos setores para os
subsetores da manutencao;

16.2Permitir realizar o registro do quantitativo de consumo de insumos por
ordem de servico atendida, com baixa automatica do estoque;

16.3Permitir gerar relatério sobre o consumo de ordens de servigos
atendidas e insumos gastos por setor e por ordem de servico;

16.4Permitir redirecionamento dos servicos entre os subsetores da
manutencao.

16.5 Permitir classificar as ordens de servigo por prioridades, prazos;

16.6Possibilitar o cadastro de todos os funciondrios do setor da
manutencao para distribuicdo das demandas para os colaboradores;
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16.7Possibilidade de registrar os insumos necessarios para execugédo dos
servigos, por centro de custo/ setor, sendo necessario importar os
insumos do cadastro de materiais;

16.8Permitir emitir relatério de status do servigo e geracdo de diario de
obras automatico por data especificada.

16.9Permitir realizar o cadastro das ferramentas utilizados pelo setor. No
cadastro devera constar: Data de aquisi¢do, controle de acessoérios
periodicidade de manutencéo e vida util;

16.10 Permitir registrar definicdo dos responsaveis por utilizar as
ferramentas;

16.11 Permitir registrar as manutengbes preventivas, preditivas e
corretivas realizadas e custos de manutengao;

16.12 Permitir realizar o cadastro dos equipamentos; registrando
manutengao preventiva a ser executada (rotinas preestabelecidas);

18 Nutricdao
| [semus | x [FHomov |

18.1Ser possivel registrar peso do paciente no PEP com impressao dessa
informacgao na prescri¢ao;

18.2Permitir o cadastro e alteragdo de dietas especificando a consisténcia
para serem prescritas no PEP;

18.3Possuir na prescrigdo um campo de observagao ao lado da dieta para
acréscimo de informagdes pelo médico;

18.4Possuir campo para registro de informacgdes pelo nutricionista que
deveréo sair no Mapa de dietas;

Lucizno Cambri/Ferroni
Secretdrio Munic Cipaye Yecnologia
da Informacae’e Tho acao
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18.5Possuir mapa de dietas dividido por postos, imprimindo as dietas com
a mesma data de validade das prescri¢des,;

18.60 sistema devera possibilitar a atualizagdo de dieta da prescricao
durante o dia sem gerar dieta em duplicidade;

18.7Permitir informar dados do paciente como: controle glicémico,
alteragdes gastrointestinais, estase, volume de dietas por paciente;

18.8Possuir indicadores nutricionais exibindo graficamente as informagées
como: controle glicémico, alteracdes gastrointestinais, estase, volume
de dietas por paciente;

18.90 sistema devera permitir a inclusdo de novos indicadores conforme
necessidade;

18.10 Permitir o nutricionista realizar a prescricdo dietética contendo no
minimo;

18.10.1 Nome da dieta;

18.10.2 Volume com unidade de medida;

18.10.3 Sistema de infusdo da dieta: continuo ou intermitente:

18.10.4 Periodicidade;

18.10.5 Horario de inicio e término;

18.10.6 Campo para observacgao;

Se: ,' 1
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18.11 Permitir realizar prescricdo dietética de forma avulsa
antecipadamente pelo nutricionista;

18.12 Permitir emissao de etiquetas para identificar a prescricdo da dieta e
prescricao dietética e colar na dieta;

18.13 O sistema devera permitir a emissdo de etiquetas para identificar
alimentos prontos e géneros alimenticios de estoque em geral com no
minimo os dados: Nome do produto, data de manipulagao, validade,
quem manipulou;

18.14 Possuir avaliagdo nutricional com calculo de IMC, perimetro da
panturrilha e braco;

18.15  Possuir triagem nutricional (MNA-Nestlé versado reduzida);

18.16 Possuir avaliacao nutricional (ANSG: Avaliacdo Nutricional Subjetiva
Global);

18.17 Permitir realizar movimentagdes e acdes de dispensacao de dietas
por centro de custo e por paciente, dispensacdao de géneros
alimenticios por centro de custo;

18.18 Possuir fichas de anamnese do paciente; (Formulario que podera
ser customizado durante a implantacado possuindo até 20 campos de
entrada de dados);

18.19 Permitir o nutricionista registrar as refeicdes servidas por
setor/servidor de modo a gerar estatisticas de custo por refeicao/setor;

18.20 Possuir relatério com dados estatisticos de triagem e indicadores
nutricionais permitindo realizar analises como: pacientes nutridos e
desnutridos, porcentagem de pacientes com estase, alteracdes
gastrointestinais, entre outros;

18.21 Permitir realizar o controle de dietas enterais conforme validade,
quantidade e lote.
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18.22 Permitir realizar controle de estoque de géneros, validade e custo
dos alimentos armazenados na UAN (Unidade de Alimentacdo e
Nutri¢ao).

18.23 Permitir que setores diversos (quimioterapia, radioterapia,
tomografia, ambulatério e pronto atendimento, entre outros) realizem
solicitacao de dieta avulsa vinculada ao atendimento do paciente.

18.24 O sistema deve permitir que o Enfermeiro registre eletronicamente a
necessidade de jejum do paciente a equipe de nutricdo quando houve
solicitacdo médica;

20 Custos hospitalares
| |semus | x |eHomuv |

20.10 sistema devera permitir computar as informagdes de todos os
modulos acima descritos, com o objetivo de ser apurado custo e
receita departamental, por custo direto e indireto, e diferentes critérios
de rateio ex: por numero de funcionario, nimero de leitos, nimero de
atendimento entre outros;

20.2 O sistema devera possuir 0s seguintes cadastros a serem permitidos
pelo médulo de custo;

20.2.1 Centros de custos, hierarquizados em grupo e sub-grupos,
permitindo classifica-los em administrativo, auxiliares e produtivos;

20.2.2 Itens de custo, classificados em grupos;

20.2.3 Os pesos das unidades de produgcao conforme oneragao dos
custos ex: Roupa lavada de menor sujidade possuira peso 1, de
maior sujidade possuira peso 2, Refeicdo do café da manha
possuira peso 1, almogo possuira peso 3, entre outros;

20.24 Critérios de rateio para os tipos de acomodacao:;

TECNOLOGIA DA
INFORMACAD

=
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20.2.5 Bases de rateio;

20.2.6 Unidades de producgao;

20.2.7 Itens de producao;

20.2.8 Forma de rateio por acomodacao por centro de custo;

20.2.9 Critério de rateio para cada centro de custo classificado como
administrativo e auxiliar;

20.3 O sistema devera permitir definir a unidade de producao e valor de
cada centro de custo por més;

20.4 O sistema devera permitir definir os custos fixos e variaveis de cada
centro de custo, permitindo que o item seja parte fixa e parte variavel;

20.5 O sistema devera permitir definir os custos diretos e indiretos de cada
centro de custo;

20.6 O sistema devera permitir definir a base e o valor de rateio de cada
item de custo direto e indireto;

20.7 O sistema devera permitir definir itens de custos gerados
automaticamente a partir do lancamento de outro item de custo
(exemplo: encargos trabalhistas);

20.8 O sistema devera permitir informar a receita de cada centro de custo
do més importando automaticamente as receitas lancadas no
Faturamento;

20.9 O sistema devera possuir integracdo com os sistemas de folha de
pagamento permitindo importar langamentos previamente registrados
no software da empresa Betha Sistemas. (Este item sera customizado
utilizando o banco de horas contratado);

Luciano Camprs
Secretirio Municina//

da 1”-&""‘.3{3 el _:..-._ 3
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20.10 O sistema devera emitir gerar relatérios com as informacbes de
custos por grupos e subgrupos de centro de custos, permitindo
ordenar de forma crescente e decrescente filtrando por custos fixo e
variaveis;

20.11 O sistema devera emitir relatorio de custo geral e também por centro
de custo conforme periodo requisitado;

20.12 O sistema devera emitir relatérios de rateios recebidos por itens
indiretos;

20.13 O sistema devera possuir emitir relatorios de custo meédio por
periodo requisitado, por unidade de produgdo e valor total do centro
de custo;

20.14 O sistema devera emitir relatérios de coleta de dados (bases de
rateio, itens de producao, itens de custo);

20.15 O sistema devera permitir gerar relatorio de custo por paciente
conforme procedimentos da tabela do SUS, comparando com a
receita conforme cédigo do procedimento na tabela SUS;

20.16 O sistema devera gerar relatério de custo de cada paciente
internado, com a inclusdo dos gastos diretos advindas dos demais
médulos deste sistema, e os indiretos com base no apurado no més
anterior, comparando os valores de custo apurados com os codigos
de receita na tabela SUS;

20.17 O sistema devera emitir todos os relatérios na tela do monitor do
computador em excel, pdf, e também impressos;

20.18 O sistema devera emitir todos os relatérios em formato de graficos
em tela de computador e impressos, principalmente os comparativos
por periodos, e custos e receita por centro de custo e paciente.

L-.nt’n MNas :«I

{iano Lamo
A Bhiad
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21 Qualidade Hospitalar / NSP (Nucleo de Seguranga do Paciente)
| |semus | x |FHoMUV |

21.10 sistema devera possuir canal de notificacdo para incidentes /
eventos adversos devendo ser preenchidos os dados minimos
obrigatérios baseados no canal de notificagdo da Anvisa (Notivisa);

21.20 sistema devera permitir emitir relatérios das notificacdes/ eventos
adversos de acordo com a classificagdo: por tipo de evento notificado
e tipo de danos.

21.30 sistema deve possuir ferramenta que possibilite a comunicagao com
os funcionarios da instituigdo, permitindo registrar quem leu e quem
nao leu e emitir relatérios de leitura;

21.4Permitir realizar a andlise dos riscos de maneiras diferentes
(quantitativa, qualitativa e matriz de riscos) baseados nas ferramentas
abaixo:

21.41 Diagrama de Ishikawa;

21.4.2 5 porqués;

2143 5wzh;

2144 Brainstorming;

2145 Diagrama de Pareto;

2146 PDCA,;
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Kanban;

21.5 Possibilitar realizar planejamento de auditorias;

21.6Possuir indicadores de desempenho: painéis com graficos dos
indicadores organizados por areas, processos, projetos ou qualquer
outra categoria que facilite a tomada de decisao;

21.7Possibilitar realizar registro de evidéncias como fotos, audios, videos
entre outros pontos importantes para evidenciar as auditorias.

21.8Permitir realizar edicdo e compartiihamento das informacdes dos
projetos em tempo real, consulta de todo histérico da gestao de riscos
registrados, sequenciamento das atividades em multiplos niveis com
graficos de Gantt, caminho critico, rede de precedéncias e marcos do

projeto;

21.9Possuir

realizar registro de pontos positivos, negativos,

recomendacdes, conclusdes, resultados e pontuacdes por critério de
auditoria, processo e/ ou areal/ departamento;

24 Programa de Atendimento Domiciliar — PADI:

| [semus | x [FHOMUV

241
24.11
24.1.2
24.1.3
242

2421

Tipo de Avaliacao:

Des-hospitalizagao;

Residéncia;

Renovacao de Assisténcia Domiciliar;

Padronizagao de Avaliacdo Conforme Tipo de Avaliagao:

Condigao Clinica do Paciente;

n

Luciano Camora#* erroni
Secretario Municip Tecnologia

da Informacj dvacao
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24.2.2 Caracteristicas do Paciente: obesidade mérbida, acamados,

etc,;
2423 Infraestrutura da residéncia para atendimento;

243 Autorizagdes:

24.31 Atendimento Domiciliar;
2432 Medicamentos;

24.3.3 Materiais;

2434 Procedimentos;

2435 Equipamentos;

244 Acompanhamento do Atendimento Domiciliar:
24 41 Pacientes agrupados por regido, bairro;
2442 Evolucdo de Enfermagem;

2443 Evolugdo Médica;
2444 Evolugdo da Equipe Multidisciplinar;
2445 Integracado com PEP;

2446 APP de Enfermagem;
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24.5 Cadastro de Pacientes:

24.5.1 Registro completo e simplificado com foto;
24.5.2 Captura de Foto do Paciente ou documento;
24.5.3 Captura e Upload de arquivos PDF;

24.5.4 Lista de documentos;

2455 Lista de enderecos;

24.5.6 Registro de responsaveis;

24.5.7 Procedéncia do paciente;

24.5.8 Controle de homénimos;

24.5.9 Ficha de encaminhamento com os dados dos pacientes

cadastrados no SuUS

24 .6 Cadastro de Profissionais do PADI

técnicos de

24 6.1 Médicos;
24 6.2 Enfermeiros:

24 .6.3 Outros Profissionais (Nutricionistas, farmacéuticos,
fisioterapeutas, psicélogos, assistente social, fonoaudiélogos,
enfermagem e etc.);

24.6.4 Lista de documentos dos profissionais;
24.6.5 Lista de enderegos;

24 6.6 Lista de Telefone dos profissionais;

24 .7 Outros cadastros:

24.7.1 CNES;

24.7.2 Pesquisa de satisfagdo do usuario;




Y¥¥Ey  PREFEITURA DO MUNICIPIO DE

‘84 VARGINHA -

Lol
%W SECRETARIA MUNICIPAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E INOVACAO - SETINF [.
ETITEEETEY

24.7.3 Centros de Custo;
24.7 4 Exames;

24.8 SAME PADI integrado:
24.8.1 Controle de prontuario em papel por cédigo de barras e QRCode;
24 .8.2 Estatisticas de atendimento por data;
24 8.3 Estatisticas de atendimento mensal;
24.8 .4 Estatisticas de 6bitos mensais;
24 8.5 Estatisticas de admissao e altas mensais;
24 8.6 Estatisticas de atendimento por CID x Sexo;
24.8.7 Geracao e configuracao de etiquetas de utilidade geral;
24.8.8 Relatdrio de indicacao de pacientes;
24.8.9 Relatdrio de retorno de pacientes;

24.9 Gestao de prontuarios:

24.9.1 Envio de prontuarios;
24.9.2 Gestao de prontuarios por cédigo de barras e QRCode;
24.9.3 Busca pelo prontuario através do cédigo de barras;
24.9.4 Integracao de envio de prontuarios com pacientes agendados;

2410 Enfermagem:

24.10.1 Solicitacdo de procedimentos SUS;
24.10.2 Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem;
24.10.3 Medidas clinicas;

24104 Checagem de prescricao;
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24.10.5 Evolugéo, anotacao;
24.10.6 Ocorréncia de enfermagem;
24.10.7 Assinatura Eletrénica com certificado digital ICP-Brasil;
24.10.8 Evolucédo Clinica de Enfermagem;
24109 Painel de Monitoramento;
24.10.10 Visualizagao de Exames e Laudos da Central de
Diagnéstico por Imagem;

24.10.11 Checagens de medicacgoes;

24.10.12 Controle de sinais vitais e dispositivos;
24.10.13 Evolugéo / avaliagdo de enfermagem neurolégica e
respiratéria completa na fungao check-list ndo apenas

as anormalidades;
24.10.14 Evolucao / avaliacao de enfermagem resposta motora;

24.10.15 Prescricdo do enfermeiro (cuidados) completo / fungao
check list;

24.10.16 Processo do enfermeiro / cuidados completo / funcdo check
list;

24.10.17 Processo de enfermagem nas suas 5 etapas;

24.11 APP de Enfermagem:

24111 Registro dos servigcos em tempo real;
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24.11.2 Checagem dos medicamentos: Lote e data de validade da
prescricdo médica e administracao pela enfermagem;

24113 Checagem geral cada paciente;
2412 Agendamento com Automacgao para whatsapp:
24121 Permitir agendamento para o setor PADI via eletronica;

24.12.2 Aviso de agendamento de exames com automatizacdo de
algumas mensagens, como aviso aos pacientes sobre exames e
horarios;

24.12.3 Integragao com a agenda de consuitas;

24.13 Farmacia satélite do PADI e controle de estoque:

24.13.1 Dispensagéao diaria da farmacia central para farmacia satélite
do PADI, conforme prescricdo médica de cada paciente
encaminhada via sistema eletrénico;

24.13.2 Estoque Satélite:

24.13.21 Relatério de estoque on-line;

241322 Fechamento mensal de estoque;

24.13.2.3 Relatério de consumo por centro de custo e por
paciente;
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241324 Emissao de etiquetas de medicamentos;

24.13.2.5 Automacao e gestao de dispensacao de medicamentos;

24.13.2.6 Controle de consumo de medicamentos;

241327 Controle de consumo por paciente;

24.13.3 Dispensacgao por paciente;

2414 Prontuario Eletrénico do Paciente (PEP):
24.14 1 PEP no setor PADI: o sistema devera ser acessivel por
meio

de tablets e celulares;
24142 Evolugao clinica e internagao configuravel;

24143 Evolucao da equipe multidisciplinar (fisioterapia,
nutricionista,

assistente social, psicélogo, etc...);

2414 4 Antecedente configuravel,
24145 Medicacao em uso “no lar”;
24146 Exame fisico configuravel;
24147 Impressao Médica e Conduta;
24.14.8 Encaminhamento;

24149 Sinais Vitais;

241410 Integracdo Médico — Enfermagem;
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24.15.1

24.15.2

24.16

24.16.1

24.16.2

2417

24171

24.17.2

24.17.3

central:

2417 4

24.17.5

24176
PEP;

2418

24.18.1

24.18.2

24183

2418.4 Captura e armazenamento de quaisquer tipos de
documentos;
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Diagnéstico:

Multidiagnéstico: CID10, CID-M, CID-O;

Toxicidade (CCT - Critérios Comuns de Toxicidade);
Seguranca:

Seguranca de acesso ao PEP;

Restricdo de alteragdo apos assinatura médica digital;

Relatérios:
Prontuario;
Emissao de receitas, atestados e sumario de alta;

Emissao da prescrigdo médica direto para farmacia

Encaminhamento para as UBS do municipio;
Solicitagdo de Exames;

Resultado de Exames: Manual, Automatico e Integrado ao

Prontuario de Imagens:
Captura de Imagens JPEG;
Interface PACS;

Mosaico de Imagens;
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24 .19 Outros:

24.19.1 Resultados e laudos com sistema de seguranca;

24.19.2 Possibilidade de interface com equipamentos de analises
clinica;

24.19.3 Possibilidade de interface DICOM:;

24.19.4 Interface com Resultados de Exames de Prestadores de
Servicos externos (Exames de RNM, Anatomopatolégico e

outros);
24.20 Multiprofissional:
24.20.1 Prontuario eletrénico da enfermagem;
24.20.2 Prontuario eletronico multiprofissional;

24.20.3 Assinatura Eletronica com certificado digital ICP-Brasil para
equipe multidisciplinar;

24 21 Médulo de Prescri¢des:

24.21.1 Prescricao internacao domiciliar: a prescricdo médica devera
ser encaminhada diretamente para a farmacia central para
dispensacio;
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2421.2 Tipo de prescri¢des: Internado domicilio;

24.21.3 Dieta;

24214 Sinais vitais;

24215 Intravenosa;

24.21.6 Medicamentos;

24.21.7 Formulagdes;

24.21.8 Nutricdo parenteral;

24219 Avisos de enfermagem;

24.21.10 Copia da prescricao (com seguranga e considerando
tempos de SCIH);

24.21.11 Padronizagao de farmacos e seus controles;

24.21.12 Calculo automatico de doses por KG, SC e outros;

242113 Interacdo medicamentosa;

24.21.14 Blogueio de medicacgdes;

24.21.15 Tempos e dosagens;

24.21.16 Integragdo com SCIH;
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24.21.17 Reagbes adversas;

24.21.18 Informagdes sobre farmacos;

24.21.19 Relatorios;

24.21.20 Doses individualizadas ou unitarias, paciente, estéril, ndo
estéril, tipo de medicamento e horario;

24.21.21 Produgéo intravenosa;

24.21.22 Producéo de nutricdo parenteral;

24.21.23 Produgéo de formulacoes;

24.21.24 Mapa de SCIH;

24.21.25 Mapa de medicamentos com prescri¢ao alterada

24.22 Diagnosticos por imagem:
24.22 1 Aquisicdo de imagens de exames;
24.22.2 Transferéncia de imagens de exames;

24 .22.3 Armazenamento de imagens de exames com servidor em
nuvem de, no minimo, 20TB;

24.22.4 Visualizacao de imagens de exames (DICOM);
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2423 28.15 Telemedicina:

24.23.1 Consulta, orientacdo e encaminhamento do paciente
realizada a distancia com o auxilio da tecnologia;

24.23.2 Monitoramento a distancia de parametros de salde e/ou
doencas;

24.23.3 Avaliagao prévia, com aplicagao de protocolos, para
pandemias e outras doencgas cronicas e atendimento de
seguimento;

24.23.4 Conversa/comunicagao entre multiprofissionais para
avaliagdo de conduta médica e evolugdo do paciente;

24.23.5 Emisséao de receituario eletronico, com assinatura eletrénica
através de certificado digital ICP-Brasil;

24.23.6 Registro do inicio e fim do atendimento para fins de registro
no Prontuario Eletrdnico do Paciente, assinado digitaimente pelo
médico;

24.23.7 Todos os processos sistémicos devem estar dentro das

normas estabelecidas pelo ANS, ANVISA e CFM.

24.24 Fichas via WEB:

24 .24 1 Atendimento Domiciliar (Para uso exclusivo de SAD);

24.24 2 Ficha de Avaliagdo e Admissdo (Producdo e Elegibilidade
Para uso exclusivo de SAD);
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24.24.3 Transmissao de Dados Pec E-sus;

2424 4 Acesso a listagem de pacientes internados, altas e ébitos;

24245 Visualizacéo de Informacdes Basicas dos Pacientes;
2425 Relatério mensal:

24251 Numero de pacientes atendidos;

24252 Total de atendimento por profissionais;

24253 Total de atendimento por procedimentos;

24254 Total de pacientes por procedéncia;

24.255 Total de altas;

24.256 Total de 6bitos;

24 .26 Integracao e visualizagdo do Prontuario do PADI com o Prontuario

Hospitalar;

24.27 Visualizagao de Laudos de exames laboratoriais, Raio-X e

Tomografia
24.28 Requisicao de materiais de Farmacia e Almoxarifado;

27. Cadastros Gerais

| x |semus | x |FHOMUV |

Luciano Cambrdj4/Ferroni
Secretario Municif Tecnologia
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27 1 Permitir definicao do tipo da pessoa: fisica ou juridica

272 Permitir a manutencdo de um cadastro de tipos de contatos Exemplo:
telefone residencial, celular, e-mail, entre outros

21.3 Permitir a manutengdo de um cadastro de tipos de orgaos de
regulamentacao de profissdo Exemplo: COREN, CRM, CRA

27.4 Permitir anexar diversos arquivos digitais que estejam relacionados a
pessoa e classifica-los Exemplo: foto, comprovante de residéncia, comprovante
de renda, entre outros

27.5 A contratante deve quando necessario ter a possibilidade de adicionar
novas informagbes ao cadastro de pessoas, disponibilizando inclusive as
opgdes de consulta, pesquisa e impressao destas informacdes

27.6 Deve possuir compatibilidade do registro de pacientes com o Cadastro
Nacional de Saude (CNS )e o CPF

21.7 Deve possuir cadastro e consulta dos dados completos de municipios
brasileiros com os respectivos cédigos do IBGE

27.8 As tabelas de Municipios, Estado e Pais incluindo os relacionamentos
entre elas devem ser disponibilizadas pela ferramenta de gestdo e atualizadas
periodicamente (manual ou automaticamente) sem que haja necessidade de
manutengao desses dados pelos usuarios, salvo quando estrangeiro

27.9 Deve permitir o cadastro e consulta de Faixa Etaria Exemplo: crianga - a
anos, adulto — a, idoso — adiante

27.10 Deve permitir o cadastro de logradouros;
27 .11 Deve permitir o cadastro de localidades com a unidade assistencial
responsavel;

2712 Deve possuir o cadastro de tipos de rendas ja povoado;

2013 Deve possuir o cadastro de religiées ja povoado;

27.14 Deve possuir o cadastro de tipos de despesas ja povoado;

27.15 Deve possuir o cadastro de etnias ja povoado;

27.16 Deve possuir o cadastro de ragas ja povoado;

25T Deve possuir o cadastro de tipos de encaminhamentos ja povoado;

27.18 Deve possuir o cadastro de CBO - Classificacdo Brasileira de
Ocupagoes ja povoado;

27.19 Deve possuir o cadastro e consulta de tipo de tabela de procedimentos
ja povoada;

Luciano Canfiiaia Ferroni
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27.20 Deve possuir o cadastro da Classificacdo Nacional de Atividades
Econdmicas (CNAE) ja povoado;

27.21 Deve possuir o cadastro de érgdos emissores do documento de
identidade ja povoado;

27.22 Deve possuir um alerta no sistema através de forma automatica para
impossibilitar os cadastros de pacientes duplicados para que sejam unificados;

27.23 Deve possuir o cadastro e consulta de empresas mantenedoras;

27.24 Deve possuir o cadastro de feriados, sendo: Feriado com data Fixa ou
Variavel e tipo de feriado (federal, estadual ou municipal);

27.25 Permitir cadastrar grupos de atendimento por CBO: Descrigdo, CBO
(possibilitar incluir mais de um CBO), atendimento privado (sim/ndo}, mostrar
medicamento (sim/nao), mostrar materiais (sim/nao},

27.26 Garantir que os procedimentos disponiveis para o atendimento estejam
de acordo com o profissional, estabelecimento e paciente;

27.27 Deve garantir a Importacdo e manter atualizada automaticamente, sem
interagdo do usuario, a tabela unificada de procedimento SIGTAP, mantendo
no histérico as competéncias anteriores.

27.28 Permitir cadastrar proficecionaic com informagdes padric CNES
contendo informagdes OBRIGATORIAS: Nome, Sexo, Nascimento, Raga/Cor,
Telefone e tipo, OUTRAS INFORMACOES:CNS, CPF, Nome da Mae, Nome
do Pai, Profissao, Grau de instrugcdo, Cargo/Funcdo, E-mail, Vinculo
Empregaticio, Detalhamento do Vinculo Empregaticio, Orgdo de Classe,
Inscrigao, UF Conselho Cadastrar dados de documentos como RG com data
de emissédo, 6érgao emissor e UF Carteira de Trabalho, Carteira de Habilitagao
com numero do registro de emissao e validade (gera alerta para motoristas
cadastrados a realizar viagens no médulo de agendamento de viagens)

27.29 Possibilitar anexar documentos do profissional, em formato de imagem
JPG, JPEG, PNG ou arquivo PDF, para posterior visualizacao

27.30 Deve permitir gerenciar as agendas dos profissionais, podendo
configurar as agendas por semana, periodo entre datas ou dia especifico

271.31 Deve permitir criar agendas por tipo de atendimento: primeira consulta,
demanda espontanea e retorno

27.32 Deve permitir configurar nas agendas os intervalos entre os
atendimentos do profissional

27.33 Permitir gerenciar a liberacao das agendas dos profissionais por periodo
e turno, podendo criar, excluir ou bloquear os turnos gerados.
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27.34 Permitir criar agendas por estabelecimentos de salude e
especialidade/CBO do profissional

2¢.35 Permitir selecionar a especialidade padrdo do profissional, para os
casos de mais de um vinculo numa mesma unidade e para mais de uma
especialidade

27.36 Permitir a transferéncia de agendamentos de consultas e exames por

unidade de saude, profissional ou exames, de uma data ou horario para outro
definido Considerar os periodos de bloqueios de agendas de profissionais e
consultas/exames

27.37 Deve possuir importacao para atualizar o cadastro dos profissionais da
saude e seus vinculos empregaticios do sistema SCNES do Ministério da
Saude instalado no municipio;

27.38 Deve permitir o cadastro de profissionais da saude;

27.39 Deve permitir a inclusdo e manutencao dos vinculos empregaticios do
profissional em cada unidade de saude contendo: Unidade de Saude, CBO,
Especialidade,o Registro no Conselho de Classe com o Orgdo emissor e
Estado,Carga horaria;

27.40 Deve possuir funcionalidade para clonagem/duplicagdo de um vinculo
empregaticio;

27.41 Deve possuir funcionalidade para cadastramento e a identificagao dos
profissionais autorizadores da APAC-Autorizacao para Procedimento de Alta
Complexidade;

27.42 Deve possuir funcionalidade para cadastramento e a identificacao dos
profissionais liberadores de laudos de exames laboratoriais;

27.43 Deve permitir o registro do CBO diferenciando profissionais que atuam
em: USF,UBS, Servicos Especializados, Unidades Administrativas, Unidades
Hospitalares, entre outras;

27.44 Emitir relatério de profissionais com os vinculos de unidade

27.45 Emitir relatério de relagao de profissionais com as equipes de atengao
basica

27.46 Emitir relatério com relagdo de vagas disponiveis por turnos e
especialidades

27.47 Emitir relatério com relagao das vagas disponiveis por profissional

27.48 Deve permitir o cadastro de anamnese, informado o Nome e Tipo
(Médico ou Odontolégico);

Luciano Cambre
Secretario Mu urr ]
da Info
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27.49 Deve permitir o relacionamento das especialidades que podem realizar
a anamnese;

27.50 Deve permitir o cadastro das respostas para cada ti po de pergunta
com: Texto Digitavel, Marcacao Multipla, Marcagdo Muitipla e Observacgao;
Marcag&o Unica; Marcagdo Unica e Observagéo; Selecao;

27.51 Deve permitir o cadastro de perguntas da anamnese e suas respectivas
respostas;

27.52 Deve permitir a definicdo da ordem em que as perguntas serdo
respondidas;

27.53 Deve permitir a definicdo da ordem em que as respostas serdo
apresentadas;

27.54 Deve permitir que para cada uma resposta de uma pergunta, possa ser
associado uma pergunta dependente;

27.55 Deve permitir a aplicacdo da anamnese conforme o cadastro de suas
perguntas e respostas por profissionais das especialidades associadas;

27.56 Deve permitir realizar a mesma anamnese para 0 mesmo paciente
quantas vezes forem necessarias;

2057 Deve permitir visualizar todas as anamneses ja realizadas para
determinado paciente, incluindo a data, hora, profissional que executou e as
perguntas e respostas;

27.58 Deve permitir o cadastro de pacientes/usuarios compativel com o
padrao de informagdes do CADSUS/SISAB/ e-SUS;

27.59 Permitir cadastrar novos cidada@os a partir da busca das informagdes no
Cartao Nacional de Saude (sistema CADSUSWEB DATASUS/MS), através de
API disponibilizada pelo Datasus (https://servicos-datasus.saude.gov.br/)

27.60 Deve dispensar o cadastramento das informacdes de endereco e
disponibilizar um campo para a informag¢ao do seu pais de origem para os
estrangeiros;

27.61 Deve permitir a inclusdo de documentos digitalizados para finalidades
diversas;

27.62 Deve exibir na tela do cadastro do paciente a data do cadastro dele, a
data da ultima atualizagcao e o usuario responsavel pela operacao;

27.63 Permitir a parametrizagcdo de logoff automatico do sistema quando o
usuario responsavel pela operacao se ausentar por "X" tempo

27.64 Deve ser possivel realizar a pesquisa do paciente pelos campos
presentes no cadastro do paciente

Luciano Cambra
Secretario Municipal
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27.65 Permitir o cadastramento do individuo de acordo com as regras de
cadastramento junto ao CADSUS e contendo os seguintes dados: nome
completo, apelido/nome social, data de nascimento, nacionalidade,
naturalidade, municipio/estado de nascimento, sexo, nome do pai, nome da
mae, estado civil, raga/cor, etnia, tipo sanguineo, pais de origem, naturalidade,
telefones, documentos, deficiéncia, biometria digital, foto, nimero do CNS
(Cartao Nacional de Saude), ocupacgéo, informagdes sobre domicilio (CEP,tipo
de logradouro, nome do logradouro, numero do endereco, complemento,
bairro, cidade, UF), endere¢o adicional, municipio de trabalho, nimero do CPF,
dados do titulo de eleitor (incluindo numero, se¢ao e zona eleitoral), dados da
CTPS (incluindo numero, série, data de emissao e UF), dados da certiddo
(incluindo tipo de certiddo, nome do cartério, data de emissdo, numero do
termo, numero da folha, numero do livro, nome da ocupagado principal,
informagdes complementares, documentos anexos

27.66 No cadastro do cidadao, devera constar a vinculagao a equipe de salde
das unidade basicas por referéncia de territério, e outro adicional para
referéncia a outra equip definida manualmente, bem como foto que possa ser
visualizada por qualquer profissional tanto nas filas de atendimento quanto
internamente no prontuario

27.67 No cadastro do cidadao, devera constar a vinculacdo a equipe de saude
das unidade basicas por referéncia de territorio, € outro adicional para
referéncia 2 outra equipe definida manualmente, bem como foto que possa ser
visualizada por qualquer profissional tanto nas filas de atendimento quanto
internamente no prontuario

27.68 Exibir no préprio cadastro, as alergias do paciente

27.69 A partir do resultado da busca do cartdao SUS(PIX/PDQ), devera permitir
cadastrar ou atualizar um paciente no sistema

27.70 Dispor que todos os cadastros basicos possam ser alterados e incluidos
dados

27.71 Possibilitar cadastrar usuarios com geragao do numero do prontuario
unico, obrigando o preenchimento dos campos de acordo com o CADSUS

27.72 Dispor de opcao no sistema que unifique quando necessario o cadastro
do paciente

27.73 Onde houver a necessidade da identificacdo do paciente dentro de um
modulo do sistema, deve ser permitida a realizacdo de busca por CNS, nome
do paciente, nome social, CPF, data de nascimento e/ou nome da mae

27.74 O sistema deve validar cadastro de pacientes no ato da gravagado as
informagdes para nao permitir duplicidade de cadastros, a validagao deve ser

Lurciano Cambragy
Secr E’Arlg A,Ln.,- 2 da
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baseada em checagem de homoénimos, utilizando o nome do paciente, nome
da mae, data de nascimento e sexo como base desta validacao

27.75 Deve subdividir em "abas/telas” e devem ser controladas' por nivel de
acesso;

27.76 Deve possuir parametrizagdo de campos que deverao ser definidos
como obrigatérios para conclusao do cadastro

27.77 Deve possuir vinculo informativo da unidade de saude do paciente;

27.78 Deve possuir cadastro de familias nos mesmos padrdes do sistema e-

SUS do Ministério da Saude;
27.79 Deve possuir controle e alerta dos cadastros homénimos de pacientes
27.80 Deve possuir campo para a informagao do nome social do paciente

conforme normativas existentes

27.81 Propiciar, numa mesma tela, inserir o nimero de varios prontuarios
identificando a unidade que pertence

27.82 Propiciar, numa mesma tela, inserir dados de diversos tipos de
certidées
27.83 Deve permitir a vinculagdo do enderego do paciente ao Google Maps

para a visualizagao do local
27.84 Deve permitir a captura e o armazenamento da foto do paciente

27.85 Deve exibir a foto do paciente nas principais rotinas de atendimento ao
paciente

27.86 Deve permitir a inclusdo de documentos digitalizados, tais como
documentos de texto e imagens;

27.87 Permitir o cadastro da carteira de vacinagao, informando os dados
existentes antes da implantagao da fungao eletronica;

27.88 Permitir a visualizacao dos atendimentos médicos, respeitando nivel de
acesso;

27.89 Permitir a visualizagdo dos atendimentos ambulatoriais,respeitando
nivel de acesso;

27.90 Permitir a visualizagdo dos atendimentos de urgéncia e emergéncia,
respeitando nivel de acesso,

27.91 Propiciar a visualizagao dos atendimentos odontolégicos, respeitando
nivel de acesso;

27.92 Propiciar a visualizagao dos atendimentos do Centros Atencao
Psicossocial (CAPS),respeitando nivel de acesso;

Luciano Cambraia
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27.93 Propiciar a visualizagdo dos medicamentos prescritos no CAPS,
respeitando nivel de acesso;

27.94 Propiciar a visualizagdo de todas as receitas prescritas com os
medicamentos e sua posologia, respeitando nivel de acesso;

27.95 Propiciar a visualizagcao da familia do paciente com todos os seus
integrantes e grau de parentesco, respeitando nivel de acesso;

27.96 Propiciar a visualizacdo dos exames requisitados, respeitando nivel de
acesso;

27.97 Propiciar a visualizacdo dos exames requisitados e que foram
agendados, bem como informar se foram realizados ou ndo, respeitando nivel
de acesso;

27.98 Propiciar a visualizacdo das consultas de procedimentos agendados,
respeitando nivel de acesso;

27.99 Propiciar a visualizacdo das consultas agendadas para fora do
municipio, respeitando nivel de acesso;,

27.100 Propiciar a visualizacdo das listas de espera que o0 paciente se encontra
registrado, respeitando nivel de acesso;

27.101  Propiciar a visualizacao da Autorizacao de Internacao Hospitalar (AlH),
respeitando nivel de acesso;

27.102 Emitir relatorio de cidaddaos com informactes de cadastro elou
atualizacéao

27.103 Permitir o cadastramento dos cidadaos e dos domicilios de acordo com
as regras de cadastramento junto ao Sistema e-SUS

27.104  Permitir inabilitar paciente por 6bito inativando qualquer movimentacao
dele no sistema

27.105 Permitir o cadastro de visitantes e acompanhante vinculados ao
paciente

27.106 Permitir a impressdo de etiqueta de visitante/acompanhante visitante,
com nome do paciente, local e leito

27.107  Possuir relatorio de registro de visitantes

27.108 Deve possuir cadastro de imoveis e domicilios compativel com a ficha
de cadastro domiciliar e territorial do padrdo e-SUS/SISABe
complementarmente indicar area, micro area e qual a profissional agente
comunitario de saude responsavel pela cobertura do imovel

27.109  Possuir um cadastro unico do paciente
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27.110  Propiciar a visualizagdo do uso do transporte pelo paciente, respeitando
nivel de acesso;

27.111  Propiciar a visualizagdo das auséncias em agendamentos e o seu
motivo, respeitando nivel de acesso;

27.112  Propiciar a visualizacdo das transferéncias de agendamentos e o seu
motivo, respeitando nivel de acesso;

27.113  Propiciar a visualizagdo dos cancelamentos de agendamentos e o seu
motivo, respeitando nivel de acesso;

27.114  Propiciar a visualizacdao dos atendimentos nao realizados e o seu
motivo, respeitando nivel de acesso;

27.115  Propiciar a visualizacdo das vacinas aplicadas, respeitando nivel de
acesso;

27.116  Deve permitir a visualizagcao das doencas diagnosticadas, respeitando
nivel de acesso;

27.117  Deve permitir a visualizagdo das doengas / agravos e notificados,
respeitando nivel de acesso;

27.118 Deve permitir a visualizacdo do histérico de acompanhamento e
evolucdo em forma de gréaficos, respeitando nivel de acesso

27.119 Deve permitir a visualizacao dos contatos efetuados para o paciente
pelos diversos setores da secretaria, respeitando nivel de acesso;

28. Agendamento ambulatorial / UBS

X |SEMUS ? |FHOMUV

28.01 Permitir cadastrar estruturas de agendas com flexibilidade para unidades x
médicos x especialidade x tipo de atendimento, sendo a determinagédo de vagas por
quantidade ou horario

28.02 Permitir cadastrar os tipos de agenda (p.ex. Primeira consulta, retorno,
procedimento, etc)

28.03 Pérmitir definir acesso das unidades por usuario

28.04 Permitir definir os dias que as unidades ndo atendem para ndo haver geragao
de vagas

28.05 Permitir cadastrar os motivos de cancelamento de agendamentos

T1
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28.06 Permitir definir os dias que o profissional de salde ndo atende para nao haver
geragao de vagas (p.ex. Férias)

28.07 Permitir cadastrar as possiveis condi¢cdes de saida do paciente

28.08 Permitir definir quais usuarios terdo acesso a quais agendas do sistema
28.09 Permitir cadastrar os motivos de encaixe de consultas

28.10 Permitir cadastrar a tabela de referéncias para o agendamento de consultas
28.11 Permitir definir cota mensal de agendamentos por origem

28.12 Permitir cadastrar a origem dos pacientes

28.13 Permitir cadastras tabela para classificagao de pacientes

28.14 Permitir definir restricoes de agendamento de especialidades

28.15 Permitir realizar a programacao de vagas de agendamento considerando o
cadastro de agendas e as diversas regras de agendamento listadas acima

28.16 Permitir cancelar, reativar, bloquear e liberar vagas
28.17 Gerar listagem das agendas cadastradas

28.18 Gerar relatdrios de vagas ofertadas, agendadas, atendidos, faltas e encaixe por
especialidade e municipio de origem do paciente

28.19 Gerar relatério de agendamentos por municipio de origem (pacientes
referenciados)

28.20 Gerar relatorio de agendamentos cancelados por motivo
28.21 Gerar relatério de cancelamentos por motivo

28.22 Permitir realizar o agendamento das consultas com base nas estruturas de
agenda, bem como as restrigées definidas no cadastro.

28.23 O sistema devera permitir agendar, cancelar, remarcar, encaixar e reutilizar
vagas

28.24 Permitir consultar a agenda por paciente, mostrando todos os agendamentos do
mesmao.

28.25 Permitir emitir relatério de agendamentos por origem x especialidade x cota
mensal

28.26 Permitir configurar quais especialidades e centros de custos podem ser
atendidas em cada unidade
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28.27 Ter lista de espera de pacientes para o agendamento de consultas.

28.28 Permitir emitir relatério de pacientes em lista de espera

28.29 Permitir cadastrar as possiveis condi¢cdes de saida do paciente

28.30 Permitir cadastrar os motivos de encaixe de consultas

28.31 Permitir cadastrar as condutas possiveis para o encaminhamento de pacientes
28.32 Permitir cadastrar tabela para classificacao de pacientes

28.33 Gerar relatério de atendimentos por profissional de saude

28.34 Gerar listagem das agendas cadastradas

28.35 Gerar relatorio de atendimentos por condigao de saida

28.36 Gerar listagem dos pacientes atendidos por periodo que néo tiveram a
informacao clinica registrada

28.37 Gerar relatorio de atendimentos por CID
28.38 Gerar relatorio de atendimentos por especialidade
28.39 Gerar relatério de cancelamentos por motivo

28.40 Permitir confirmar a presenga do paciente na unidade de saude onde foi
agendado, gerando a Ficha de Atendimento Ambulatorial

28.41 Permitir consultar a agenda por paciente, mostrando todos os agendamentos do
mesmo

28.42 Permitir definir procedimentos para cobranca automatico por especialidade
quando da confirmagao do atendimento

28.43 Permitir registrar os atendimentos de pronto atendimento
28.44 Permitir gerenciar a fila de pacientes aguardando vaga para atendimento
28.45 Permitir gerenciar a escala de plantdes médicos de pronto atendimento

28.46 Permitir registrar o comparecimento dos médicos programados na escala do
pronto atendimento.

28.47 Permitir configurar e imprimir etiquetas para identificagdo de documentacdes de
pacientes

28.48 Permitir registrar os procedimentos em fisioterapia com faturamento automatico
dos mesmos

svovann Mamhead
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28.49 Permitir cadastrar as cotas de procedimentos disponiveis por unidade solicitante
x unidade executora x procedimento

20. Classificagio de Risco
X |SEMUS ? |FHOMUV

Requisitos gerais: O médulo de classificacao de risco deve permitir usar o padrao de
classificagdo conhecido como Protocolo de Manchester e/ou permitir o usuario definir
seu proprio protocolo de classificacao (€ necessario que haja as 2 possibilidades) de
acordo com a unidade de uso.

29.01 Permitir cadastrar os destinos internos para o paciente
29.02 Permitir cadastrar os discriminadores

29.03 Permitir cadastrar os graus de risco

29.04 Permitir cadastrar os fluxogramas de decisao

29.05 Permitir registrar uma ou mais classificagdes de risco a partir de um atendimento
registrado na recepgédo com opgao de impressao

29.06 Permitir pesquisar / reimprimir classificagdes realizadas
20.07 Gerar relatério e gréfico de produtividade por profissional
29.08 Gerar relatério e grafico de classificacdes de risco realizadas

29.09 Permitir registrar (pelo médico atendente) a assertividade da classificacao de
risco

29.10 Permitir o registro das informagdes de forma rapida e permitir a visualizagao
organizada dos pacientes em espera priorizando 0s casos mais graves

29.11 Gerar relatério de assertividade da Classificagao de Risco

29.12 Permitir a execugdo do programa através de tablets ou computadores
conectados a rede da unidade

29.13 Permitir realizar o registro da classificagao de risco de forma retroativa

Obs: a capacitacdo da equipe de enfermagem para a aplicagdo do Protocolo de
Manchester ndo é de responsabilidade da empresa fornecedora do sistema.

29.14 Permitir a configuracdo de campos obrigatérios para a classificacdo de risco a
partir dos discriminadores selecionados.

29.15 Permitir a abertura e acompanhamento de protocolos de atendimento para
situagdes criticas de saude tais como dor toraxica e sepse entre outras.

29.16 Permitir o cadastramento de réguas de dor e sua devida informagao no registro
da classificacdo de risco.
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30. Prontuario da Atengao Primaria / Secundaria

X |SEMUS . |  |FHOMUV. .

30.1. Permitir cadastrar kits para solicitagao de procedimentos

30.2. Permitir configurar permiss@do de solicitacdo de exames e
procedimentos por CBO

30.3. Permitir visualizar a relagéo dos pacientes agendados e confirmados no
moédulo de agendamento de consultas e registrar o atendimento a partir da
agenda.

30.4. Permitir confirmar a presen¢a de um paciente da agenda de consultas

(caso a recepcgao nao tenha realizado esta operacao)

30.5. Permitir criar um novo atendimento para um paciente que nao consta na
agenda (demanda espontanea)

30.6. Permitir acessar o prontuario de um paciente agendado ou de qualquer
outro da base de dados da rede de saude, com, minimamente, as seguintes
informacgdes (de atendimento em todas as unidades da saude): atendimentos
anteriores, histérico clinico, CIDs diagnosticados, alergias, exames
laboratoriais e de imagem realizados e seus laudos, receituarios e
dispensacdes, consultas agendadas e lista de espera, doencas preexistentes e
medicacdes em uso.

30.7. Permitir registrar a triagem do paciente a ser atendido com as
informacgdes de sinais vitais e queixa.

30.8. Permitir registrar o atendimento do profissional de saiude com o registro
da evolugdo clinica, sinais vitais, alergias, doencas preexistentes, medicacdes
em uso e demais informacdes necessarias conforme perfil do profissional.

30.8. Permitir registrar receituarios para o paciente — para medicacoes
simples e controladas em formulario especial.

30.10. Possuir ferramentas para facilitar o registro do receituario tais como
prescrigdes padrao, busca na base de medicagdes, etc.

30.11. Permitir emitir atestado de comparecimento para o paciente e o
acompanhante.

30.12. Permitir fazer a solicitagdo de exames e procedimentos com a utilizacao

opcional de kKits e integracao total com o modulo de Regulagao e respeitando
as regras definidas no mesmo.

30.13. Permitir visualizar os laudos dos exames solicitados anteriormente e
enviados pelos diversos prestadores de servigo.
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30.14. Ter alertas para o profissional de salide sobre solicitagdes repetidas de
exames/procedimentos.

30.15. Permitir o registro de orientagOes e relatdrios médicos (em texto livre)

30.16. Permitir o agendamento do retorno do paciente pelo profissional de
saude

30.17. Permitir o encaminhamento do paciente para outro profissional da
mesma unidade de saude

30.18. Permitir o “upload” de documentos digitalizados que deverao ser parte
do prontuario do paciente.

30.19. Permitir o encaminhamento de pacientes para a atencdo secundaria
(especialidades) com inclusao automatica na lista de espera.

30.20. Permitir assinatura digital de todos os registros com certificado digital A3
padrao ICP-Brasil.

30.21. Permitir que o profissional de saude fagca a atualizagdao dos dados
cadastrais do paciente.

30.22. Permitir o registro de atendimentos em visita domiciliar (EMAD/EMAP)
com as informagGes pertinentes para a Ficha de Atendimento Domiciliar do
PEC.

30.23. Gerar automaticamente as Fichas CDS (PEC/eSUS) necessarias para a
comprovagido do atendimento perante ao Ministério da Saude visando a
geracao de série histérica para a gestao e negociagao dos repasses de verbas.

30.24. Ao abrir o prontudrio, caso o paciente tenha sido encaminhado pela
Atencao Primaria, alertar o profissional de saude

30.25. Ao finalizar o atendimento, o sistema devera gerar automaticamente os
o faturamento BPA, conforme dados preenchidos pelo profissional de saude,
tais como consultas e procedimentos.

30.26. Permitir cadastrar protocolos de atendimento e permitir utilizar os
protocolos nas telas de atendimento dos profissionais de salide.

31. Atendimento Odontolégico
X |SEMUS FHOMUV

ba i 1 Deve possuir o registro da FAO - Ficha de Atendimento Odontolégico,
onde sera informado dados das anamneses, data inicio do tratamento, plano
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de tratamento onde deve ser informado: Situagio por dente, Face dentaria e
observaciao

31.2. Deve possuir a visualizacdo e impressao da FAO - ficha de Atendimento
Odontolégico com os seguintes dados: dados do paciente (Nome, data
nascimento, telefones, endereco), estabelecimento, data inicio do tratamento,
Odontograma, dados do planejamento (Numero do Dente, face, situacdo e
observacao), procedimentos realizados, profissional;

31.3. Deve permitir controle da situacdo de um planejamento odontolégico;
31.4. Deve possuir historico de planejamento por dente;

31.5. Deve possuir inser¢io no odontograma grafico.

31.6. Deve possuir consulta detalhada do tratamento por dente;

31.7. Deve permitir registro de tratamentos urgentes, caso néo conste

nenhuma ficha clinica odontolégica em andamento;

31.8. Deve possuir histérico de avaliagbes de enfermagem como: PA,
Glicemia Capilar e restriges alérgicas;

319 Deve possuir histérico de procedimentos médicos como: Receitas/
Atestados/ Exames/ Evolucdes/ Laudos;

31.10. Deve ter permisséo de receitas de medicamento

3111 Deve possuir encaminhamento para CEO(Centro Especializado
Odontolégico);

31.12. Deve permitir o encaminhamento com registro da especialidade e
subespecialidade, o nivel de urgéncia, a investigacao/diagnodstico e a indicagao
da referéncia;

31.13. Deve permitir o Registro de Evolugao dos tratamentos odontologicos;

31.14. Deve permitir cadastrar modelos de documentos para serem utilizados
na Evolucao dos tratamentos

31.15. Deve possuir Relatério de produtividade por profissional;

31.16. Deve conter o registro automatico de procedimento "Primeira consulta
odontolégica programatica” no BPA;

31.17. Deve possuir integracdo com BPA-1e BPA-C,com geracao de
faturamento automatico para BPA,;

32. Registro de Outros Procedimentos (eSUS-PEC)

X |SEMUS | FHOMUV
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32.1. Deve permitir o cadastro dos atendimentos e dos dados obtidos pelas
fichas de

32.2. Coleta de Dados Simplificada (CDS)para: Cadastro individual, Cadastro
domiciliar e territorial, Atendimento Individual, Atendimento Odontoldgico
Individual, Atividade Coletiva, Procedimentos, Visita domiciliar e territorial,
Marcadores do Consumo Alimentar, Avaliacdo de Elegibilidade e Admissao,
Atendimento Domiciliar, Vacinagao, Ficha complementar, entre outros;

32.3. Deve possuir a Ficha de Cadastramento usuario e cidadao do E-SUS:
32.4. Deve possuir a manutengao da Ficha Domicilio do E-SUS;
I2.5, Deve permitir realizar a transferéncia dos Domicilios de uma area e

microarea para outra Area e Micro area;

32.6. Deve dispor do controle de permissdo das informagdes por Agente
Comunitério de Satude (ACS),ou seja, apenas pode fazer manutengéo das
familias da area e microarea da qual a ACS é responsavel:

327 Deve permitir o registro de atividade individuais e coletivas em datas
retroativas;
32.8. Deve possuir o cadastro da Ficha de Atendimento Domiciliar,

informando os seguintes dados: Profissional, Unidade, Dados do Paciente,
Dados do Atendimento Domiciliar do paciente Permite integrar a Ficha-de
Atendimento Domiciliar com o E-SUS;

329 Deve possuir Relatérios e Estatisticas das familias e domicilios
cadastrados;
32.10. Deve possuir o registro do questionario de entrevista para o

planejamento familiar;

32.11.  Deve possuir agendamento das visitas meédicas e enfermagem nos
atendimentos domiciliares;

32.12. Deve possuir registros da visita no prontuario do paciente nos
atendimentos domiciliares;

32.13. Deve permitir visualizar os atendimentos domiciliares registros na Ficha
de Atendimento Domiciliar com os seguintes filtros: Estabelecimento,
Profissional,

32.14. Turno, Local do Atendimento, Tipo de Atendimento, Conduta, Periodo,
Demonstrar Condicdes Avaliadas, E-SUS e Forma de Apresentacgéo;
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32.15. Deve permitir visualizar aos procedimentos e quantidade dos mesmos
realizados através das fichas do E-SUS,que foram realizados em determinado
periodo;

32.16. Deve possuir o Registro das visitas;

32.17. Deve possuir integracdo com E-SUS exportando Fichas:Cadastro
Individual, Cadastro Domiciliar, Atendimento Individual, Atendimento
Odontolégico Individual, Atividade Coletiva, Procedimentos, Visita domiciliar,
Marcadores do Consumo Alimentar, Avaliacdo de Elegibilidade e Admissao,
Atendimento Domiciliar;

32.18. Deve possuir integragdo com BPA-ie BPA-C,com geragdo de
faturamento automatico para BPA,

32.19. Deve permitir o encaminhamento com registro da especialidade e
subespecialidade, o nivel de urgéncia, a investigacao/diagnostico e a indicacédo
da referéncia;

32.20. Deve permitir o cadastro e manutencao de restricbes alérgicas;

3227 Deve alertar ao profissional no momento da solicitagdo de exames,
procedimentos e encaminhamentos para atendimentos especializados a
ocorréncia de pedido repetido de exames ja em lista de espera ou que ja
estejam agendados

33. Saide Mental

X |SEMUS FHOMUV

33.1. Deve ser possivel registrar todas as informacdes do atendimento para o
paciente referente a atencao psicossocial

33.2. Permitir registrar as a¢des ambulatoriais para a atencdo psicossocial,
sendo que cada tipo de acdo devera ter campos distintos e regras
diferenciadas, deverdo ser personalizadas as suas necessidades de acordo
com as normas do SUS

33.3. Permitir inserir as quantidades das acdes realizadas pelo profissional,
informando o local da realizacio da atividade

33.4. As acdes devem ser vinculadas aos procedimentos da tabela SIGTAP

33.5. Permitir vincular um CID a agado caso o procedimento esteja exija esse

preenchimento em suas condicionalidades
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33.6. O sistema devera validar diversas regras determinadas pelo Ministério
da Saude, para o preenchimento correto das agdes para evitar rejeicdes ou
glosas posteriores na importagao

33.7. Permitir exportar uma remessa de atendimentose registrados de acordo
com o layout oficial do RAAS-DATASUS separando por competéncia e
gerando campo

33.8. Controle evitando a redigitacao

33.9. Devera gerar os seguintes relatérios RAAS: por procedimento,
atendimento, profissional, origem e destino do paciente

33.10. Visualizar, manter e imprimir senha em ordem numérica sequencial, por
acao do usuario do SUS na entrada da unidade de saude, com critérios de
priorizagdo predefinidos para o atendimento demandado, com registro dos
horarios de emissdo da senha, de inicio e término deste primeiro atendimento
de recepcao realizado e do atendimento agendado

33.11. Visualizar e manter o lembrete vinculado ao profissional de saude e ao
Prontuario Eletrénico do Cidadéao para o atendimento atual ou futuro

33.12. O sistema devera possuir médulo que permita a enfermagem construir
os planos de cuidados ao paciente, bem como a prescri¢ao de enfermagem

33.13. Permitir a consulta de histérico de RAAS-AD Atencdo Domiciliar por
paciente, unidade de saude, periodo e situacdo apresentando informacées das
solicitacdes e atendimentos

33.14. Permitir a consulta de histérico de RAAS-PSI Psicossocial por paciente,
unidade de saude, periodo e situacdao apresentando informacdes das
solicitacoes e atendimentos

33.15. Permitir a criagdo e formatacdo de modelos de atendimento no
prontuario eletrénico criando protocolos de atendimento e possibilitando a
montagem da estrutura de fichas de atendimento para cada especialidade ou
tipo de atendimento

33.16. O sistema devera na composigao das fichas de atendimento eletrénico
possibilitar a ordenagao da estrutura de dados inseridos nas montagens dos
modelos, isso para facilitar a montagem e alteragdo das fichas

3517, Na formatagao das fichas de atendimento eletronico sera necessaria
para cada item criado, a possibilidade de parametrizar a obrigatoriedade para
preenchimento obrigatério

33.18. Na formatacao das fichas de atendimento eletrénico o sistema devera
permitir obter respostas automaticas, através de combinacdao de resultados
para realizagao de classificacao de risco
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33.19. Na formatacao das fichas de atendimento eletrdnico devera ser possivel
inserir cores diferentes para as respostas automaticas, isto para melhor e
facilitar a visualizacao

33.20. Na formatacdo das fichas de atendimento eletrénico, para os campos
numericos o sistema devera estabelecer um limite entre o valor minimo e o
valor maximo

33.21. Permitir a padronizacdo de exames de acordo com cada protocolo,
sugerindo automaticamente ao médico os exames a serem solicitados no
atendimento

33.22. Permitir a padronizacdo de CIDs de acordo com cada protocolo,
sugerindo automaticamente ao médico os CIDs a serem inseridos no
atendimento

33.23. Permitir a padronizagdo de medicamentos de acordo com cada
protocolo, sugerindo automaticamente ao médico os medicamentos a serem
solicitados no atendimento

33.24. Possibilitar a solicitacdo de medicamentos durante o atendimento de
acordo com o estipulado pelo protocolo de atendimento e com os produtos
padronizados pela farmacia

33.25. Possibilidade de inserir alertas de forma automatica, conciliando
perguntas e respostas, sendo que, dependendo da resposta o sistema devera
emitir ou ndo o alerta para a visualizagao

34. Tratamento fora do domicilio (TFD)

X |SEMUS FHOMUV

34.1. Deve permitir a inclusdo de laudos de TFD, contendo a unidade e
profissional solicitante, informacées do paciente, justificativa para a
necessidade de acompanhante, CID, Carater do atendimento Hospitalar ou
Ambulatorial; procedimento para o tratamento com base na tabela de
procedimentos do SIGTAP: tipo de procedimento (exames. cirurgias.
transplantes, internagdo, medicagdo, consulta, etc); diagnéstico inicial,
diagnéstico  provavel, histérico, doenca, exame fisico, exames
complementares, tratamentos realizados, as razbes que impossibilitam a
realizacao do Tratamento e o tipo de transporte;

34.2. Deve permitir o cadastramento, visualizagéo e impress&o do laudo TFD
registrando automaticamente a data, hora e o nome do usuario que efetuou as
operacgoes,
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34.3. Deve permitir a localizagao de um laudo no minimo por data de
abertura, numero do laudo, nome do paciente e nome do profissional
solicitante;

34.4, Deve permitir a reimpressao do laudo TFD;

34.5. Deve liberar o agendamento do transporte apés a autorizagdo do
tratamento direcionando o usuario diretamente a rotina de agendamento de
transporte;

34.6. Deve permitir a visualizagdo de todos os tramites ocorridos no do

processo de TFD do paciente em todas unidades e servigos de saude;

34.7. Deve emitir relatério dos processos por unidade solicitante, contendo no
minimo as informagdes do laudo (data, numero, nome do paciente, nome do
profissional solicitante, procedimento e a situacao atual dele);

34.8. Deve dispor na geracdo do pedido de TFD com base no laudo de
médico;
34.9. Deve emitir relatério dos processos agendados por destino, contendo no

minimo as informacdes de (data e hora do agendamento, data e nimero do
laudo, nome do paciente, nome do profissional solicitante e procedimento),
separados por unidade de destino;

24.10. Deve possuir comprovante dos agendamentos autorizados pela
regional;

34.11. Deve possuir o registro de contato da equipe de com o paciente;

34.12. Montagem do planejamento das viagens, agrupando manuaimente as

Solicitacdes de viagem pela data do agendamento;

34.13. Gerenciar os veiculos utilizados e motoristas, aeronaves e pilotos
~alocados para cada viagem. O sistema ndo deve permitir o uso do mesmo
'veiculo ou motorista, aeronave e piloto para viagens distintas na mesma data e
hora, o sistema devera conter data hora saida e data hora chegada para o
atendimento, liberando o veiculo e motorista para proximos agendamentos
apos data hora de chegada;

34.14. Controlar o nimero maximo de ocupantes dos veiculos;

34.15. Deve exibir as informacdes referentes ao andamento do processo do
TFD no prontuario do paciente;

34.16. Deve garantir a geragao dos procedimentos para o faturamento (BPA)
Procedimentos relacionados ao TFD e procedimentos adicionais relacionados
a viagem




*‘M@ PREFEITURA DO MUNICIPIO DE

‘¥ VARGINHA zs

W SECRETARIA MUNICIPAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAQ E INOVAGAO - SETINF l.
ST as

34.17. O sistema devera possuir campos para cadastro basico de veiculo,
contendo: placa, modelo, ano, lotacdo, descricdo, RENAVAM, cor, tipo,
capacidade de abastecimento, seguro, marca, tipo de abastecimento, chassi

34.18. Devera possuir controle de gastos por tipo de gasto,incluindo o contrato
vinculado ao servigo, a data da execugao, o item substituido/adicionado e o
custo, podendo estes custos serem recuperados por veiculo, tipo de item e
periodo

34.19. O sistema devera possuir registro de viagem,contendo, minimamente,
ponto de partida e destino final da viagem,com vinculagdo do motorista
responsavel e demais pessoas que estejam no veiculo, sendo que os
pacientes devem possuir os destinos de tratamento individualizados no registro

34.20. Devera permitir o cadastro de Servico por Veiculo contendo no minimo
as informacdes Funcionario, data do servico, odémetro de saida e chegada,
hora de saida e chegada.tipo de abastecimento, valor do abastecimento,
quantidade de litros

34.21. Deve permitir o cadastro dos locais de destino das viagens

34.22. Deve permitir o cadastro de despesas por grupos

34.23. Deve permitir o cadastro dos condutores, com informacao do numero da
CNH

34.24, Deve permitir a criacao de rotas

34.25. Deve permitir a criagao € manutengao de agenda de transporte para
cada rota

34.26. Deve possuir formulario de agendamento de viagem com interface
simples

34.27. Deve permitir que no momento do agendamento seja definido se o

paciente ocupa uma vaga ou néo

34.28. Deve permitir a inclusdo dos acompanhantes do paciente na viagem
34.29. Possibilitar no agendamento a inclusdo do paciente na viagem
34.30. Deve possuir forma de confirmagdo das viagens e somente permitir a

inclusdo de pacientes sem agendamento prévio, apés a confirmacao da viagem

34.31. Deve possibilitar o fechamento da viagem com a informacgédo da data e
horario de chegada e Km final do veiculo assim como deve conter a prestagao
de contas com a informagao das despesas ocasionadas na viagem, informando
ao operador o valor adiantado, o valor das despesas e o seu saldo

34.32. Deve possuir controle do “caixinha” do motorista — valor liberado
previamente, despesas realizadas, valor devolvido a gestao
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34.33. Deve possuir impresedo de requisi¢do de adiantamento e impressao da
relagcdo de passageiros

34.34. Deve emitir relatério de viagens por paciente

34.35. Deve emitir relatorio de viagens por data

35. Vigilancia em Saude e Sanitaria
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35.1. Deve possibilitar o cadastramento do estabelecimento através do
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica -CNPJ

35.2. Deve possibilitar o cadastramento do estabelecimento;

305.3. Deve possibilitar o cadastro de informacdes correlatas para identificacao
da empresa, microempresario, trabalhador auténomo, tais como: Nome,
filiacao, idade, sexo, telefone, endereco, bairro e e-mail

35.4. Deve possibilitar informar um ou mais socios/proprietarios para um
mesmo estabelecimento

35.5. Deve permitir informar um ou varios CNAEs exercida pelo mesmo
estabelecimento, sendo possivel ainda definir quais serdao impressos no
Alvara/licenga Sanitaria

35.6. Deve permitir informar um ou mais responsaveis técnicos pelo
estabelecimento
35.7. Deve permitir que uma mesma pessoa possa ser cadastrada como

ebcio, responeavel téenico e reeponeavel legal em um meemo estabelecimento

35.8. Permitir que um sécio/proprietario possa ser relacionado a mais de um
estabelecimento

35.9. Permitir que um responsavel legal seja relacionado a mais de um
estabelecimento

35.10. Permitir que um responsavel técnico seja relacionado a mais de um
estabelecimento

35.11. Possibilitar impressdo do termo de Anotacdo de Responsabilidade
Técnica contendo os dados do responsavel técnico e do estabelecimento,

35.12. Possibilitar impressao do termo de Baixa de Responsabilidade Técnica
contendo os dados do responsavel técnico e estabelecimento
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35.13. Deve permitir cadastrar e alterar o cadastro do estabelecimento,
modificando todos os documentos que devem ser apresentados pelo
contribuinte

35.14. Deve possibilitar inativar/reativar o cadastro do estabelecimento

35.15. Deve permitir realizar a baixa definitiva do estabelecimento registrando
a informacao do motivo e o responsavel pela baixa para fins de auditoria

35.16. Deve possuir o cadastro dos ramos de atividades da entidade;

35.17. Deve possuir o Cadastro das Entidades, informando os setores com seu
respectivo responsavel técnico, responsavel legal e sécio proprietario

35.18. Deve possibilitar o cadastro de classificagao de grau de risco de acordo
com a Classificagao de Atividade Economica — CNAE de cada
estabelecimento, por tipo de érgéo fiscalizador

35.18. Deve permitir o cadastro de agentes fiscais e demais autoridades
responsaveis pela inspecao e/ou investigagao (Investigador)

35.20. Deve possuir cadastros de perguntas para o Roteiro de Inspecao
informando os seguintes dados: Subtitulo, Enquadramento Legal,Pergunta, Lei
/ Decreto / Portaria / Resolugao / Instru¢do Normativa e Classificagao;

3521. Deve possuir o cadastro do Registro de Inspeg¢do com os seguintes
dados: Estabelecimento, Responsavel, Motivo da Visita, Data/hora, Descricio
da Inspecao,Roteiro de Inspecao e Fiscais;

35.22. Deve permitir a realizagao das vistorias, respondendo as perguntas dos
roteiros de Inspegao, seguindo a ordem das perguntas definidas no cadastrado,
bem como o tipo de informagéo aceita como resposta para cada pergunta

35.23. Deve permitir que o usuario navegue entre as perguntas ou selecione
diretamente a pergunta que pretende responder

35.24. Possuir estrutura com tabela compativel com o CNAE - Cadastro
Nacional de Atividade EconbOmica;

35.25. Possibilitar o cadastro de estabelecimentos com especificacao do
Proprietario, responsavel legal @ Responsaveis Técnicos, contemplando: ponto
estratégico, denominacdo social, razdo social, CNPJ, enderego, com
funcionalidade de importagdo dos dados (API) da receita federal

35.26. O sistema deve permitir 0 cadastro de Alvaras Sanitarios expedidos
pela Vigilancia Sanitaria.

35.27. O sistema deve possibilitar o cadastro de Modelos de Inspegao
Sanitaria definidos pelo usuario.
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36.28. Permitir cadastrar oe grupoe e motivoe de requerimentos, vinculados
aos diversos tipos de servico (alvara, projeto arquitetdnico, inspecao
sanitaria...) oferecidos

35.29.  Permitir definir documentos (PDF) disponiveis para download para o
requerente no portal de requerimentos, de acordo com tipo de servigo, grupo,
motivo e classificagao de risco

35.30. Permite definir qual & a documentacao exigida para cada conjunto de
tipo de servico. grupo. motivo e classificacao de risco — este dado devera ser
utilizado (como consisténcia de sistema) no portal de requerimentos acessivel
ao cidadéo.

35.31. Permitir a obrigatoriedade (ou nao) de cobranca de taxa dd servigo para
requerente no portal de requerimentos, de acordo com tipo de servigo, grupo,
motivo e classificagao de risco.

39.32. Possibilitar a emissao do alvara apés a inspecao pelos fiscais sanitarios
99.33. Possibilitar o controle dos alvaras solicitados.

356.34. Realizar a busca does estabelecimentos: por razdo social, por nome
fantasia, por nome do(s) proprietario(s), nimero do cadastro, nimero do Alvara
Sanitario, data de validade do Alvara Sanitario, enderego comercial, telefone(s)

de contato.
35.35. Emitir Alvaras Sanitarios por estabelecimento.

35.36. Emitir relatério de estabelecimentos por status de Alvaras Sanitarios.
35.37. Possibilitar o registro do cadastro de ocorréncias por estabelecimento.
35.38. Possibilitar realizar o cadastro de denuncias contendo informagdes do

recilamante e do estabelecimento denunciado.

35.39. Emitir o alvara sanitario e de localizacdo conforme moldes definidos
pelo municipio.

35.40. Emitir o relatério de ocorréncia por natureza.

35.41. Emitir relatério de visitas contemplando area, natureza e
estabelecimento.

35.42. Portal que permita a interagao da Vigilancia Sanitaria com a populagao
e com o setor regulado

35.43. O sistema deve permitir o recebimento de denuncias

35.44. Deve permitir o acompanhamento de denuncias realizadas

Secratario Municipg
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35.45. O sistema deve permitir o recebimento de denuncias andnimas,
gerando protocolo para que o reclamante faga o acompanhamento das agbes
realizadas sem a necessidade de identificagao.

35.46. Peticionamento eletrénico de Alvara Sanitario (Concessao inicial.
renovacao ou alteragdo de dados (Responsavel Técnico, razdo social, etc), 22
via de documento, para estabelecimentos de Baixo e Alto risco, incluindo o
licenciamento simplificado

35.47. O portal devera permitir ao requerente informar toda a documentagéo
necessdria (obrigatéria ou ndo), bem como demais dados para que o
requerimento possa ser atendido pela VISA.

35.48. O portal devera permitir que o requerente cadastre um novo
estabelecimento (CNPJ ou CPF) que nao esteja disponivel na base de dados.

35.49. No cadastro deverdo ser exibidos os dados basicos (cnpj/cpf, nome,
endereco, telefone, etc), os dados do responsavel legal, os responsaveis
técnicos e CNAEs.

35.50. O cadastro do CNPJ somente podera ser feito a partir de busca das
informagdes na receita federal (ndo devera permitir que o requerente altere os
dados importados)

35.51. Peticionamento eletrénico para requerimentos de dispensa de
licenciamento sanitario

.52 Peticionamento eletrénico para requerimento de avaliacao de projeto
arquitetonico para estabelecimentos de alto risco sanitario

39.93. Peticionamento eletrénico para requerimento de pré-vistoria

35.54. Peticionamento eletrénico para requerimento de emisséo do certificado
de vistoria veicular

395.55. Peticionamento eletrOnico para emissdo de numeracgao de notificagao
de receita para profissionais prescritores

35.56. Peticionamento de outros servlgos: defesa de processo administrativo
sanitario, demais solicitacoes especificas

35.57. Verificag@o, por parte da populag@o e setor regulado, do andamento do
peticionamento eletrénico

35.58. Emissdo de alvaras e demais documentos de inspecao emitidos as
empresas com assinatura eletrénica padréao |ICP-Brasil

35.59. Verificagao de autenticidade de alvaras e demais documentos emitidos
as empresas

1 "
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35.60. Possibilidade de encaminhar exigéncias durante o processo de
peticionamento eletrénico

35.61. Cadastro de denuncias recebidas por telefone, presenciaimente ou e-
mail

35.62.  Controle do fluxo de trabalho dos processos da Vigilancia Sanitaria

35.63. Controle pela equipe administrativa e fiscal de todos os peticionamentos
e solicitagbes realizadas via Portal

35.64. Registro de acbes fiscais e administrativas em cada processo de
peticionamento

35.65. Agenda de inspegdes, controle dos prazos de adequagbes e
pendéncias

36.66. Controle de realizagao das inspeg¢des sanitarias
35.67.  Emissao de Pareceres de forma digital

35.68. Anexar documentos gerados

35.69. Registro das pendéncias encontradas na inspeg¢ao
35.70. Cadastro unificado dos estabelecimentos

0. 7% Permitir cadastrar empresas distintas com o0 mesmo CNPJ (nao flllal) -
a prefeitura mantém diversas unidades de saude e educacionais em diversos
enderecos com 0 mesmo CNPJ

35.72. O sistema deve permitir a manutencao do histérico de peticionamentos
e agoes fiscais desencadeadas na empresa

35.73. Possibilidade de gerar relatérios, graficos e tabelas para acompanhar as
atividades da vigilancia sanitaria

36. Aplicativo Cidaddo
X |SEMUS FHOMUV
36.1. Requisito geral: O sistema proposto devera disponibilizar, no prazo de

60 dias apés a contratacdo, uma API para acesso dos dados de saude dos
cidaddos que sera utilizada pelo APP Conecta Varginha (ja existente no
Municipio de Varginha), com as seguintes caracteristicas:

36.2. Controle de acesso por CPF e senha

36.3. Possibilidade do cidadao fazer a definicao de sua propria senha, com
funcionalidade que permita ele responder no minimo 3 perguntas referentes
aos seus dados cadastrais previamente registrados dos cidadaos dentro do
Sistema de Saude.

Secrat3
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36.4. O questionario ndo devera expor nenhum dado sensivel do paciente
(nome, telefone, e-mail ...) conforme previsto na LGPD.

36.5. Caso o cidadao nao responda corretamente as perguntas deve ser dada
uma segunda chance. Em caso de insucesso nesta chance, o cadastro do

usuario deve ser bloqueado. permitindo o desbloqueio somente em uma
unidade de saude.

36.6. Permitir que o cidadao defina e altere sua senha de acesso.

36.7. Permitir que o cidadao verifique a lista de consultas agendadas e
realizadas na rede de saude (incluindo SEMUS/FHOMUYV), com os dados:
unidade, especialidade, médico, data € hora.

36.8. Permitir que o cidadao verifigue a lista de exames agendados e
realizados na rede de saude (incluindo SEMUS/FHOMUYV), incluindo os
prestadores terceirizados, com os dados: local, setor, exame, data e hora.

36.9. Permitir que o cidadao visualize os laudos dos exames do item anterior.

36.10. Permitir que o cidadao acesse seu historico de medicagdes retiradas
nas diversas farmacias municipais,

36.11. Permitir que o cidadao visualize os saldos das medicacoes disponiveis
nas unidades de saude, conforme determinacao legal.

37. Demanda reprimida / regulagao

X |SEMUS | |FHOMUV
37.31. Deve propiciar uma lista de espera de todos os procedimentos ou acoes
de saude agendados pelos cidadaos no municipio
372 As listagens disponibilizadas devem ser especificas para cada
modalidade de procedimento (discriminada por categoria), exame, intervengcao
cirurgica ou
37.3. Procedimentos, e abranger todos os pacientes inscritos em quaisquer

das unidades da rede de saude

37.4. Permitir cadastrar os prestadores de servico

37:5. Permitir cadastrar cotas de grupos/subgrupos/ procedimentos por
prestador

376 Permitir cadastrar cotas de grupos/subgrupos/ procedimentos por

unidade executora

37.7. Permitir replicar as cotas cadastradas para meses posteriores
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37.8. Permitir cadastrar cotas de grupos / subgrupos / procedimentos por
municipio origem do paciente

37.9. Permitir definir os grupos/subgrupos/procedimentos que nao necessitam
de autorizaca@o para execucao (desde que estejam nas cotas)

37.10. Permitir restringir a solicitagdo de procedimentos de um determinado
contrato por CBO do solicitante.

¥ b |8 Permitir configurar procedimentos em excecao (excluidos) nos contratos
configurados por grupo, sub-grupo ou forma de organizacgao.

37.12. Deve permitir o registro de contatos efetuados ao usuario/paciente para
uma determinada demanda reprimida

37.13. Deve disponibilizar as informagdes sensiveis de forma anonimizada

37.14. O modulo de regulacdo deverda ser capaz de receber os
encaminhamentos automaticamente gerados a partir do prontuario eletrénico
bem tomo por insergdo direta no médulo, sendo primeiramente apenas
classificados pela data de insercdo, sem distincdo da forma como foram
inseridos (demonstrar essas duas formas por prontuario e diretamente)

37.15. Possuir rotinas para Agenda de Consultas, Exames e Outros
Procedimentos

37.16. Devera obrigatoriamente conter duas formas de organizacdo das
agendas, de modo que vagas possam ser atribuidas de maneira distinta e nao
conexa a uma fila ndo regulada (agendamento automatico pelo sistema
conforme disponibilidade de vagas) e outra fila completamente regulada
(agendamento pelo profissional regulador) para a mesma especialidade

37.47. Nas solicitacbes de procedimentos (oriundas dos médulos de
prescricdo, prontuario e exames) devera sugerir automaticamente o prestador
de maneira que haja uma rotacdo dos mesmos, permitindo uma distribuicao
equitativa dos pedidos, para que nao ocorra privilegiacao de algum prestador
em relagdo a outro.

37.18. A sugestdao somente podera ser alterada pelo prescritor mediante
justificativa registrada no sistema.

37.19. Devera permitir que a liberagdo de vagas para a fila ndo regulada
aconteca de forma individual (manual) ou por lote de vagas (em bloco) para a
fila requlada

37.20. O controle de disponibilidade de vagas para agendamento dever estar
submetido a configuragao de teto fisico (quantidade bruta), teto financeiro ou

ambos conjuntamente, configuraveis por cada procedimento pela
CONTATANTE qualquer momento
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37.21. A nomenclatura das agendas a serem consumidas pelo modulo de
regulagao sera plenamente configuravel pela CONTRATANTE

37.22.  Devera permitir a configuragdo das escalas de agendamento pelo
CONTRATANTE com a inclusdo de dados minimos como: nome do
profissional, local, horario do atendimento, sendo que este horario podera ser
com tempo pré-estabelecido e exato para a consulta ( cidaddo por vez) ou o
mesmo para todos os cidadaos a serem atendidos no periodo

37.23. Devera permitir a possibilidade de configuracdo das agendas para
suspensao temporaria personalizada para cada servigo ofertado, seja ele um
estabelecimento de salude e toda a sua oferta de servigos ou a agenda de um
profissional especifico.

37.24. Devera permitir a configuracéo individualizada e variavel de tetoffisico e
financeiro disponivel a cada municipio solicitante conforme programacao
pactuada integrada regional, permitindo a emissao de relatérios mensais para
controle desses agendamentos

37.25. Devera permitir inclusdo de cotas por unidade solicitante e por
procedimento a ser configurada pela CONTRATANTE por meio de ferramenta
administrativa

37.26. Todos os procedimentos e/ou grupos de procedimentos poderao ter
suas disponibilidades habilitadas ou nao para cada unidade e/ou grupo de
unidades no momento da solicitacao, a critério da CONTRATANTE

37.27. Devera permitir a inclusdo de observagdes individualizadas por
procedimento como orientagdes de preparo ou enderecos alternativos de
estabelecimento cujo texto deve estar visivel nas autorizagbes destes
procedimentos, sejam elas fisicas (impressas) ou digitais (aplicativo/portal)

37.28. Devera permitir ao prestador de servico (préprio ou contratualizado) a
confirmagdo da execugdo do procedimento por meio de insercao de contra
chave Unica gerada para o cidaddo no momento do agendamento do
procedimento

37.29. Devera permitir ao prestador de servico registrar a data que o
procedimento sera realizado, caso a agenda dele ndo seja controlada pelo
municipio

37.30. Devera permitir ao prestador de servico fazer o upload o laudo (em
PDF) pela plataforma web

37.31. Possuir (ou desenvolver) integracao (API) para os prestadores com as
seguintes funcionalidades: a) autenticagdo (usuario/senha/token); b) envio de
pedidos (dados do meédico solicitante, dados do paciente, lista de
exames/procedimentos); c) recebimento dos laudos para, conforme layout e
padroes definidos pela Prefeitura, visto que ja existe uma integragao em
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operagéo a qual diversos prestadores j& desenvolveram suas solugdes
baseadas no layout atual.

37.32. Devera disponibilizar painel para visualizagdo simplificada do
quantitativo de vagas configuradas por prestador de servigo, permitindo filtros
de visualizagao para tipo

37.33. de vagas disponiveis conforme configuragdo prévia da agenda (vagas
de primeira vez, de reserva, de retomo ou para consumo interno) e situacao de
consumo de

37.34. vagas por periodo (em tempo real ou para relatérios de monitoramento)

37.35. Dispor de cadastramento de feriados e dias facultativos diferenciando a
sua origem (municipal, estadual e nacional). alertando no cadastro da agenda

37.36. Dispor na montagem das agendas as definigées e regras do gestor
como: colisdo de horarios, coliséo de locais e controle das cotas por
estabelecimento

31 31 Possibilidade de informar o tipo de atendimento: consultas, retornos,
reserva técnica, entre outros

37.38. Permitir visualizar as listas de espera e realizar o agendamento com
base nas agendas cadastradas para as consultas ou exames oferecidos dentro
da rede

37.39. Permitir visualizar as listas de espera e realizar o agendamento para as
consultas ou exames oferecidos fora da rede

37.40. Possibilidade de reimpressao de comprovantes do agendamento

37.41. Dispor de Lista de Espera de solicitacdes (exames e consultas) que
devem ser regulados, tendo no minimo as seguintes opcdes: (i) Encaminhar
paciente para fila de espera com opgao de alterar a prioridade com justificativa
(ii) Possibilitar devolver informando a justificativa

37.42.  Dispor de gestdo dos agendamentos em todos os estabelecimentos de
saude

37.43. Permitir consultar a posigao do usuario SUS na lista de espera por
especialidades ndo agendadas

37.44. Possibilitar o controle de contratos dos prestadores por servigos
realizados, permitindo selecionar os procedimentos que serao contratados

37.45. O sistema devera possibilitar a criagdo das agendas dos servigos
contratados, por horarios fixo ou variados dos dias da semana

37.46. Permitir o agendamento da solicitacdo do servico nas agendas criadas
do municipio
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37.47. Possibilitar regular as solicitagdes dos servicos de acordo com a

justificativa informada, mantendo o histérico do fluxo, possibilitando alterar a
prioridade da solicitacao na fila de espera

37.48. Possibilitar o controle dos saldos financeiros dos municipios
referenciados pela PPI

37.49. Permitir controle fisico de saldos da PPI

37.50. Possuir visualizacdo simplificada de consumo dos saldos de contrato
dos prestadores

37.51. Possuir parametrizacao que anteceda ao agendamento do tipo: obrigar
endereco completo, obrigar CNS do paciente, obrigar telefone e obrigar
primeira consulta para retorno

37.52. Permitir unificagdo de prontuarios de pacientes em caso de pluralidade
de registros

37 .99. Deve contemplar diferentes perfis de acesso nos seguintes moldes:
Administrativo CRL(interno) - realiza cadastro de pacientes e das solicitagoes;
Regulador CRL(interno) - regula as internagcdes e movimentacdes (autoriza,
nega, solicita complementacao de informacgdes: coloca em lista de espera, etc):
Prestador (externo): complementa informacdes solicitadas para regulacao,
realiza as internagcdes, movimentacdes e altas dos pacientes autorizados;
Municipios Pactuantes (externo) - realiza as solicitagbes e complementa as
informacgdes solicitadas para regulagao

37.54. Permitir o cadastramento de setores do estabelecimento de satide,
contendo no minimo nome, situacdo (ativo ou inativo) e estabelecimento de
saude ao qual pertence - buscar a partir do cadastro do CNES, todos os
campos sao de preenchimento obrigatério Deve permitir realizar manutengao
neste cadastro

37.55. O sistema deve fornecer rotinas para -otimizar a regulacdo de
solicitagbes de urgéncia/emergéncia e solicitacées eletivas que ja tenham se
efetivado.

37.56. Todas as alteracdes feitas em uma solicitagdo devem ser registradas
dentro da prépria solicitagdo (Histérico da Solicitagdo), visto que faz parte do
processo de trabalho o acompanhamento de tudo que ocorre com cada
solicitagao langada no sistema

37.57. O sistema deve prever rotinas para realizar a regulacdo de solicitacées,
possibilitando a apenas perfis previamente configurados (regulador) autorizar
ou negar as solicitagbes conforme avaliagdo clinica, aiterando o status da
solicitagéo e informando o motivo de indeferimento (quando for o caso)

Tal

Lisciano Caintis
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38.1. Recepcionar o usuario e informando o tipo de atendimento, sendo no
minimo os seguintes tipos: Urgéncia e Emergeéncia, Triagem/Acolhimento,
Procedimentos e Enfermaria

38.2. Permitir a consultar a fila de usuarios aguardando o acolhimento/triagem
38.3. Permitir registrar os procedimentos executados durante o atendimento

38.4. Permitir ao operador a digitacao de laudos e a anexacao de arquivos de
resultados de exames ao registrar 0os procedimentos

38.5. O sistema de acolhimento e classificacdo de risco devera permitir o uso
de Protocolos Internacionais como Manchester e também a criagdo de
protocolos préprios de acordo com a definicao da SMS, permitindo também
que seja configurado e parametrizado qual protocolo de classificagao de risco
sera utilizado pela instituicao.

38.6. Permitir o encaminhamento para consultas médicas especializadas

38.7. Permitir cadastrar dados de acolhimento tais como:Queixas iniciais,
Dados vitais e antropométricos

388 Permitir cadastrar dados antropométricos coletados durante o periodo
de observagao do usuario

38.9. Permitir a prescrigao de medicamentos a partir dos produtos existentes
na unidade de atendimento

38.10. Permitir fazer receituarios com texto livre

38.11. Permitir cadastrar o registro de enfermagem, podendo o enfermeiro
consultar as prescricées e informar as agdes e procedimentos executados

38.12. Permitir registrar a dispensagao de medicamentos para usuario em
atendimento

38.13. Permitir consultar usuarios que estdo em observacao

38.14. Permitir o cadastramento de solicitagéo de procedimentos listados pela
tabela unificada, para execucao e faturamento futuros

38.15. Permitir cadastrar alta do usuario para que o mesmo seja liberado e o
atendimento finalizado. tendo obrigatoriamente que informar o motivo

Luciano Camb!

Secretario MuniC:iod)
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38.16. Permitir cadastrar condutas médicas e de enfermagem tais como:

Registro de Alta, Receita Médica, Encaminhamento, Solicitacao de Internagéo,
Declaracdes e Atestados

38.17. Permitir cadastrar pedido de internacdo informando: Identificagdo do
proponente a internagcdo, Laudo Técnico, Cid, Diagnosticos e demais
informagdes exigidas pelo ministério da saude

38.18. O sictema deve permitir a impressio dos pedidos de procedimento

38.19.  Permitir a consuita dos usuarios aguardando atendimento medico
classificado pelo grau de urgéncia

38.20. Permitir consultar o historico dos ultimos atendimentos realizados para o
paciente
38.21. Permitir controlar as escalas de plantdes dos profissionais por

especialidades

38.22. Permitir o cadastramento de plantdes futuros sem limite de tempo

38.23. Permitir a impressao da ficha de atendimento

38.24. Permitir a emisséo do boletim de atendimento médico
38.25. Deve possuir controle das dispensagdes das prescrigdes internas pela
farmacia

38.26.  Deve permitir o registro de pacientes indicados para permanecer em
observacao

38.27. Deve permitir o registro e lancamento das acdes realizadas por todos os
profissionais envolvidos no atendimento do paciente em observacao

38.28. Permitir registrar, calcular e imprimir indicadores como Apache, SOFA e
SAPS-3

38.29. Deve permitir o controle dos pacientes que estdo aguardando
transferéncia para internacao hospitalar

38.30. Deve possuir integracio com BPA-l e BPA-C com geracio de
faturamento automatico para BPA

38.31. Deve permitir imprimir a pulseira de identificagdo do paciente na
admissao do mesmo

38.32. Deve utilizar o cadastro (inico do paciente (0 mesmo de todo o sistema
de salide (secretaria, hospitais, laboratorios, etc)

38.33. Deve permitir a classificagao do tipo de atendimento (p.ex SAMU,
POLICIA, CORPO DE BOMBEIROS, ....)

38.34. Permitir a liberagao de paciente pelo enfermeiro apds a triagem; !
ciano Camb
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38.35. Permitir a alimentagdo de sinais vitais no momento da triagem,
integrando automaticamente com o consultério médico;
38.36. Permitir apos triagem reclassificar paciente em fila de atendimento

realizando nova avaliagao;

38.37. Permitir que o profissional autorizado visualize a classificacdo da
triagem através de cores pré-definidas

38.38. Permitir ap6s triagem alterar especialidade de encaminhamento do
paciente;

38.39. Permitir a visualizagdo dos pacientes que ja realizaram a triagem e seu
devido encaminhamento;

38.40. Gerenciar o processo de triagem classificatéria permitindo que se defina
o perfil do atendimento que esta ocorrendo na UPA,possibilitando ao sistema
classificar o grau de urgéncia e permitindo a priorizacao dos atendimentos do
UPA,;

38.41. Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que
nao foram triadas;

38.42. Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que
nao foram atendidos;

38.43. Permitir retirar paciente da fila por nao responder ao chamado de
atendimento;

38.44. Ter log de todas as chamadas do paciente feitas pelo painel de
chamadas

38.45. Integrar as informagdées do atendimento ao prontuario eletrénico do
paciente permitindo a geragio de histérico de atendimento unificado:

38.46. Permitir visualizar historico de atendimentos anteriores;

38.47. Permitir visualizar resultados de exames realizados pelo paciente em
rede propria e rede regulada.

38.48. Registrar as medicacdes em uso no paciente, situacdes referidas e
motivos de procura no processo de triagem:;

38.49. Permitir visualizar prescrigdes medicamentosas anteriores;

38.50. Permitir registro de receitas médicas com textos padronizados;

38.51. Controlar a produgéo de cada profissional que atendeu o paciente com
registro das solicitagdes realizadas por cada um;

38.52. Alimentar o médulo de faturamento BPA com todos os procedimentos
informados no atendimento, sem necessidade de interferéncia humana.

T vmin M
Luciano Laimno
Secretario Mun cipk! e 901

da inid
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38.53. Devera permitir o registro dos procedimentos efetuados, validando
todas as regras da tabela de procedimentos do SIGTAP, evitando criticas
posteriores na produciao BPA;

38.54. Registrar as agbes de enfermagem em cada atendimento, de acordo
com solicitagcao do profissional médico, este registro devera ser integrado com
o prontuario eletrdnico do paciente e estas informagbes devem gerar
faturamento SUS;

38.55. Permitir registro de requisi¢des de SADTe procedimentos:
38.56. Devera possuir impressao de requisicao de exames;

38.57. Permitir que os encaminhamentos/requisicdes estejam prontos para
serem agendados e/ou regulados apés a confirmacgao do atendimento;

38.58. Permitir ao profissional médico o encaminhamento do paciente para
outro profissional;

38.59. Permitr a emissdo de atestado meédico e comprovante de
comparecimento;

38.60. Permitir a emiss@o de ficha de atendimento configuravel conforme
unidade de salde ou setor de atendimento;

38.61. Controlar os Leitos de observacao, permitindo a visualizacdo de forma
grafica dos leitos vagos, de acordo com o sexo do paciente, leitos ocupados,

leitos em manutencao, leitos em higienizagao e etc;

38.62. Integrar as requisi¢des do médico na prescricao dos pacientes com o
setor de farmacia, controlando a dispensacgao para o paciente;

38.63. Integrar as requisicdbes de exames do médico na prescricao dos
pacientes com os setores que realizam exames (Imagens e laboratorio).

38.64. Permitir o registro da evolucdo do paciente que encontra-se em
observacao de 24H;

38.65. Permitir prescricdo de dietas normal, enterais e parenterais para os
pacientes em observacao

38.66. Emitir relatério de produtividade de atendimentos por profissional;
38.67. Emitir relatério de produtividade de atendimentos por turno/plantio;

38.68. Emitir relatorio quantitativo de atendimento por hora, separando por
profissional e especialidade;

38.69. O sistema deve identificar prioridades pelo sistema (idade, condi¢ado de
saude regulamentada por lei)
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38.70. O sistema deve priorizar o atendimento conforme protocolo da UPA
(Modelo Protocolo de Manchester)

38.71. Deve langar as taxas de realizagao de procedimentos de forma
automatica ligada ao faturamento BPA

38.72. O sistema deve ter fichas de notificacdo compulséria digital

38.73. Deve propiciar a dispensacéo de forma individualizada de medicacao

38.74. O sistema deve ter prescricao de forma digital interligada com a
farmacia

38.75. O sistema deve realizar o controle de medicagéo psicotrépica

38.76. Deve possibilitar o controle de medicacdo e de lacre em carrinho de
emergéncia

38.77. O sistema deve permitir a rastreabilidade de todos os processos

38.78. O sistema deve possibilitar 0 uso de codigo de barra do produto para
dispensacao e administracdo da medicacao

38.79. Deve possuir sistema de compartilhamento interno de exame

38.80. O sistema deve ter lista de protocolo de exames atualizados e
parametrizados de acordo com a necessidade

38.81. Deve permitir selecionar mais de uma vez 0 mesmo exame

38.82. Deve disponibilizar os resultados de exame compartiihado de forma
interna e para os profissionais do SUS

38.83. O sistema deve permitir o acesso ao historico de exames realizados de
forma réapida pelo profissional de saude da UPA

38.84. Deve realizar a interface dos equipamentos do laboratério com o
sistema (equipamentos ja possuem automacao)

38.85. Permitir a impressdo de forma digital dos histéricos do exames dos
pacientes, permitindo também a visualizacao no pré-laudo

38.86. O sistema deve permitir o acesso aos dados dos paciente de toda rede
de ealde (atengdo primaria, secundaria, laboratérioe proprios o terceiros,
hospitais informatizados pelo sistema)

38.87. Deve permitir a sistematizagao de assisténcia de enfermagem

38.88. O sistema deve ter ferramentas para a construcdo e validacdo de
protocolos de forma digital (p.ex Dor toraxica e Sepse)

38.89. O sistema de permitir a gestdo de importagéo de tabela do SUS
automatica
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38.90. Deve possibilitar a notificacdo do nicleo de seguranca do paciente e
acompanhamento de forma digital

38.91. Deve possuir a dispensacao de material da central de material e
esterilizacao por codigo de barra

38.92. O sistema deve permitir realizar a escala de enfermagem pelo sistema

38.93. O sistema deve permitir realizar as avaliagbes por competéncia de
forma digital

38.94. Deve permitir os profissionais de saude da UPA acessar o resultado de
exame de forma digital.

38.95. O sistema deve permitir o acesso aos pacientes presentes na UPA com

os dados das pessoas que estdo aguardando. com histérico clinico em
observagao e emergéncia.

38.96. O sistema deve permitir a criacdo de formularios padronizados pela
Unidade, como por exemplo Termo de Responsabilidade, Evasao e outros.

38.97. O sistema deve permitir descrever observacao de alerta, no
atendimento do paciente, quando necessario

38.98. Emissdo de graficos por municipio de origem do paciente

38.99. Emissdo de graficos por bairro do paciente (dentro do municipio de
Varginha)

38.100. Emitir sinalizagdo audiovisual para chamada de coleta de exames assim
que houver solicitagio

38.101.  Permitir interligagao direta entre solicitagao de exames € o laboratorio

38.102. Permitir interligacdo direta para a acessibilidade dos laudos liberados
por assinatura digital

38.103. Permitir interligagdo direta entre solicitagdo de exames e o setor de
imagens (raio x, ultrassom, etc)

38.104. Deve possuir relatorio de tempo de espera com as seguintes
informacgoes:

- Horario da geragéo da senha (totem)
- Horario do registro da recepgéao

- Horario da classificacao de risco

- Horario do 10 atendimento médico

- Horéario do ultimo atendimento (alta)
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39. Painel de Chamadas / Totem

X [SEMUS ? |FHOMUV

39.1. O Modulo devera permitir a visualizacao de Painel Eletronico compativel
browsers "navegadores de internet” mais comuns do mercado como Mozilla
Firefox versdao ou superior bem como Google Chrome versdao ou superior,
possibilitando a extensao do referido painel para um monitor ou TV visivel para
0os usuarios do servico (pacientes) em formato de uma nova janela do
browser/navegador que seja independente da janela principal de operagao do
usuario sistema

39.2. O modulo deve possibilitar o controle do fluxo de “Filas” de pacientes
que estejam aguardando atendimento de servigos de saude ofertados no
respectivo

39.3. Estabelecimento, sejam eles por exemplo: Agendamento de Consultas,
Agendamento de Exames, Entrega de Medicamentos na Farmacia,
Procedimentos Ambulatoriais, Atendimento Odontoldgico entre outros

39.4. O sistema deve permitir chamar a senha exibindo-a no Painel Publico
pelo nimero e ou cdédigo de abreviagdo do servigo referenciado, bem como
permitir a emiss3o de sinal sonoro para chamada dos pacientes

39.5. Para o caso do atendimento médico, o sistema devera permitir ao
profissional do consultorio chamar o paciente atraves do botao de chamado
presente na tela da agenda de atendimento de consulta do respectivo

profissional

39.6. O sistema devera emitir um sinal sonoro quando da chamada do
paciente

39.7. O sistema devera mostrar no minimo as ultimas 5 chamadas na tela do
painel

39.8. O sistema deve possibilitar também a geracédo de senhas com nivel de
prioridade

39.9. Deve permitir a definigao do tipo de chamadas que ele controlara;,

39.10. Deve permitir a definicao das filas de atendimento que ele controlara;

2911 Deve permitir a definicéo das cores de faixas que estar@o disponiveis na
unidade;

39.12. Deve exibir além do paciente que estda sendo chamado para o
atendimento, no minimo os dltimos trés pacientes chamados anteriores,
informando o nome ou senha e o horario da chamada
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39.13. Possibilidade de indicar prioridades, filas utilizadas; guichés e salas

39.14. O painel deve ter funcionalidade de ditado (speech) do numero da
soenha ou nome do paciente (em portuguée do Brasil)

39.15. O méddulo Totem de senhas deve permitir a instalacdo em terminais
(Windows ou Linux)com monitores tipo touchscreen e impressoras térmicas de
senha (fornecidos pela Prefeitura), com as seguintes caracteristicas:

39.16. Permitir configurar diversas recepgdes, podendo haver mais que uma
na mesma unidade de saude.

39.17. Permitir configurar a quantidade de botbes de cada totem, bem como os
titulos (p.ex “Normal’, “Prioritario”, etc.) que serao exibidos e cores.

39.18. Gerar a senha na impressora térmica acoplada ao totem.

40. Bussiness Intelligence (Bl)

X |SEMUS FHOMUV

40 1. Analise dinamica das informacdes com cliques do mouse

40 2. _ Ordenacdo automatica e filtro dos dados das colunas da tabela pelo
usuario;

40 3. Funcionamento responsivo para apresentagao em dispositivos mobile;

40 4. Capacidade de impressdo dos graficos visiveis pelo usuario;

40 5. Permitir acesso aos diversos dashboards da solugdo, através de
estrutura de Menus

40 6. Permitir a criagdo de Dashboards com diferentes visualizagbes de
dados, incluindo tabulagdes, graficos, relatérios e mapas interativos

407. Deve manter analise de histérico de dados de no minimo 10 anos;

40 8. Todos os dados do sistema devem ser disponibilizados

40 9. trabalhados no desenvolvimento de anélise

40 10. Permitir visualizar de forma centralizada as estatisticas de marcagao e

atendimento de consultas (com vagas ofertadas, agendadas, atendidas,
encaixes e faltas)

40 11. Permitir visualizar de forma centralizada o consumo dos estoques (com
quebra por unidade / centro de custos)

40 12. Permitir visualizar de forma centralizada os procedimentos faturados por
unidade

L LR A1l
Secratario Municipal de
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40 13. Permitir realizar a visualizacdo da situacao geral de leitos do municipio,
com os leitos livres e ocupados, estes com possibilidade de visualizacao geral,
por especialidade, por medico e por previsao de aita.

40 14. Permitir visualizar a utilizagdo dae unidadee de urgéncia / emergéncia
(UPA) por horario

40 15. Permitir visualizar o tempo de espera (recepcéo / triagem / atend
médico)de pacientes em UPA

40 16. Permitir visualizar os dados da regulagéo, tais como valores contratados
por prestador, cotas das unidades, valores solicitados, valores confirmados
pelos prestadores

41. Modulo e aplicativo ESF

X |SEMUS FHOMUV

41.1. O mddulo (sistema desktop/web) on line devera ter as funcionalidades
de cadastramento e atualizacdo de dados, permitindo a correcdo de dados
coletados pelos agentes de saude através do aplicativo de ESF (off-line)

41.2. Permitir cadastrar agentes comunitarios de saude, indicando a micro
area de sua responsabilidade.

41.3. Permitir cadastrar questionarios de avaliacao da condicao de saude dos
cidadaos, com ferramenta que permita criar perguntas e respostas de forma
estruturada para que possam ser utilizadas em relatorios.

41.4. Permitir criar condicdes de saude e relacionar questionarios para
avaliagao dos cidadaos.

41.5. Permitir cadastrar micro areas para cada unidade de salide do ESF.

41.6. Permitir cadastrar domicilios associando automaticamente a micro area

relacionada com o agente de saude.

41.7. Permitir registrar a Ficha CDS (eSUS) de Cadastro Domiciliar para
exportagao para o sistema PEC/eSUS.

41.8. Permitir cadastrar as familiae residentee no domicilio, com a indicagéo
do pessoal responsavel

41.9. Permitir cadastrar os membros da famllia

41 10. Permitir cadastrar novos cidadios a partir da busca das informagdes no
Cartao Nacional de Salide (sistema CADSUSWER DATASUS/MS)
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41.11. Permitir registrar a Ficha CDS (eSUS) de Cadastro Individual de cada
membro da familia para exportagao para o sistema PEC/eSUS.

4112 Permitir registrar as condicdes de salde de cada membro da familia.

41.13. Permitir registrar os questionarios de avaliacao de cada condicao de
saude do cidadao.

41.14. Permitir ao usuario apoiador (ndo ACS) a mudanga de familias do
domicilio e a mudanca de domicilio de micro area.

41.15. Gerar relatorio de producao por periodo. com quantidade de domicilios
visitados, familias e membros e fichas CDS digitadas.

41.16. Permitir criar relatérios das informacdes dos questionarios de avaliacao,
com a possibilidade de criar filtros pelos diversos campos e fazer
agrupamentos de dados.

41.17. Permitir realizar a re-territorializagdo dos domicilios nas micro areas
conforme mudancas necessarias para melhor gestdao definida pela
coordenacao da APS

41.18.  Aplicativo ESF: Devera permitir aos agentes de salde, nas visitas aos
domicilios realizarem o cadastro e atualizagdo dos dados de logradouros,
domicilios, familias € membros, através das respectivas fichas CDS (eSUS)
com exportagao para o sistema PEC.

41.19. O aplicativo devera ter funcionalidade de sincronizacdo de dados logo
apos o login do usuario e a partir deste momento devera funcionar de forma
off-line para o registro e atualizagdo de dados, atualizacao a base oficial do
sistema na proxima sincronizacao.

8.)Ha treinamento ou suporte técnico oferecido aos
servidores que utilizam o sistema?

- Sim, ambos previstos inclusive no contrato, treinamentos e
suporte tecnico.

9.) Existe planejamento de atualizacdo, expansiao ou
substituicao do sistema em curto ou médio prazo?

- Sim, é exatamente o que se pretende com o novo Termo de
Referéncia e a nova Licitagdo, em andamento, conforme
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demostrado na resposta ao item 04 (ultimo paragrafo). A
modernizacdo e a evolugdo tecnoldgica do Sistema, inclusive
abrangendo areas que ainda ndo estdo contempladas.

Estamos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos que

fizerem necessarios. Atenciosamente,

Gdo e Inovagdo



