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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VARGINHA

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO - DEPARTAMENTO DE SUPRIMENTOS
P.A. 3997/2022

Objeto: Constitui objeto principal da presente Licitacdao a outorga de concessao para operacao

' do <ervico puiblico de transporte coletivo de passageiros no municipio de Varginha — MG.

LICITANTES

1) Viacao Real Ltda.

ABERTURA: AS 09h00 DO DIA 27 DE OUTUBRO DE 2022
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Valor unitério

2104t wp

x Quilometragem = Total mensal

ASSINATURA.

Custos variaveis 3,4590 252.772 RS 874.349,65
Valor unitdrio x Frota operacional = Total mensal
Pessoal 19.099,83 54 RS 1.031.390,58
Valor unitario x Frota total = Total mensal
Despesas Administrativas 983,90 59 RS 58.050,00
Seguros e IPVA 197,97 59 RS 11.680,41
Depreciacdo da frota 3.512,77 59 RS 207.253,41
Remuneracdo da frota 460,25 59 RS 27.154,48
Remuneracio de Almoxarifado e Instalacdes 91,28 59 RS 5.385,65
Depreciacdo de Maguinas, Instalacdes e Equipamentos 234,90 59 RS 13.859,27
|Subtotal RS 2.229.123,47
Bilhetagem RS 59.577,32
Custo total sem impostos RS 2.288.700,79 5

Valor unitario

x  Quilometragem

Custos varidveis 3,4590 252.772 RS 874.349,65
Valor unitiario x Frota operacional = Total mensal
Pessoal 19.099,83 54 RS 1.031.390,58
Valor unitdrio x Frota total = Total mensal
Despesas Administrativas 983,90 59 RS 58.050,00
Seguros e IPVA 197,97 59 RS 11.680,41
Depreciacdo da frota 2.888,65 59 RS 170.430,56
Remuneragdo da frota 368,40 59 RS 21.735,68
Remuneracdo de Almoxarifado e Instalacdes 91,28 59 RS 5.385,65
Depreciacdo de Maquinas, Instalacdes e Equipamentos 234,90 59 RS 13.859,27
Subtotal RS 2.186.881,81
Bilhetagem RS 59.577,32
Custo total sem impostos RS 2.246.459,13|

ik

Total mensal

" g

Custos variaveis

Pessoal

Despesas Administrativas

Seguros e IPVA

Depreciagdo da frota

Remuneracdo da frota

Remuneragdo de Almoxarifado e Instalacdes
Depreciacdo de Maguinas, Instalagbes e Equipamentos
Subtotal

Bilhetagem

Custo total sem impostos

Valor unitério
3,4590

Valor unitario
19.099,83

Valor unitario
983,90
197,97
2.871,66
377,48
91,28
234,90

x Quilometragem

Total mensal

252.772 RS 874.349,65
x Frota operacional = Total mensal '
54 RS 1.031.390,58 \
X Frota total = Total mensal \
59 RS 58.050,00
59 RS 11.680,41
59 RS 169.427,79
59 RS 22.271,39
59 RS 5.385,65
59 RS 13.859,27
RS 2.186.414,75
RS 59.577,32
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ASSINATURA

Valor nitério x Quilometragem = Total mensal I
Custos varidveis 3,4590 252.772 RS 874.349,65

Valor unitdric x Frotaoperacional = Total mensal
Pessoal 19.099,83 54 RS 1.031.390,58

Valor unitario x Frota total = Total mensal
Despesas Administrativas 983,90 59 RS 58.050,00
Seguros e IPVA 197,97 59 RS 11.680,41
Depreciagdo da frota 2.791,62 59 RS 164.705,82
Remunerac3o da frota 394,68 59 RS 23.285,93
Remuneracdo de Almoxarifado e Instalaces 91,28 59 RS 5.385,65
Depreciagio de Méquinas, Instalacdes e Equipamentos 234,90 59 RS 13.859,27
Subtotal RS 2.182.707,33
Bilhetagem RS 59.577,32
Custo total sem impostos _ RS 2.242.284,64|

Valor unitdrio x Quilometragem = To mensal
Custos variaveis 3,4590 252.772 RS 874.349,65

Valor unitidric x Frota operacional = Total mensal
Pessoal 19.099,83 54 RS 1'031‘390'58f

Valor unitario x Frota total = Total mensal
Despesas Administrativas 983,90 59 RS 58.050,00
Seguros e IPVA 197,97 59 RS 11.680,41
Depreciacdo da frota 2.859,38 59 RS 168.703,32
Remunerag3o da frota 421,29 59 RS 24.856,03
Remunerac3o de Almoxarifado e Instalages 91,28 59 RS 5.385,65
Depreciacdo de Maquinas, Instalagdes e Equipamentos 234,90 59 RS 13.859,27
Subtotal RS 2.188.274,92
Bilhetagem RS 59.577,32
Custo total sem impostos R$ 2.247.852,23|

Custos variaveis

Pessoal

Despesas Administrativas

Seguros e IPVA

Depreciagdo da frota

Remuneracao da frota

Remuneracdo de Almoxarifado e Instalacdes
Depreciacdo de Maquinas, Instalagdes e Equipamentos
Subtotal

Bilhetagem

Custo total sem impostos

Var uniério
3,4590

Valor unitario
19.099,83

Valor unitario
983,90
197,97
2.927,13
446,11
91,28

234,90

x Quilometragem
252.772

x Frota operacional
54

X Frota total
59
59
59
59
59
59

Total mensal -
RS 874.349,65

Total mensal tx

RS 1.031.390,58

Total mensal
RS 58.050,00
RS 11.680,41
RS 172.700,81
RS 26.320,70
RS 5.385,65
RS 13.859,27

-

RS 2.193.737,08
R$ 59.577,32
RS 2.253.314,40

J(



Quiloetra =

Custos variaveis 3,4590 252.772 RS 874.349,65

Valor unitdrio x Frota operacional = Total mensal
Pessoal 19.099,83 54 RS 1.031.390,58

Valor unitario x Frota total = Total mensal
Despesas Administrativas 983,90 59 RS 58.050,00]
Seguros e IPVA 197,97 59 RS 11.680,41
Depreciacdo da frota 3.758,94 59 RS 221.777,74
Remunerac3o da frota 563,44 59 RS 33.243,00
Remuneracdo de Almoxarifado e Instalagdes 91,28 59 RS 5.385,65
Depreciacio de Maquinas, Instalacdes e Equipamentos 234,90 59 RS 13.859,27
Subtotal RS 2.249.736,31
Bilhetagem RS 59.577,32
Custo total sem impostos RS 2.309.313,63

Valor unitario

Total mensal

Quilometragem =

Custos variaveis 3,4590 252.772 RS 874.349,65

Valor unitdrio x Frota operacional = Total mensal
Pessoal 19.099,83 54 RS 1.031.390,58

Valor unitdrio x Frota total = Total mensal
Despesas Administrativas 983,90 59 RS 58.050,00
Seguros e IPVA 197,97 59 RS 11.680,41
Depreciacdo da frota 3.488,48 59 RS 205.820,46
Remuneracdo da frota 520,54 59 RS 30.712,12
Remuneracdo de Almoxarifado e Instalages 91,28 59 RS 5.385,65
Depreciacio de Maguinas, Instalacdes e Equipamentos 234,90 59 RS 13.859,27
Subtotal RS 2.231.248,16
Bilhetagem RS 59.577,32
Custo total sem impostos RS 2.290.825,47

Valor unitario

Total mensa

Valor unitdrio

x Quilometragem

Total mensal

Custos varidveis 3,4590 252.772 RS 874.349,65| \\\

valor unitario x Frota operacional = Total mensal \
Pessoal 19.099,83 54 RS 1.031.390,58r

Valor unitario x Frota total = Total mensal
Despesas Administrativas 983,90 59 RS 58.050,00
Seguros e IPVA 197,97 59 RS 11.680,41
Depreciagdo da frota 3.879,11 59 RS 228.867,45
Remuneracdo da frota 562,14 59 RS 33.166,24
Remuneracdo de Almoxarifado e InstalacGes 91,28 59 RS 5.385,65
Depreciacdo de Maguinas, Instalacbes e Equipamentos 234,90 59 RS 13.859,27
Subtotal RS 2.256.749,26
Bilhetagem RS 59.577,32
Custo total sem impostos RS 2.316.326,58|
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Valor unitdrio x

Quilometragem

Custos variaveis 3,4550 252.772 RS 874.349,65
Valor unitario x Frota operacional = Total mensal
Pessoal 19.099,83 54 RS 1.031.390,58
Valor unitario x Frota total = Total mensal
Despesas Administrativas 983,90 59 RS 58.050,00
Seguros e IPVA 197,97 59 RS 11.680,41
Depreciacdo da frota 3.773,63 59 RS 222.643,89
Remuneragao da frota 525,08 59 RS 30.979,43
Remuneracdo de Almoxarifado e Instalacoes 91,28 59 RS 5.385,65
Depreciac3o de Mdaguinas, Instalacdes e Equipamentos 234,90 59 RS 13.859,27
Subtotal RS 2.248.338,89|
Bilhetagem RS 59.577,32
Custo total sem impostos RS 2.307.916,21

Totalmensal

Custos variaveis
Pessoal

Despesas Administrativas

Seguros e IPVA

Depreciacdo da frota

Remuneragdo da frota

Remuneracdo de Almoxarifado e Instalaces
Depreciacdo de Maquinas, Instalacdes e Equipamentos

Subtotal
Bilhetagem

Custo total sem impostos

3,4590

Valor unitario x
19.099,83

Valor unitario x
983,90
197,97
3.738,93
518,67
91,28
234,90

Valor unitario x

Quilometragem
252.772

Frota operacional
54

Frota total
59
59
59
59
59
59

. Total mensal
RS 874.349,65

Total mensal
RS 1.031.390,58

Total mensal
RS 58.050,00
RS 11.680,41
RS 220.597,00
RS 30.601,35
RS 5.385,65
RS 13.859,27

RS 2.245.913,92
R$ 59.577,32

RS 2.305.491,24

Custos varidveis

Pessoal

Despesas Administrativas

Seguros e IPVA

Depreciacdo da frota

Remuneracdo da frota

Remuneragdo de Almoxarifado e Instalacdes
Depreciacdo de Maquinas, InstalacGes e Equipamentos
Subtotal

Bilhetagem

Custo total sem impostos

Valor unitario x

3,4590 252.772
Valor unitdrio x Frota operacional
19.099,83 54
Valor unitario x Frota total
983,90 59
197,97 59
3.477,43 59
474,42 59
91,28 59
234,90 59

Quilometragem

Total mnsai
RS 874.349,65

Total mensal
RS 1.031.390,58|

Total mensal
RS 58.050,00
RS 11.680,41
RS 205.168,26
RS 27.990,97
RS 5.385,65
RS 13.859,27

RS 2.227.874,80
RS 59.577,32

RS 2.287.452,12

!
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Custos varidveis 3,4590 252.772 RS 874.349,65
Valor unitario x Frota operacional = Total mensal
Pessoal 19.099,83 54 RS 1.031.390,58
Valor unitdrio x Frota total S Total mensal|
Despesas Administrativas 983,90 59 RS 58.050,00
Seguros e IPVA 197,97 59 RS 11.680,41
Depreciacdo da frota 2.853,31 59 RS 168.345,41
Remuneracio da frota 383,52 59 RS 22.627,48
Remuneracdo de Aimoxarifado e Instalacdes 91,28 59 RS 5.385,65
Depreciacdo de Maguinas, Instalagdes e Equipamentos 234,90 59 RS 13.859,27
Subtotal RS 2.185.688,46
Bilhetagem RS 59.577,32
Custo total sem impostos RS 2.245.265,77

Valor unitario x Quilometragem =  Total mensal

Custos varidveis

Pessoal

Despesas Administrativas

Seguros e [PVA

Depreciacdo da frota

Remuneracao da frota

Remuneracdo de Almoxarifado e Instalacdes
Depreciacdo de Méaqguinas, Instalagbes e Equipamentos

Subtotal
Bilhetagem

Custo total sem impostos

Valor unitario x Quilometragem = Tol mensa

3,4590 252.772 RS 874.349,65

Valor unitario x Frota operacional = Total mensal
19.099,83 54 RS 1.031.390,58
Valor unitdrio x Frota total = Total mensal
983,90 59 RS 58.050,00

197,97 59 RS 11.680,41
2.854,45 59 RS 168.412,67
393,77 59 RS 23.232,46

91,28 59 RS 5.385,65

234,90 59 RS 13.859,27

RS 2.186.360,70

RS 59.577,32

RS 2.245.938,02

Valor unitdrio x Quilometragem =  Total mensa

£

Custos variaveis 3,45590 252.772 RS 874.349,65 \

Valor unitario x Frota operacional = Total mensal
Pessoal 19.099,83 54 RS 1.031.390,58

Valor unitario x Frota total = Total mensal
Despesas Administrativas 983,90 59 RS 58.050,00
Seguros e IPVA 197,97 59 R$11.680,41
Depreciagdo da frota 2.882,14 59 RS 170.046,14
Remunerag3o da frota 407,86 59 RS 24.063,48
Remuneragdo de Almoxarifado e Instalagdes 91,28 59 RS 5.385,65
Depreciacdo de Mdquinas, Instalagbes e Equipamentos 234,90 55 RS 13.859,27
Subtotal RS 2.188.825,19
Bilhetagem RS 59.577,32
Custo total sem impostos RS 2.248.402,50|

" g
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ASSINATU
Taxa Interna de Retorno (TIR) anual 7,16%
Taxa de Remuneracao - Anual 12,00%

Tarifa (RS / passageiro) RS 5,00

Demanda (passageiros/ana} 4.856.448
Receita tarifaria (RS / ano) RS 24.282.240,00

Ano de referéncia ANO 01 |
1 Receita Operacional Bruta Tarifas RS 2&.282.240,00]

= Venda de veiculos RS 0,00
E 2 Receita ndo operacional Subsidio RS 7.770.316,80
= Qutras Receitas RS 99.360,00
b 2 Total RS 7.869.676,80|
a- Total de Entradas (1+2) RS 32.151.916,80

PIS RS 0,00

COFINS RS 0,00

3 Deducdes da Receita Operacional ISSQN -RS 1.602.627,84
CPRB (INSS) -RS 641.051,14

3 Total -R$ 2.243.678,98

Custo Variavel -RS 10.492.195,83

Custos de Pessoal -RS 12.376.687,01

Despesas Administrativas -R$ 576.600,00

DPVAT e Licenciamento -RS 8.021,05

IPVA -RS 73.278,00

4 Custo operacional Seguros -R 58.865,91
Outras Despesas Operacionais -R$ 120.000,00

P Bilhetagem, monitoramento e WIFI -R$ 714.927,78
=4 Locacdo de Garagem RS 0,00
@ Locacio de Veiculos de Apoio RS 0,00
Riscos -RS 2.334.474,80
4 Total -RS$ 26.755.050,38]

IR -RS 74.975,29

5 Imposto de Renda e Contribuigio Social - EBT [ -aaicion2] R>259680°2

CSSL -RS 44.985,17
7 Total -RS 145.943,98|

Veiculos -RS 13.269.572,32

InstalagBes e equipamentos RS 2.000.000,00

6 Investimentos Empréstimos dos sécios RS 0,00
Qutorga RS 0,00

10 Total -R$ 11.269.572,32

b - Total de Saidas (3+4 +5 +6) -R$ 40.414.245,66

7 Saldo no ano {a + b) -R$ 8.262.328,86
Depreciagao frota RS 2.487.040,96

Depreciagdo do capital - EBITIDA Depreciac3o Inst.Equip. RS 166.311,25

5 Total RS 2.653.352,21
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ASSINATURA

Taxa Interna de Retorno (TIR) anual
Taxa de Remuneragao - Anual

Tarifa (RS / passageiro) RS
Demanda (passageiros/anc)
Receita tariféria [RS / ano) RS 24.282.240,00
Ano de referéncia ANO 02
1 Receita Operacional Bruta Tarifas RS 24.282.240,00
w Venda de veiculos RS 0,00
ﬁ 2 Receita n3o operacional Subsiio RS 7.770.326,80
= Outras Receitas RS 99.360,00
L 2 Total RS 7.869.676,80]
a- Total de Entradas (1+2) RS 32.151.916,80
PIS RS 0,00
COFINS RS 0,00
3 Deducdes da Receita Operacional ISSQN -RS 1.602.627,84
CPRB (INSS) -RS$ 641.051,14
3 Total -R$ 2.243.678,98|
Custo Variavel -RS 10.492.195,83
Custos de Pessoal -RS$ 12.376.687,01
Despesas Administrativas -RS 576.600,00
DPVAT e Licenciamento -RS 8.021,05
IPVA -RS 73.278,00
4 Custo operacional Sagece RS 58.865,91
Outras Despesas Operacionais -RS 120.000,00
n Bilhetagem, monitoramento e WIFI -RS 714.927,78
% |Locagdo de Garagem RS 0,00
“ Locagdo de Veiculos de Apoio RS 0,00
Riscos -RS 2.334.474,80
4 Total -R$ 26.755.050,38]
IR -RS 141.256,42
5 Imposto de Renda e Contribuicdo Social - EBT IR Adicional -R$ 70.170,54
CSSL -RS 84.753,85
7 Total -RS 296.181,21
Veiculos RS 0,00
InstalacOes e equipamentos RS 0,00
6 Investimentos Empréstimos dos socios RS 0,00
Qutorga RS 0,00
10 Total R$ 0,00]
b - Total de Saidas (3+4+5+6) -R$ 29.294.910,57
7 Saldo no ano {a+b) RS 2.857.006,23
Depreciacdo frota RS 2.045.166,75
Depreciagdo do capital - EBITIDA Depreciacio Inst.Equip. RS 166.311,25
5 Total RS 2.211.478,00
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Taxa Interna de Retorno (TIR) anual 7,16%
Taxa de Remunerag3o - Anual 12,00%
Tarifa (RS / passageiro) RS 5,00
Demanda (passageiros/anc} 4.856.448
Receita tarifaria (RS / ano) RS 24.282.240,00
Ano de referéncia ANO 03 ]
1 Receita Cperacional Bruta Tarifas RS 24.282.240.00'
“ Venda de veiculos RS 332.051,33
§ 2 Receita n3o operacional Subsidio RS 2.770316.50
E Outras Receitas RS 99.360,00
« 2 Total RS 8.201.728,13|
a - Total de Entradas (1+2) RS 32.483.968,13)
PIS RS 0,00
COFINS RS 0,00
3 Deducdes da Receita Operacional 1SSQN -RS 1.602.627,84
CPRB (INSS) -RS 641.051,14
3 Total -RS 2.243.678,98
Custo Variavel -RS 10.492.195,83
Custos de Pessoal -RS$ 12.376.687,01
Despesas Administrativas -R$ 576.600,00|
DPVAT e Licenciamento -RS 8.021,05
IPVA -RS$ 73.278,00
4 Custo operacional Seguros -RS 58.865,91
Outras Despesas Operacionais -R$ 120.000,00
F Bilhetagem, monitoramento e WIFI -RS 714.827,78
% Locagdo de Garagem RS 0,00
» Locagdo de Veiculos de Apoio RS 0,00
Riscos -RS 2.334.474,80
4 Total -RS 26.755.050,38]
IR -RS 192.869,10
IR Adicional -RS 104.579,40

5 Imposto de Renda e Contribuic3o Social - EBT

CSSL -RS 115.721,46

7 Total -RS 413.169,97

Veiculos -RS 2.622.500,00

Instalagbes e equipamentos RS 0,00

6 Investimentos Empréstimos dos socios RS 0,00
Qutorga RS 0,00

10 Total -R$ 2.622.500,00

b-Total de Saidas (3 +4+5+6) -RS 32.034.399,32
7 Saldo no ano (a +b) RS 449.568,80|

Depreciagdo do capital - EBITIDA

Depreciacdo frota

RS 2.033.133,50

Depreciagdo Inst.Equip.

RS 166.311,25

5 Total

RS 2.199.444,75

]

./
L/

f



\&QQ’/ [R E A"wf

143

e
K

—

4
ASSINATURA )
Taxa Interna de Retorno (TIR) anual 7,16%
Taxa de Remuneragio - Anual 12,00%
Tarifa (RS / passageiro) RS 5,00
Demanda (passageiros/ano} 4.856.448
Receita tarifaria (RS / ano) RS 24.282.240,00
Ano de referéncia ANO 04 I
1 Receita Operacional Bruta Tarifas RS 24.282.200,00'
@ Venda de veiculos RS 348.631,15
g : z Subsidio RS 7.770.316,80
‘E 2 Receita ndo operacional i pa R& 99.360.00|
s 2 Total R$ 8.218.307,95
a-Total de Entradas (1+2) RS 32.500.547,95
PIS RS 0,00
COFINS RS 0,00
3 Deducdes da_Receita Operacional 1SSAN -RS 1.602.627,84
’ CPRB (INSS) -RS 641.051,14
3 Total -RS 2.243.678,98
Custo Varidvel -RS$ 10.492.195,83
Custos de Pessoal -RS 12.376.687,01
Despesas Administrativas -RS 576.600,00
DPVAT e Licenciamento -RS 8.021,05
IPVA -RS 73.278,00
4 Custo operacional Seguros -RS 58.865,91
Outras Despesas Operacionais -RS$ 120.000,00
@ Bilhetagem, monitoramento e WIFI -RS 714.927,78
% Locacdo de Garagem RS 0,00
« Locacdo de Veiculos de Apoio RS 0,00
Riscos -RS 2.334.474,80
4 Total -R$ 26.755.050,38
IR -RS 203.855,62
5 Imposto de Renda e Contribui¢do Social - EBT IR Adicional -RS 111.903,75
CSSL -R$ 122.313,37
7 Total -RS 438.072,74
Veiculos -RS 2.852.500,00
InstalacBes e equipamentos RS 0,00
6 Investimentos Empréstimos dos sécios RS 0,00
Outorga RS 0,00
10 Total -R$ 2.852.500,00|
b - Total de Saidas (3 +4+5 +6) -RS 32.289.302,09)
7 Saldo no ano (a + b) RS 211.245,86
Depreciagdo frota RS 1.976.469,88
Depreclacdo do capital - EBITIDA Depreciagdo Inst.Equip. RS 166.311,25
5 Total RS 2.142.781,13 c
N
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Taxa Interna de Retorno (TIR) anual

Taxa de Remuneracdo - Anual

Depreciacdo do capital - EBITIDA

Tarifa (RS / passageiro) RS
Demanda (passageiros/ano) 4.856.448
Receita tarifaria (RS / ano) RS 24.282.240,00
Ano de referéncia ANO 05 __I
1 Receita Operacional Bruta Tarifas RS 24.282.240,_00_'
2 Venda de veiculos RS 383.857,38)
. i Subsidio RS 7.770.316,80
E 2 Receita n3o operacional e RS 99.360,00
w 2 Total RS 8.253.534,18
2 -Total de Entradas (1+2) RS 32.535.774,18
PIS RS 0,00
COFINS RS 0,00
3 Deducdes da Receita Operacional ISSQN -RS$ 1.602.627,84
CPRB (INSS) -R$ 641.051,14
3 Total -RS 2.243.678,98
Custo Varidvel -R$ 10.492.195,83
Custos de Pessoal -R$ 12.376.687,01
Despesas Administrativas -R$ 576.600,00
DPVAT e Licenciamento -RS 8.021,05
IPVA -RS$ 73.278,00
4 Custo operacional Seguros -RS 58.865,31
Outras Despesas Operacionais -R$ 120.000,00
] Bilhetagem, monitoramento & WIFI -R$ 714.927,78
% Locagdo de Garagem RS 0,00
“ Locacdo de Veiculos de Apoio RS 0,00
Riscos -RS 2.334.474,80
4 Total -RS 26.755.050,38
IR RS 201.944,07|
5 Imposto de Renda e Contribuigdo Social - EBT IR Adicionsl RS 110.629,38
CSSL -RS 121.166,44
7 Total -R$ 433.739,89
Veiculos -RS 3.078.000,00
InstalacBes e equipamentos 'R$0,00
& Investimentos Empréstimos dos sécios RS 0,00
Qutorga RS 0,00
10 Total -R$ 3.078.000,00
b - Total de Saidas (3+4+5 +6) -RS 32.510.469,24/
7 Saldo no ano (a +b) RS 25.304,94
Depreciacdo frota RS 2.024.439,78

Depreciagao Inst.EQUip.

RS 166.311,25

5 Total

RS 2.190.751,03
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Taxa Interna de Retorno (TIR) anual
Taxa de Remuneragio - Anual

7,188 SINATURA

12,00%

Tarifa (RS / passageiro) RS
Demanda (passageiros/ano) 4.856.448
Receita tarifaria (RS / ano) RS 24.282.240,00
Ano de referéncia ANO 06
1 Receita Operacional Bruta Tarifas RS 24.282.240,00
w Venda de veiculos RS 383.857,38
?: . P | Subsidio RS 7.770.316,80
% 2 Receita ndo operaciona Outras Receitas RS _99.360,00
s 2 Total RS 8.253.534,18|
a-Total de Entradas (1+2) RS 32.535.774,18
PIS RS 0,00
COFINS RS 0,00
3 DeducBes da Receita Operacional ISSON -RS$ 1.602.627,84
CPRB (INSS) -RS 641.051,14
3 Total -RS 2.243.678,98
Custo Varidvel -RS 10.492.195,83
Custos de Pessoal -RS$ 12.376.687,01
Despesas Administrativas -RS 576.600,00
DPVAT e Licenciamento -RS 8.021,05
IPVA -R$ 73.278,00
4 Custo operacional Seguros -RS 58.865,31
Outras Despesas Operacionais -R$ 120.000,00
P Bilhetagem, monitaramento e WIF| -R$ 714.927,78
% Locacdo de Garagem RS 0,00
v Locacdo de Veiculos de Apoio RS 0,00
Riscos -RS 2.334.474,80
4 Total -R$ 26.755.050,38|
iR RS 194.748,58|
S Imposto de Renda e Contribuigo Social - EBT [Anacond S 105.832,39
CSSL -RS$ 116.849,15
7 Total -R$ 417.430,12
Veiculos -RS$ 3.078.000,00
Instalacdes e equipamentos RS 0,00
6 investimentos Empréstimos dos sécios RS 0,00 s
Qutorga RS 0,00 \ ¢
10 Total -R$ 3.078.000,00
b - Total de Saidas (3+4+5 +6) -R$ 32.494.159,48 3\‘
7 Saldo no ano (a +b) RS 41.614,70 \
: Depreciagdo frota RS 2.072.409,69
Depreciacio do capital - EBITIDA Depreciacio Inst.Equip. RS 166.311,25
5 Total RS 2.238.720,94
N
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Taxa Interna de Retorno (TIR) anual

Taxa de Remuneragdo - Anual 12,00%
Tarifa (RS / passageiro) RS 5,00
Demanda (passageiros/ano) 4,.856.448
Receita tarifaria (RS / ano) RS 24,282.240,00
Ano de referéncia ANO 07
1 Receita Operacional Bruta Tarifas RS 24.282.240,00
» Venda de veiculos RS 739.903,26
'E 2 Receita ndo operacional Subsidio RS 7.770.316.80
s Outras Receitas RS 99.360,00
= 2 Total RS 8.609.580,06
a - Total de Entradas (1+2) RS 32.891.820,06|
PIS RS 0,00
COFINS RS 0,00
3 Dedugdes da Receita Operacional ISSON -RS 1.602.627,84
CPRB (INSS) -R$ 641.051,14
3 Total _RS 2.243.678,98|
Custo Variavel -RS 10.492.195,83
Custos de Pessoal -RS 12.376.687,01
Despesas Administrativas -RS 576.600,00
DPVAT e Licenciamento -RS 8.021,05
IPVA -RS 73.278,00
4 Custo operacional Seguros : -RS 58.865,91
Qutras Despesas Operacionais -R$ 120.000,00
® gilhetagem, monitoramento e WIFI -R5714.927,78
% Locagdo de Garagem RS 0,00
@ Locacdo de Veiculos de Apoio R$ 0,00
Riscos -RS 2.334.474,80
4 Total -RS$ 26.755.050,38
IR -RS 159.816,98
5 Imposto de Renda e Contribuic3o Social - EBT R Adiclonal -RS 82.544,66
CS5L -R$ 95.890,19
7 Total -RS$ 338.251,83
Veiculos -RS 5.992.500,00
Instalacdes e equipamentos RS 0,00
€ Investimentos Empréstimos dos sécios RS 0,00
Outorga RS 0,00
10 Total RS 5.992.500,00] |\
b - Total de Saidas (3+4+5 +6) -RS 35.329.481,18
7 Saldo no ano (a+b) -RS 2.437.661,12 x
Depreciagdo frota RS 2.661.332,90 \
Depreciacio do capital - EBITIDA Depreciago Inst.Equip. RS 166.311,25
5 Total RS 2.827.644,15
' 1]
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Taxa Interna de Retorno (TIR) anual 7,186 SINATURA
Taxa de Remunerago - Anual T12,00%
Tarifa (RS / passageiro) RS 5,00
Demanda (passageiros/ano) 4.856.448
Receita tarifaria (RS / ano) RS 24.282.240,00
Ano de referéncia ANO 08 _I
1 Receita Operacional Bruta Tarifas RS 24.232.21!0,00'
w Venda de veiculos RS 209.178,69
§ 2 Receits n3o operacional Subsidhio RS 7.770.316,80
= Outras Receitas RS 99.360,00)
w 2 Total RS 8.078.855,49
a-Total de Entradas (1+2) RS 32.361.095,49
PIS RS 0,00
COFINS RS 0,00
3 Deducdes da Receita Operacional ISSQN -RS 1.602.627,84
CPRB (INSS) -RS 641.051,14
3 Total -RS 2.243.678,98
Custo Varidvel -R$ 10.492.195,83
Custos de Pessoal -RS 12.376.687,01
Despesas Administrativas -R$ 576.600,00
DPVAT e Licenciamento -R$ 8.021,05
IPVA -RS 73.278,00
4 Custo operacional Seguros -RS 58.865,91
Outras Despesas Operacionais -RS 120.000,00
H Bilhetagem, monitoramento e WIFi -RS 714.927,78
2 Locacdo de Garagem RS 0,00
b Locacio de Veiculos de Apoio RS 0,00
Riscos -RS 2.334.474,80
4 Total -RS 26.755.050,38
IR -RS 108.931,40
5 Imposto de Renda e Contribuig3o Social - EBT IR Adicional -RS 48.620,93
CSSL -RS 65.358,84
7 Total -R$ 222.911,16
Veiculos -R$ 1.711.500,00
Instalagbes e equipamentos RS 0,00
& Investimentos Empréstimos dos s6cios RS 0,00
Outorga RS 0,00
10 Total -R$ 1.711.500,00
b - Total de Saidas (3 +4+5+86) -RS 30.933.140,52
7 Sulddo no ano fa + b} RS 1.427.954,97
Depreciac3o frota RS 2.469.845,58
Depreciacdo do capital - EBITIDA Depreciag3o Inst.Equip. RS 166.311,25
5 Total RS 2.636.156,83|
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Taxa Interna de Retorno (TIR) anual H 1,165%.
Taxa de Remuneragao - Anual 12, S INATURA -
Tarifa (RS / passageiro) RS 5,00
Demanda [passageiros/ano) 4.856.448
Receita tarifria (RS / ano) RS 24.282.240,00
Ano de referéncia ANO 09 J
1 Receita Operacional Bruta Tarifas RS 24.232.240,00'
» ‘Venda de veiculos RS 511.808,84
": 2 Receita n3o operacional SO R$ 7.770.316,89
£ Outras Receitas RS 99.360,00
“ 2 Total RS 8.381.486,64
2 - Total de Entradas (1+2) RS 32.663.726,64
PIS RS 0,00
COFINS RS 0,00
3 Dedugbes da Receita Operacional ISSaN -RS 1.602.627,84
CPRB (INSS) -RS 641.051,14/
3 Total -R$ 2.243.678,98
Custo Varidvel -RS 10.492.195,83
Custos de Pessoal -RS$ 12.376.687,01
Despesas Administrativas -RS 576.600,00
DPVAT e Licenciamento -RS$ 8.021,05
IPVA -RS 73.278,00
4 Custo operacional Seguros -RS 58.865,91
QOutras Despesas Operacionais -R$ 120.000,00
P Bilhetagem, monitoramento e WIFi -RS 714.927,78
!'; Locac3o de Garagem RS 0,00
" Locagdo de Veiculos de Apoio RS 0,00
Riscos -RS$ 2.334.474,80
4 Total -R$ 26.755.050,38
IR -R$ 112.841,50
5 Imposto de Renda e Contribuicio Social - EBT IR Adiclonal RS 51.227,66
CSSL -RS 67.704,30
7 Total -RS 231.774,06
Veiculos -R$ 4.104.000,00
Instalacdes e equipamentos RS 0,00
6 Investimentos Empréstimos dos s6cios RS 0,00
Outorga RS 0,00
10 Total -R$ 4.104.000,00
b - Total de Saidas (3+4+5+6) -RS 33.334.503,41
7 Saldo no ano (a + b} -R$ 670.776,77

Deprecia¢do do capital - EBITIDA

Depreciacdo frota

RS 2.746.409,40

Depreciagdo Inst.Equip.

RS 166.311,25

S Total

RS 2.912.720,65
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Taxa Interna de Retorno (TIR) anual ' SINATURA
Taxa de Remunerag3o - Anual 12,00%
Tarifa (RS / passageiro) RS 5,00
Demanda (passageiros/ano) 4.856.448
Receita tarifaria (RS / ano) RS 24.282 240,00
Ano de referéncia ANO 10 |
1 Receita Operacional Bruta Tarifas RS 24.282.240,00
@ Venda de veiculos RS 250.819,65
= ; - Subsidio RS 7.770.316,80
% 2 Receita ndo operacional i acaies RS 99.360,00
* 2 Total R$ 8.120.496,45)
a - Total de Entradas (1+2) RS 32.402.736,45
PIS RS 0,00
COFINS RS 0,00
3 Deducdes da Receita Operacional ISSQN -RS 1.602.627,84
CPRB [INSS) -RS 641.051,14
3 Total -RS$ 2.243.678,98
Custo Varidvel -R$ 10.492.195,83
Custos de Pessoal -RS 12.376.687,01
Despesas Administrativas -RS 576.600,00;
DPVAT e Licenciamento -R$ 8.021,05
IPVA -RS 73.278,00
4 Custo operacional Seguros -R> 58.865,91
Outras Despesas Operacionais -RS 120.000,00
@ Bilhetagenﬁ, monitoramento e WIFI -RS 714.927,78
2 Locac3o de Garagem RS 0,00
" Locacgdo de Veiculos de Apoio RS 0,00
Riscos -RS 2.334.474,80
4 Total -R$ 26.755.050,38
IR -RS 84.895,37
5 Imposto de Renda e Contribuicao Social - EBT IR Adicional RS 3259691
CSSL -RS 50.937,22
7 Total -RS 168.429,51
Veiculos -RS 1.989.000,00
InstalagBes e equipamentos R$ 0,00
6 Investimentos Empréstimos dos sécios R$ 0,00
Outorga RS 0,00
10 Total -R$ 1.989.000,00
b - Total de Saidas(3+4 +5+6) -RS$ 31.156.158,86
7 Saldo no ano fa +b) RS 1.246.577,59 X
Depreciacdo frota RS 2.671.726,71 \'
Depreciagdo do capital - EBITIDA Depreciacdo Inst.Equip. RS 166.311,25
5 Total RS 2.838.037,96
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Taxa Interna de Retorno (TIR) anual Zég*NATURA
Taxa de Remuneragao - Anual —1200%
Tarifa (RS / passageiro) RS 5,00
Demanda (passageiros/ano) 4.856.448
Receita tarifaria (RS / ano}) RS 24.282.240,00
Ano de referéncia ANO 11 |
1 Receita Operacional Bruta Tarifas RS 24.282.240,00
° Venda de veiculos RS 348.631,15
b= L , Subsidio RS 7.770.316,80
% 2 Receita ndo operacional Bitras Rooois R 99.360,00|
- 2 Total RS 8.218.307,95
a-Total de Entradas (1+2) RS 32.500.547,95
PIS RS 0,00
COFINS RS 0,00
3 Deducdes da Receita Operacional I1SSQN -RS 1.602.627,84
CPRB (INSS) -RS 641.051,14
3 Total -RS 2.243.678,98|
Custo Varidvel -RS 10.492.195,83
Custos de Pessoal -RS 12.376.687,01
Despesas Administrativas -RS$ 576.600,00
DPVAT e Licenciamento -RS 8.021,05
IPVA -R$ 73.278,00
4 Custo operacional Seguios o
Outras Despesas Operacionais -RS$ 120.000,00
@ Bilhetagem, monitoramento e WIFI -R$ 714.927,78]
2 Locac3o de Garagem RS 0,00
e Locagdo de Veiculos de Apoict RS 0,00
Riscos -RS 2.334.474,80
4 Total -RS 26.755.050,38
IR -R$ 103.251,51
5 Imposto de Renda e Contribuigdo Social - EBT R Adicianal RO 44.834,34
CSSL -RS 61.950,90
7 Total -RS 210.036,75
Veiculos -RS 2.852.500,00
InstalacBes e equipamentos RS 0,00
6 Investimentos Empréstimos dos socios RS 0,00
Qutorga RS 0,00}
10 Total -R$ 2.852.500,00
b - Total de Saidas (3 +4+5+6) -RS 32.061.266,10
7 Saldo no ano a +b) RS 439.281,85/ -
Depreciagdo frota RS 2.647.163,97 \.
Depreciacdo do capital - EBITIDA Depreciacio Inst.Equip. RS 166.311,25
5 Total RS 2.813.475,22
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Taxa Interna de Retorno (TIR) anual
Taxa de Remuneracdo - Anual

7,16%
12,00%

Tarifa (RS / passageiro) RS
Demanda (passageiros/ano) 4.856.448
Receita tariféria (RS / ano} RS 24.282.240,00
Ano de referéncia ANO 12
1 Receita Operacional Bruta Tarifas RS 24.282.240,00
2 Venda de veiculos RS 203_.428,69
= ) ) Subsidio RS 7.770.316,80
% 2 Receita ndo operacional P iiras RS R%99.360,00
" 2 Total R$ 8.073.105,49
a-Total de Entradas (1+2) RS 32.355.345,49
PIS RS 0,00
COFINS RS 0,00
3 Dedugdes da Receita Operacional 1SSON -RS$ 1.602.627,84
CPRB (INSS) -R$ 641.051,14
3 Total -RS 2.243.678,98
Custo Varidvel -RS 10.492.195,83
Custos de Pessoal -R$ 12.376.687,01
Despesas Administrativas -R$ 576.600,00
DPVAT e Licenciamento -RS 8.021,05
IPVA -RS 73.278,00
4 Custo operacional Seguros -R$ 58.865,31
Outras Despesas Operacionais -R$ 120.000,00
@ Bilhetagem, monitoramento e WIFl RS 714.927,78]
2 Locacdo de Garagem RS 0,00
m Locaciio de Veiculos de Apoio RS 0,00
Riscos -R$ 2.334.474,80|
4 Total -RS$ 26.755.050,38
IR -R$ 109.242,87
5 Imposto de Renda e ContribuicZo Social - EBT % Adiclonal Ro4sfan>
CSSL -RS 65.545,72
7 Total -RS 223.617,16
Veiculos -R$ 1.654.000,00
instalacBes e equipamentos RS 0,00
6 Investimentos Empréstimos dos sécios R$ 0,00
Qutorga RS 0,00
10 Total -R$ 1.654.000,00
b - Total de Saidas (3+4+5+ 6) -RS 30.876.346,52
7 Saldo no ano (a +b) RS 1.478.998,97
Depreciagdo frota RS 2.462.019,11
Depreciagdo do capital - EBITIDA Depreciagio Inst.EQuip. RS 166.311,25
5 Total RS 2.628.330,36|
N
[
¥
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Taxa Interna de Retorno (TIR} anual

Taxa de Remuneragdo - Anual

=t s

12,008 5
- ; INATURA

Tarifa (RS / passageiro) RS
Demanda (passageiros/ano)
Receita tariféria (RS / ano) RS 24.282.240,00
Ano de referéncia ANO 13
1 Receita Operacional Bruta Tarifas RS 24.282.240,00
a Venda de veiculos RS 0,00
E 2 Receita ndo operacional Subsidio - RS 7.770.316,30
€ Outras Receitas RS 99.360,00
w 2 Total RS 7.869.676,80
3 - Total de Entradas (1+2) R$ 32.151.916,80
PIS RS 0,00
COFINS RS 0,00
3 Dedugbes da Receita Operacional 1SSON -RS 1.602.627,84
CPRB (INSS) -RS 641.051,14
3 Total -RS$ 2.243.678,98
Custo Variavel -RS 10.492.195,83
Custos de Pessoal -RS 12.376.687,01
Despesas Administrativas -R$ 576.600,00
DPVAT e Licenciamento _ -RS 8.021,05
IPVA -RS 73.278,00
" |a Custo operacional Segurgs -R} 58.865,51
Outras Despesas Operacionais -RS$ 120.000,00
b Bilhetagem, monitoramento e WIFI -RS 714.927,78
2 Locacdo de Garagem RS 0,00
“ Locagdo de Veiculos de Apoio RS 0,00
Riscos -RS 2.334.474,80
4 Total -R$ 26.755.050,38
IR -RS 145.009,69
5 Imposto de Renda e Contribuigdo Social - EBT IR Adicional RS 72.673,13
CSSL -RS 87.005,82
7 Total -RS 304.688,64
Veiculos RS 0,00
InstalacBes e equipamentos RS 0,00]
6 investimentos Empréstimos dos s6cios RS 0,00
Outorga RS 0,00
10 Total RS 0,00
b - Total de Saidas (3 +4 +5 +6) _R$ 29.303.418,00]
7 Saldo no ano (a +b) RS 2.848.498,80
Depreciacao frota RS 2.020.144,90
Depreciacdo do capital - EBITIDA Depreciacdo Inst.Equip. RS 166.311,25
5 Total RS 2.186.456,15




Taxa Interna de Retorno (TIR) anual
Taxa de Remuneragao - Anual

!
L A

e T

Tarifa (RS / passageiro) RS 5.00
Demanda (passageiros/ano) 4.856.448
Receita tarifdria (RS / ano} RS 24.282.240,00
Ano de referéncia ANO 14
1 Receita Operacional Bruta Tarifas RS 24.282.240,00
P Venda de veiculos RS 325.631,15
-] ) A Subsidio RS 7.770.316,80
% 2 Receita n3o operacional Ot as Receios 7% 99 380,00
w 2 Total RS 8.195.307,95
a-Total de Entradas (1+2) RS 32.477.547,95
PIS RS 0,00
COFINS RS 0,00
3 Dedugdes da Receita Operacional ISSON -RS 1.602.627,84
CPRB (INSS) -R$ 641.051,14
3 Total -R$ 2.243.678,98|
Custo Varidvel -R$ 10.492.195,83
Custos de Pessoal -RS 12.376.687,01
Despesas Administrativas -R$ 576.600,00
DPVAT e Licenciamento -RS$ 8.021,05
IPVA -RS 73.278,00
4 Custo operacional Seguros Ry 5856591
Outras Despesas Operacionais -R$ 120.000,00
@ Bilhetagem, monitoramento e WIFI -R$ 714.927,78
% Locacdo de Garagem RS 0,00
L2 Locacdo de Veiculos de Apoio RS 0,00
Riscos -RS 2.334.474,80
4 Total -R$ 26.755.050,38
IR -RS 193.733,30
5 Imposto de Renda e Contribuicdo Social - EBT IR Adicional -RS 105.155,53
CSSL -R$ 116.239,98
7 Total -RS 415.128,82
Veiculos -RS 2.622.500,00 -
Instalagdes e equipamentos RS$ 0,00
6 Investimentos Empréstimos dos socios RS 0,00 \}\\
Qutorga RS 0,00 \})
10 Total -RS 2.622.500,00 \a
b - Total de Saidas (3 +4+5+6) -RS 32.036.358,17
7 Saldo no ano {a +b) RS 441.189,78
Depreciacao frota RS 2.020.952,00
Depreciacdo do capital - EBITIDA Depreciacio Inst.Equip. RS 166.311,25
5 Total RS 2.187.263,25
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L
Taxa Interna de Retorno (TIR) anual 7,16% v I
Taxa de Remuneragio - Anual "12,00% <1\ ATURA '
Tarifa (RS / passageiro) RS TR0
Demanda (passageiros/ano) 4.856.448
Receita tarifaria [RS / ano) RS 24.282.240,00
Ano de referéncia ANO 15
1 Receita Operacional Bruta Tarifas RS 24.282.240,00
@ Venda de veiculos RS 12.192.517,53
T - 2 Subsidio RS 7.770.316,80
% 2 Receita ndo operacional Ly yr RS 99.360,00)
W 2 Total RS 20.062.194,33
a-Total de Entradas (1+2) RS 44.344.434,33
PIS RS 0,00
COFINS RS 0,00
3 DeducBes da Receita Operacional ISSAN -RS 1.602.627,84]
CPRB (INSS) -RS 641.051,14
3 Total  -R$2.243.678,98
Custo Varidvel -RS$ 10.492.195,83
Custos de Pessoal -RS 12.376.687,01
Despesas Administrativas -R$ 576.600,00
DPVAT e Licenciamento -RS$ 8.021,05
IPVA -RS 73.278,00
4 Custo operacional Sagiras RS 58.865,91
Outras Despesas Operacionais -RS 120.000,00
w Bilhetagem, monitoramento e WiFI -RS 714.927,78
!; Locacio de Garagem RS 0,00
e Locacdo de Veiculos de Apoio RS 0,00
Riscos -RS 2.334.474,80
4 Total -RS 26.755.050,38
IR -RS 1.970.826,01
5 Imposto de Renda e Contribuigde Sociai - EBT IR Adicional -R3 1.289.884,01
CSSL -RS 1.182.495,61
7 Total -RS 4.443.205,62
Veiculos -RS 2.742.000,00
InstalacBes e equipamentos RS 0,00
6 Investimentos Empréstimos dos sdcios RS 0,00
Qutorga RS 0,00
10 Total -R$ 2.742.000,00
b - Total de Saidas (3 +4+5+6) -R$ 36.183.934,98 ’
7 Saldo no ana (a +b) RS 8.160.499,35 \
Depreciacdo frota RS 2.040.553,65
Depreciagdo do capital - EBITIDA Depreciacdo Inst.Equip. RS 166.311,25
5 Total RS 2.206.864,90
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| Ano de referéncia | ANO 01 | ANO 02 | ANO 03 | ANO 04 ]
[Receita Liquida | R 20.908.237 .82 | R$ 20.908.237 .82 | R$ 30.240.289,15 | RS 30.256.868,97 |
[Total de despesas - dedugées [ RS (38.024.622,70)| RS (26.755.050,38)] R$ (29.377.550,38)] R$ (29.607.550,38))
[EBITIDA | RS (8.116.384,88)| RS 3.153.187.44 | R$ 862.738.77 | RS 649.318,59
[EBIT | RS (5.463.032,67)] R$ 5.364.665,45 | R$ 3.062.183,52 | R$ 2.792.099,73
e o 1
[EBT = (EBIT + ENCARGOS FINANCEIROS) | RS (5.350.336,94)] R$ 5,364.665,45 | R§ 3,088.408,52 | R$ 2.820.624,73
[RESULTADO LIQUIDO | R$ (5.496.280,92){ R$ 5.068.484,23 | R$ 2.675.238,55 | R$ 2,382.551,99
[FLUXO DE CAIXA OPERACIONAL [ RS (2.842.928,71)] R$ 7.279.962.24 | R$ 4.874.683,30 | R$ 4.525.333,12 |
[FLUXO DE CAIXA COM INVESTIMENTOS | R$ (14.112.501,04)] R$ 7.279.962,24 | R$ 2.252.183,30 | R$ 1.672.833,12 | |
[TAXA DE DESCONTO ] 12% [ 12% | 12% | 12% 1
[FLUXO DE CAPITAIS ACUMULADOS | RS (14.112.501.04)] RS (6.832.538,80)] RS {4.580.355,50)| R$ (2.9(}?‘522,38m
[VALORES DE PAYBACK SIMPLES | RS (14.112.501,04)] R$ 7.279.962,24 | R$ 2.252.183,30 | R§ 1.672.833,12 |
[FLUXO DE CAPITAIS ACUMULADOS A VPL [RS (14.112.501,04)[ R§ (8.308,950.71)] R$ (6.705.000,12)] R$ (5.642.764,43)|
[VALORES DE PAYBACK DESCONTADO | R$ (14.112.501,04)] R§ 5.803.541,32 | R§ 1.603.059,50 | R$ 1.063,115,60 |
|NtGmero de periodos 1 2 3 4
Taxa de desconto anual Considerada 12 ,00% 12,00% 12,00% 12,00%
||r|dica para VPL 1,1200 1,2544 1,4049 1,5735
[Fluxo de Caixa com investimentos R$ (14.112.501.04)[ R$ 7.279.962.24 | R$ 2.252.183,30 | R$ 1.672.833,12
[VALOR PRESENTE LiQuiDo | R$ 35.901.043,55 [ R$ 35.901.043,55 | R$ 35.901.043,55 | R$ 35.901.043,55 |
TIR
[Saldo do Ano [ RS (8.262.328.86)] RS 2.857.006.23 | R$ H68.80] R¥——————y 211.24586 |
T 7 |
_[TAXAINTERNA DE RETORNO - TIR | 7,16% | 7,16% | 7,16% | ~ H1 |
i ~ 0
lg v
[PAYBACK SIMPLES | 7,0 | 7,0 | 7,0 (5 E 57, |
=K —
[PAYBACK DESCONTADO | 11,0 | 11,0 | 11,0{> E: - 110 |
Ve i N
'Qs:i 4 : s%'

=t
=p}
[,
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[ Ano de referéncia | ANO 05 | ANO 06 | ANO 07 | ANO 08 ]
[Receita Liquida | R$ 30.292.095,20 | RS 30.292,095,20 | R$ 30.648.141,08 | RS 30.117.416,51 |
[Total de despesas - dedugdes | R$ (29.833.050.38)[ RS (29.833.050,38)| RS (32.747.550,38) RS (28.466.550,38)]
|EBITIDA | R$ 459,044,82 | R$ 459,044 82 | RS (2.009.409,30)] R$
[EBIT | RS 2.649.795.86 | RS 2.697.765,76 | R$ 728.234,85 | RS
[EBT = (EBIT + ENCARGOS FINANCEIROS) [ RS 2.680.575,86 [ RS 2.728.545.76 | R$ 788.159,85 [ RS
[RESULTADO LIQUIDO | R$ 2.246.835,97 | R$ 2.311.115,64 | R§ 449.908,03 | R$
[FLUXO DE CAIXA OPERACIONAL | RS 4.437 587,00 | RS 4.549.836,58 | R$ 3.277.552,18 | R$ 6.717.383,62 |
[FLUXO DE CAIXA COM INVESTIMENTOS | R$ 1.350.587.00 | RS 1.471.836,58 | RS (2.714.947.82)] RS 5.005.883,62 | l
[TAXA DE DESCONTO | 12% | 12% [ 12% | 12% ]
FLUXO DE CAPITAIS ACUMULADOS | RS (1.547.935,38)] RS (76.098,80)| R$ (2.791.046,62)| R$ 2.214.83?,ﬂ~|
L]
[VALORES DE PAYBACK SIMPLES | RS 1.359.587.00 | R$ 1.471.836,58 | R§ (2.714.947.82)| R$ 5.005.883,62 |
N
[FLUXO DE CAPITAIS ACUMULADOS A VPL [R$ (4.871.318,26)] RS (4.125.640,04)] RS (5.353,744,56)] RS (3.331.052.12
[VALORES DE PAYBACK DESCONTADO | R$ 771.466.18 | RS 745.678,22 | RS (1.228.104,52)| R$ 2.021.792 44
Nimero de periodos 5 6 7 8
Taxa de desconto anual Considerada 12,00% 12,00% 12,00% 12,00%
ndice para VPL 1.7623 1,9738 2,2107 24760
Fluxo de Caixa com investimentos R$ 1.350,587,00 | R$ 1.471.836,56 | R$ (2.714.947,82)] R$ 5.005.883 62
[VALOR PRESENTE LIQUIDO [ RS 35.901.043,55 | R$ 35.901.043,55 | R$ 35.901.043,55 | RS 35.901.043,55 |
TIR 3 &
[saldo do Ano I R$ 25.304,94 | R$ 41.614,70 | R$ (2.43].661,12)] RS O n1.427.954.07 |
n ro ) I
[TAXA INTERNA DE RETORNO - TIR | 7,16% | 7,16% | 716% (=i | ~ 7,16 |
5i < N
c i —~ iy
[PAYBACK SIMPLES | 7,0 [ 7,0 | 70 | | & Q2R |
~3N == — >3
.~ [PAYBACK DESCONTADO | 11,0 | 11,0 | 11,0 - 110 |
L

1.650.866,1
4.287.022,
4.304.137,
4.081.226,
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% > “[PAYBACK DESCONTADO

)
[ Ano de referéncia | ANO 09 | ANO 10 1 ANO 11 | ANO 12 ]
[Receita Liquida I 30.420,047,66 | R$ 30.169.067,47 | R$ 30.266.868,97 | R$ 30,111.666.51 |
[Total de despesas - dedugdes | R$ (110.859.050,38)| R$ (26.744.050,38)] R% (29.607.550,38)] RS (28.409.050,38)|
[EBITIDA | RS (439.002.72)| R$ 1.415.007,09 | R$ 649.318,59 | R$
[EBIT | R$ 2.473.717.93 | R$ 4.253.045,05 | RS 3.462.793.82 | R$
[EBT = (EBIT + ENCARGOS FINANCEIROS) | RS 2.514.757.93 | R$ 427293505 | R$ 3.491,318,82 | R§
[RESULTADO LIQUIDO | R$ 2.282.983.88 | R$ 4.104,505,55 | R$ 3.281.282.07 | R$
[FLUXO DE CAIXA OPERACIONAL | RS 5.105.704,52 | R$ 6.942.543.51 | R$ 6.094.767,30 | R$ 6.752.199,69 |
[FLUXO DE CAIXA COM INVESTIMENTOS | RS 1.091.704,52 | R$ 4.953.543,51 | R$ 3.242.257.30 | R$ 5.098. 199,69'
[TAXA DE DESCONTO | 12% | 12% 1 12% | 12%
[FLUXO DE CAPITAIS ACUMULADOS | R$ 3.306.541,52 | R$ 8.260.085,03 | R$ 11.502.342,33 | R$ 16.600.§42D2
[VALORES DE PAYBACK SIMPLES | RS 1.091.704,52 | R$ 4,953.543,51 | RS 3.242.257,30 | R$ 5.098.199,69 |
[FLUXO DE CAPITAIS ACUMULADOS A VPL | RS (2.938.272,53)] R$ (1.343.364,09)] R$ (411.292,60)| R$ 897.2
[VALORES DE PAYBACK DESCONTADO | R% 393.679,60 | R$ 1,504,908 44 | R§ 932.071,50 | RS 1.308.580,88
Namero de periodos 9 10 . 1 12
Taxa de desconto anual Considerada 12,00% 12,00% 12,00% 12,00%
Tndice para VPL 27731 3,1058 3.4785 3,8960
‘?luxo de Caixa com investimentos RS 1.091,704,52 | R§ 4,953.543,51 | R$ 3.242.257,30 | R§ 5.008.199.69
[VALOR PRESENTE LIQUIDO | RS 35.901.043,55 | R$ 35.901.043,55 | R$ 35.901.043,55 | R$ 35.901.043,55 |
et
TIR T -
|Saldo do Ano | RS (670.776.77)| R$ 1.246.577,59 | R$ 439.281,85 | R$ X [~ 1.478.998,97 |
O 97
TAXA INTERNA DE RETORNO - TIR | 7,16% | 7,16% | 7,16% | [ i %16% |
|z = i
= =

[PAYBACK SIMPLES | 7,0 | 7,0 | 03 [ ‘6‘ 7,0 |

1 11,0 | 11,0 | 11,0 oy i 18 |

W :




[ Ano de referéncia | ANO 13 | ANO 14 | ANO 15 ]
[Receita Liguida | R$ 249.908,237 .82 | R$ 30.233.868,97 | R$ 42,100.755,35 |
[Total de despesas - dedugdes | R§ (26.755.050,38)] R$ (29.377.550,38)| R$ (29.497 050,38)|
|EBITIDA | RS 3.153.187.44 | R$ 856.318,59 | R$ 12.603.704,97 |
|EBIT [ R$ 5.339.643,59 | R$ 3.043.581,84 | RS 14.810.569,87 |
[EBT = (EBIT + ENCARGOS FINANCEIROS) [ RS 5.309,643,59 | R$ 3.069.806,84 | R$ 14.837.989,87 |
[RESULTADO LIQUIDO | R$ 5.034.954,95 | RS 2.654.678.03 | R$ 10.394.784,25 |
|FLUXO DE CAIXA OPERACIONAL | RS 7.221411,10 | R$ 4.841.941,28 | R$ 12.601.649,15 |
[FLUXO DE CAIXA COM INVESTIMENTOS [ RS 7.221.411,10 [ R§ 2.219.441,28 | R 9.859.649,15 | l
[TAXA DE DESCONTO [ 12% | 12% | 12% ]
[FLUXO DE CAPITAIS ACUMULADOS [RS 23.821.053,12 | R$ 26.041.394,40 | R$ 35.901.043.55 | | I |
[VALORES DE PAYBACK SIMPLES | R$ 7.221.411,10 | R$ 2.219.441,28 | RS 9.859.649,15 |
[FLUXO DE CAPITAIS ACUMULADOS A VPL [RS 2.552.249.32 | RS 3.006.390,98 [ R§ a80771202] b
[VALORES DE PAYBACK DESCONTADO | R$ 1.654.961,04 | R§ 454.141,66 | R$ 1.801.321,04 | g
T
[NGmero de periodos 13 14 15 > g 3
Taxa de desconto anual Considerada 12,00% 12,00% 12,00% { ] iy .
ndice para VPL 4,3635 4.8871 54736 < = i
Fluxo de Caixa com investimentos RS 7.221.411,10 | R$ 2.219.441,28 | R§ 9.859.649,15 é =
i B
—~S— [VALOR PRESENTE LIQUIDO | R$ 35,901.043,55 | R$ 35.901.043,55 | R$ 35.901.043,55 | & S
TIR !
[saldo do Ano | RS 2.848.498.80 | RS 441.189,78 | R§ 8.160.499.35 | \ !
[TAXA INTERNA DE RETORNO - TIR | 7,16% | 7,16% | 7,16% |
[
[PAYBACK SIMPLES | 7,0 [ 7,0 I 7,0 | o
CRL
SN [PAYBACK DESCONTADO | 11,0 | 11,0 | 11,0 |

| L7



Em atendimento as exigéncias do
Edital de Concorréncia n° 003/2022 nos
itens 6, 7 e 9, Anexo IV e Instrucoes do

Anexo XIV, apresentamos o estudo

economico e financeiro detalhado.
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{ ASSINATURA )
ESTUDO ECONOMICO/FINANCEIRO DA CONCESSA!

Apresentamos a nossa Proposta Comercial, mediante a oferta do Valor Final da Tarifa
Técnica e o valor maximo de subsidio, baseado na Planilha do Anexo IV — com as

instrugdes do Anexo XIV do Edital de Concorréncia n® 003/2022, tendo como base a

metodologia tarifaria desenvolvida pela ANTP — Associagdo Nacional de Transportes
Publicos em 2017.

1 - Estrutura de apresentacao do estudo

O referido estudo é apresentado por meio de um conjunto de planilhas de calculo,
acompanhadas de memérias de calculo complementar e de um texto que explica os

critérios e demais aspectos relevantes para a sua compreensao.
O material podera ser acessado na integra, por meio do endereco eletronico:

http:f!www.antp.orq.brs’pianiIha»tarifaria—custos-do-servico—onibusf’metodo-de-

1. DADOS OPERACIONAIS
1.1. Passageiros

Considerou-se, para o referido estudo, a demanda projetada, especificada no Edital.

1.1.1. Passageiros Transportados (PT)
625.471 passageiros

1.1.2. Passageiros Equivalentes (PE) 5 \
404,704 passageiros. k \ Q
1.2. Quilometragem Programada (KP)
Considerou-se, para o referido estudo, a quilometragem programada, especificada no
Edital, com base no quantitativo de viagens programadas para cada tipo de diaﬂinh% _
adicionada a quilometragem improdutiva, para sisiema proposio. (&/ X
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[ Bxensdoprogramada: | 252.772,08 | kem ; !
27 0UT a2 |

1.3. Frota Total (FT) o]

A frota total € composta por 59 veiculos.

1.3.1. Classificagdo dos Veiculos

1.3.1. Classificagdo

dos veiculos (PT)

llﬁcwﬁlans o _ | Entre10e20 passageiros (exclusivamente sentados) 5t 7,4m
” Snibus Minimo de 30 passageiros (sentados e em pé) 8t 9,6m

m = Minimo de 40 passageiros (sentados e em pé) 10t 11,5m

mm g Minimo de 70 passageiros (sentados e em pé) 16t 14m

mm = Minimo de 80 passageiros (sentados e em pé) 16t 14m

6nibusmkwado - Minimo de 100 passageiros (sentados e em pé) 26t 18,6m

énﬁms bianimhdn Minimo de 160 passageiros (sentados e em pé) 36t 30m

1.3.2. Caélculo da Frota

Sem ar condicionado Com ar condicionado
Classe do veiculo Sem transmissao COFF = Sent1 = Cmf’ 2
e transmissao transmissao transmissao
automatica S = as
automatica automatica automatica
Minionibus 2 0 0
20 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0 %
-:'.\
1.4. Indicadores | {!

1.4.1. indice de Passageiros por Quildmetro (IPK) \/ d
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1.4.1.6 Indice de passageiro por quilémetro (IPK)
1.4.1.7 Indice de passageiro equivalentes por quilémetro (IPKe)

1.4.2. Percurso Médio Mensal (PMM)

1.4.2.1 Frota total= 59 bnibus 27047 g ;
1.4.2.2 Frota operante =| 92% |x FT | 54 énibus 4 - !
1.4.23 Frota funcional =|_8% |x FT 5 Gnibus assiaTURA )
1.4.2.4 Percurso Médio Mensal [ 4681 I km/veiculo

1.4.3. Passageiros Transportados por Veiculo por Dia (PVD)

1.4.3.1 Periodo de analise N (em dias) 30,00 dias
1.4.3.2 Passageiros transportados por dia 386 | Pass/veiculo/dia

1.4.4. Passageiros Equivalentes por Veiculo (PMV)

1.4.4.1 Passageiros equivalentes por veiculo [ 7.495 I Pass/veiculo/més

2. ESTRUTURA DA PLANILHA DE CUSTOS

2.1. Custos Variaveis (CV)

Os custos ou despesas varidveis ocorrem quando o servigo € prestado a populacao,
mantendo relacdo direta com a quilometragem percorrida, ou seja, a incidéncia so6 ocorre
quando o veiculo estd em operagao. Esses custos sdo constituidos pelas despesas com
combustivel (CMB), lubrificantes (CLB), ARLA 32 (CAR), rodagem (CRD), pecas e
acessorios (CPA) e custos ambientais (CAB).

Demonstra a composigdo do custo unitario por quildmetro rodado por tipo de veiculo
(Micro/Van, Miniénibus, Midiénibus e Basico), compreendendo os seguintes itens: N
Nesta planilha sdo apresentados os indices de consumo. S‘j_
2.1.1. Combustivel (CMB)

As recentes modificacdes na legislagdo ambiental e o nivel de congestionamento )
observado nos centros urbanos brasiieiros 1&m contribuido para 0 aumento do consuino ‘ é i
médio de combustivel por quildmetro rodado. E recomendada a obtencdo dos

n
D
‘_l



coeficientes de consumo, para os diversos tipos de veiculos, com base em pesquisa
especifica que represente as condigdes operacionais de cada cidade e sua rede de

transporte coletivo.

O custo mensal de combustivel € apurado através da multiplicagdo do pregco do
combustivel pelo coeficiente de consumo médio ponderado para o tipo de veiculo e pela

média mensal de quilometragem programada.

Sem ar condicionado Com ar condicionado
. gt Com AL Com
Classe do veiculo  Sem transmissao Lk Sem transmissao FEs
233 transmissao = transmissdo
automatica ele: automatica =
automatica automatica
Minjonibus 0,25
Midionibus 039
Onibus basico | 0,42
Onibus padron
Onibus articulado
Onibus biorticulado

Adotou-se os coeficientes do Edital de Concorréncia n® 003/2022

2.1.2. Lubrificantes (CLB)

A despesa com lubrificantes pode ser apropriada de forma semelhante ao consumo de
combustivel, através da obtencdo dos coeficientes de consumo de cada um deles (6leo
de motor, dleo de caixa de mudancga, de diferencial, fluido de freio, graxa e outros) e
multiplicando os coeficientes pelos seus respectivos precos. No entanto, considerando a

pequena pariicipagao desie ilem no cusio operacionai iolai e visando simpiificar a forma

de sua apuracao e calculo, € comum adotar-se uma correlagao com o consumo de
combustivel. O custo mensal de lubrificantes é apurado através da multiplicagao do

prego do dleo diesel pela média mensal de quilometragem programada e pelo coeficiente

ﬂ.

It
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de correlagdo entre o consumo de lubrificante e o pregé\dﬁ-éfpégz—gé%gf.—e—eoﬁsumo de

lubrificantes é calculado com base no consumo de diesel, sendo o custo total relacionado

com o preco do combustivel.

ANEXC IV - RELACAC ENTRE C PRECO DE LUBRIFICANTES E CONSUMOC DE OLEO DIESEL

IV.a Valor de referéncia

coeficiente de correlagd@o do consumo de lubrificante

relacionado ao consumo do dleo diesel

Adotou-se o coeficiente do Manual de Célculo da ANTP 2017.

2.1.3. ARLA 32 (CAR)
O Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA), por meio da resolugdo n°® 408 de

12 de novembro de 2008, estabeleceu a adogdo de novos limites maximos de emissao
de poluentes para os motores do ciclo Diesel destinados a veiculos automotores pesados
novos, nacionais e importados. Dessa forma, a partir de 1° de janeiro de 2012, a Fase
P-7 do Programa de Controle da Poluig&o do Ar por Veiculos Automotores (PROCONVE)

passou a vigorar em todo o territorio nacional.

Para atender as exigéncias dessa resolugdo do CONAMA, os fabricantes de chassis
para onibus passaram a produzir, a partir dessa data, veiculos que devem ser
abastecidos com o diesel de baixo teor de enxofre (S-50 e S-10). O ARLA 32 & um
reagente usado com a tecnologia de pés-tratamento dos gases de escapamento dos
veiculos chamada SCR (Selective Catalytic Reduction, ou Reducdo Catalitica Seletiva),
para reduzir quimicamente a emissao de éxidos de nitrogénio (NOx), familia de gases
responsaveis pela poluicao atmosféricae a formag&o do 0zonio na baixa atmosfera, além
de contribuir para a formag&o do “smog” em centros urbanos e causar varios problemas
adversos ao sistema respiratério. g

O ARLA 32 converte os 6xidos de nitrogénio, nocivos, da exaustao do veiculo a diesel

em nitrogénio e vapor de agua, inofensivos. Ele ndo é um combustivel nem um aditivo 4 A
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para combustiveis, e sim uma solugao de ureia com elevada pureza que € colocada em
um tangue exclusivo no veiculo. O custo mensal deste item considera o consumo meédio
de ARLA 32 tendo como referéncia o consumo de combustivel das div classes

71575

veiculos da frota, que € calculado no item relativo ao consumo de com quL.t?vér:-"-"""

! 27 0UT 200

V.a Valores de referéncia para Consumo do Arla 32 em énibus

Consumo 6 [minima] 5 [méximo] ASSINATURA )

do Arla 32

Adotou-se o coeficiente do Edital de Concorréncia n® 003/2022 - Média

2.1.4. Rodagem (CRD)

Este item de custo € composto por pneus e recapagens. A determinagdo do consumo
dos componentes € baseada na vida Util do pneu, expressa em quildmetros, que inclui
a sua primeira vida e a vida das recapagens. O nuimero de pneus utilizados para cada
classe de veiculos é apresentado na abaixo.

O custo de pneus € calculado através da multiplicagdo do preco unitario do pneu pelo

numero de pneus do veiculo.

O custo de recapagem é calculado através da multiplicacdo do preco unitario da

recapagem pelo numero de recapagens e pelo nimero de pneus.

Vi.a. Valores de Referéncia de numero de recapagens
BMinimo 2 \
8atoximo 3 \5\_‘)
VI.b. Valores de Referéncia para vida til dos pneus

Classe do veiculo PNU2z Minimo PNU2z Maximo
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Micro/Vans - 50.000 85.000
Miniénibus 85.000 115.000
Midiénibus . ~ 85.000 115.000
Onibus bésico 85.000 115.000
Onibuspadron =~ 85.000 115.000
Onibus articulado ~ 85.000 115.000
Onibus biarticulado 85.000 115.000
Vi.c. Especificagdes de pneus por classe de veiculo

E d e Di = Numero de
Classe do veiculo imensoes Shoa [NP)
lans 215/75R17,5
Minidnibus 215/75R17,5 6
Midiénibus 275/80R22,5 6
Onibus bdsico 275/80R22,5 Radiais sem camara 6
Onibus padron 295/80 R22,5 6 .
Onibus articulodo 295/80R22,5 10 Q
: P == c
Onibus biarticulado 295/80 R22,5 14 o

Adotou-se os coeficientes do Edital de Concorréncia n® 003/2022

2.1.5. Pecas e Acessorios (CPA)

Os custos com pegas e acessorios correspondem as despesas das empresas ou sistema
na aquisicdo das pecas de reposigdo para a manutencao dos veiculos da frota. Essas
despesas sao influenciadas por varios fatores, dentre os quais podem ser destacados:
» Intensidade de uso da frota, expressa pela quilometragem operacional;

* Idade média da frota;

- Tipo e grau de qualidade construtiva dos veiculos utilizados na operagao;

- Caracteristicas e estado de conservacao da infraestrutura viaria;

« Condigdes operacionais do trafego; e '
+ Qualidade da mao de obra operacional. \J
N
Com o aumento dos congestionamentos e a consequente reducdo da velocidade
operacional dos veiculos de transporte coletivo, as condi¢bes de circulagao tornaram-se,
mais severas. Tomando como base o método proposto, o custo mensal do item pecas e
acessorios é determinado a partir do coeficiente de consumo mensal de pecgas e

acessorios por faixa etaria e pela frota em cada faixa etaria. "



B ]~
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PROC. %o s |
Vil.a Valores de referéncia para consumo anual de pegas e acessorios . 17 gutT M,
T . J
ASSINATURA

Faixa etaria (1)

0 a2anos

3a4anos 7%

5a6anos coon. BN

7 a 8anos = 9‘9‘

9a 10 anos SR we s
acima de 10 anos s 0%

Adotou-se os coeficientes do Edital de Concorréncia n® 003!2022' -

2.1.6. Custos Ambientais (CAB)

Compreende todos os custos para cumprimento das normas ambientais vigentes em
cada localidade, abrangendo todas as atividades de prevengéo, recuperagao e
reciclagem necessarios para atender as normas legais referentes a legislagdo ambiental
e de responsabilidade socioambiental, objetivando mitigar ou minimizar os efeitos
econdmicos de uma potencial degradacao ambienlai que a atividade da operadora pode
provocar.

Pode-se estima-los em funcdo do preco médio do &nibus basico novo e expandido

considerando a frota total.

Vill.a Valores de referéncia para custos ambientais

a [minimo a [maximo]
e oagEy e T S
Adotou-se o coeficiente do Edital de Concorréncia n® 003/2022 - Média

Custos ambientais

N\

2.1.7. Total dos Custos Variaveis

Somatéria dos custos/despesas com combustivel (CMB), lubrificantes (CLB), ARLA 32
(CAR), rodagem (CRD), pecas e acessorios (CPA) e custos ambientais (CAB).
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2.2. Custo Fixo (CF)

O custo fixo é a parcela do custo total que ndo tem relagdo diretamente proporcional a

quilometragem rodada. Consideram-se como custo fixo as parcelas relativas a
depreciagdo (CDP), a remuneragao do capital (CRC), as despesas com pessoal (CPS),
as despesas administrativas (CAD), as despesas de comercializagdo, aos servigos
prestados em terminais e centrais de controle da operagao (CCM), a locacéo dos
equipamentos e sistemas de bilhetagem eletronica e ITS (CLQ), a locacao de garagem
(CLG) e a locagao de veiculos de apoio (CLA).

2.2.1. Depreciagdo (CDP)

A depreciagdo é a diminuigdo do valor de um bem duravel, resultante do desgaste pelo
uso, obsolescéncia tecnolégica, etc. A depreciac@o a ser considerada na planilha de
custos visa acumular recursos para repor bens de capital ao final de sua vida util e refere-
se a depreciacao econdmica dos ativos, ndo devendo ser confundida com a depreciacao
coniabii. Dessa forma, a depreciagdo a ser considerada refere-se & perda do vaior do
ativo no decorrer dos anos, e ndo ao valor permitido pela legislagdo que poderia ser
depreciado anualmente nos balangos contabeis das empresas operadoras. Para o
calculo da depreciagdo econdmica dos ativos, define-se, para cada ativo, a vida
economicamente Util, o valor residual e o método de calculo para depreciagao do ativo

no decorrer da vida util (ou vida econdmica) estabelecida.

2.2.1.1. Depreciagdo dos Veiculos (DVE)

O valor da depreciacdo mensal depende diretamente do preco do veiculo novo e da
composigao etéria da frota total por classe de veiculo. Para cada tipo de veiculo, o valor ,
da depreciagdo mensal é obtido pela somatoria dos valores calculados para cada faixa \§
etaria. Esses valores sdao determinados multiplicando-se o coeficiente de depreciagao
anuai pelo precgo do veicuio novo sem pneus e peia quantidade de veicuios enguadrados
na faixa etaria e dividindo-se por 12 para que se obtenha o valor mensal. O valor da

depreciagdo mensal de toda a frota de veiculos é obtido através da soma dos valores

i
.



WY REAL -~ ™

obtidos para a depreciacao mensal para cada tipo de veiculo. Para obtengdo do
coeficiente de depreciagao mensal, € adotado o Método de Cole que representa de forma

mais adequada a desvalorizacdo desse ativo, caracterizada por um

de valor no inicio da vida util e que se atenua com o passar do tempg.

s , \—__ASSINATURA
IX.a. Depreciagdo de veiculos

IX.a.1 Valores de referéncia para vida util e valor residual por tipo de veiculo

Classe do veiculo Vida Util (Anos) Valor Residual (%)

Micro/Vans 8 10%
Miniénibus

Midiénibus 10 10%
Onibus bésico 12 10%
Onibus padron 12 10%
Onibus aft_mfhda ¥ s
Onibus biarticulado

IX.a.2 Fatores anuais de depreciagdo de veiculos (AzA[t])

Faixa etaria Microonibus/Vans ; iculado
(t) anos e Miniénitius Mokt BsicocFachon gir;r:jcjgdz
0|-|1 0,2000000000 0,1636363636 0,1384615385 0,1461538462
1(-{2 0,1750000000 0,1472727273 0,1269230769 0,1339743590
2|(-(3 0,1500000000 0,1309090909 0,1153846154 0,1217948718
3(-14 0,1250000000 0,1145454545 0,1038461538 0,1096153846
4|-|5 0,1000000000 0,0981818182 0,0923076923 0,0974358974
5(-{6 0,0750000000 0,0812181818 0,0807692308 0,0852564103
6|-17 0,0500000000 0,0654545455 0,0692307692 0,0730769231
7|-18 0,0250000000 0,049090909.1 0,0576923077 0,0608974359
8(-19 0,0000000000 0,0327272727 0,0461538462 0,0487179487
9|-110 0,0163636364 0,0346153846 0,0365384615 N
10| - |11 0,0000000000 0,0230769231 0,0243589744,
11|-|12 0,0115384615 0,0121794872 \
12| -1{13 0,0000000000 0,0000000000
(/-
&
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Adotou-se o coeficiente do Edital de Concorréncia n° 003/2022
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2.2.1.2. Depreciagao de Edificagdes, Equipamentos e Mobiliario de Garagem
(DED)

Este item compreende o valor da depreciagao com as edificacdoes das garagens e 0s
equipamentos necessarios. Considera-se que os terrenos, onde se encontram instaladas
as garagens, ndo estdo sujeitos a depreciagao. Ademais, considera-se que o calculo da

depreciagao depende da vida util e do valor residual.

Essa abordagem para a depreciacao de edificacdes e equipamentos de garagem nao
sera aplicada se as instalagdes e/ou equipamentos utilizados ndo forem proprios,
devendo ser observadas as recomendagoes a seguir:

. Locagdo das instalagdes e equipamentos de garagem devem ser considerados 0s
desembolsos mensais de locacdo em substituicio & depreciagdo das edificagGes e
equipamentos;

« Locagdo das instalagbes e aquisicdo de equipamentos de garagem — devem ser
consideradas as duas formas de apuragao dos custos:

» Para as edificacdes locadas, considerar o valor mensal da locagéo como item de custo
mensal; e

» Para os equipamentos adquiridos, determinar o total investido e calcular a depreciacao
mensal.

Valores de referéncia para vida itil e valor residual das edificagdes e equipamentos de
IX.b.1 garagem

Valor Residual
Edificacoes iy
Equipamentos de garagem - g

Vida Util (Anos)

IX.b.2 Coeficiente de depreciagéo das edificagdes (@) |
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IX.b.3 Coeficiente de depreciagiio dos equipamentos (1)

= 0010920116

Adotou-se o coeficiente do Edital de Concorréncia n° 003/2022

2.2.1.3. Depreciagdo dos Equipamentos de Bilhetagem e ITS (DEQ)

O valor mensal da depreciagao utiliza como referéncia o prego do onibus novo, a frota
total, a vida util e o valor residual dos equipamentos. Para tanto, € estabelecido um

coeficiente de depreciacdo, que combina esses fatores

E importante destacar que, caso a opgao da cidade seja de iocacao de equipamentos de
bilhetagem e ITS devem ser considerados os custos mensais de locag@o em substituicao
& depreciacdo dos equipamentos de bilhetagem e ITS e apropria-los no item relativo a

locacao dos equipamentos e sistemas de bilhetagem e ITS.

Pode-se também considerar as duas formas de apuragdo dos custos, de acordo com a
origem dos equipamentos:
« Equipamentos locados — considerar o valor da locagao como item de custo mensal; e

- Equipamentos adquiridos — apurar o fotal investido e calcular a depreciagao mensai.

IX.b.4 Valores de referéncia para vida util dos equipamentos de bilhetagem e ITS

Vida Util (Anos) Valor Residual (%)

Equip. Bilhetagem e ITS

IX.b.5 Coeficiente de depreciacdo dos equipamentos de bilhetagem e ITS (X)

™ 0.006428892
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Utiliza como referéncia o preco do dnibus basico novo, a frota total, a vida (til e o valor

Adotou-se o coeficiente do Edital de Concorréncia n° 003/2022
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2.2.1.4. Depreciacio dos Veiculos de Apoio (DVA)

residual dos veiculos de apoio.

E importante destacar que, caso a opcao da cidade seja de locagao de veiculos de apoio,

devem ser considerados os custos mensais de locagdo em substituicdo a depreciagao.

Assim, sdo contabilizados no item relativo a locacdo dos veiculos de apoio. Pode-se
também considerar as duas formas de apuracao dos custos, de acordo com a origem
dos equipamentos:

- Equipamentos locados — considerar o valor da locagdo como item de custo mensal; e

- Equipamentos adquiridos — apurar o total investido e calcular a depreciagéo mensal.

IX.b.6 Valores de referéncia para vida util e valor residual dos veiculos de apoio
0S de apolo 0d ANGo alor Resid
Caminhdo-oficina 15 10%
Caminhdo-guincho 15 10%
Caminhoneta 8 15%
Automével (bésico) 5 20%
Motocicleta 5 20% R

Adotou-se o coeficiente do Edital de Concorréncia q“ 003/2022

2.2.1.5. Depreciagao da Infraestrutura (DIN)

Este item s6 se aplica aos casos do operador, empresa ou consorcio, ter investido na
construca@o de infraestrutura por obrigagdo contratual, tais como terminais, abrigos €
outras intervencdes que sejam eventualmente revertidas ao poder publico ac final do \}

contrato. O valor da depreciagdo mensal a ser considerado é calculado aplicando-se, \

sobre o valor investido, a taxa constante calculada de forma linear desde o momento do

investimento até o prazo de vencimento do contrato de concessao.

|
"'l,lv /r 4 -
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2.2.2. Remuneracio do Capital Imobilizado (CRC)

A remuneracio do capital imobilizado em veiculos, terrenos, edificagdes e equipamentos
de garagens, almoxarifado, equipamentos de bilhetagem e ITS, veiculos de apoio e

infraestrutura, representa o ganho financeiro pelo capital que foi empregado no negocio.

Nos contratos de concessdo em que utiliza o modeio de fiuxo de caixa, a remuneragao
do capital seré garantida através da TIR (Taxa Intema de Retorno). Nos contratos em
que se aplica o calculo de custos para afericao e atualizagdo das tarifas, a metodologia
proposta é de que a remuneragéo do capital seja garantida através da aplicacao de

alguma taxa de juros, que devera estar expressa no contrato de concessao.

No Brasil, atualmente, as taxas de juros cobradas pelos bancos se balizam pela taxa
SELIC (Sistema Especial de Liguidagdo e de Custédia). A taxa é uma ferramenta de
politica monetaria utilizada pelo Banco Central do Brasil para atingir a meta das taxas de
juros estabelecida pelo Comité de Politica Monetaria (Copom). Também chamada
simplesmente de “taxa basica”, a SELIC &, no Brasil, a taxa de financiamento no mercado
interbancario para operacdes de um dia, ou overnight, que possuem lastro em titulos
publicos federais, titulos estes que s&o listados e negociados no Sistema Especial de
Liquidagao e de Custédia (SELIC). Também é conhecida como taxa média do over que
regula diariamente as operagdes interbancarias. A taxa SELIC reflete o custo do dinheiro
para empréstimos bancarios, com base na remuneracdo dos titulos publicos. A taxa é
expressa na forma anual para 252 dias Uteis (anualizada). Considerando que a Taxa
SELIC agrega na sua composic&o a inflagéo do periodo, podera ser adotada como Taxa
de Remuneracdo de Capital (TRC) o valor médio da Taxa Basica SELIC (Sistema
Especial de Liquidacdo e de Custddia) de um periodo de pelo menos os ultimos 24
meses da realizacdo dos célculos de custos, excluida metade da taxa média de mﬂz-m;::lcng‘}1

no mesmo periodo representada pelo IPCA (indice de Pregos ao Consumidor Amplo).

4.,

.




IPCA
. indice do
M= Més
24 | set/22 -0,29
23 | ago/22 -0,36
22 jul/22 -0,68
21 | jun/22 0,67
20 | mai/22 0,47
19 | abr/22 1,06
18 | mar/22 1,62
17 | fev/22 1,01
16 | jan/22 0,54
i5 | dez/21 0,73
14 | nov/21 0,95
13 out/21 1,25
12 | set/21 1,16
11 | ago/21 0,87
10 | juif2i 0,56
g jun/21 0,53
8 mai/f21 0,83
7 abr/21 0,31
6 | mar/21 0,93
5 fev/21i 0,86
4 | jan/21 0,25
3 | dez/20 1,35
2 | nov/20 0,89
1 out/20 0,86
Média 0,6988%
Anual 8,7149%
50% 4,36%

Taxa de Remuneragdo do

Capital

= 6,9043% - (8,7149% x 0,50)

""" ~ ASSINATURA J

SELIC

n indice do
Mes Més
24 | set/22 1,07
23 | ago/22 1,17
22 ul/22 1,03
21 | jun/22 1,02
20 | maif22 1,03
19 | abr/22 0,83
18 | mar/22 0,93
17 fev/22 0,76
16 | jan/22 0,73
15 | dez/f21 0,77
14 | nov/21 0,59
13 | out/21 0,49
12 set/21 0,44
11 | agof21 0,43
10 | juif2i 0,36
9 | jun/21 0,31
8 mai/21 0,27
7 abr/21 0,21
6 | mar/f21 0,20
5 fev/2i 0,13
4 jan/21 0,15
3 dez/20 0,16
2 nov/20 0,15
1 | out/20 0,16

Meédia 0,5579%

Anual 6,9043%
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2.2.2.1. Remuneragio dos Veiculos (RVE) ASSINATURA )

Para o calculo da remuneracdo do capital imobilizado em veiculos, aplica-se a taxa TRC

sobre o prego do veiculo novo, deduzindo-se a parcela ja depreciada.

X.a Remuneracdo do capital imobilizado em veiculos

X.a.1 Valores de referéncia para vida titil e valor residual por tipo de veiculo

Classe do veiculo Vida Util (Anos) Valor Residual (%)

Onibus biorticulade 12 5%
Adotou-se os coeficientes do Edital de Concorréncia n° 003/2022

2.2.2.2. Remuneragao dos terrenos, édiﬁcagaes e equipamentos de garagem
(RTE)

Para o calculo de remuneracdo do capital imobilizado em terrenos, edificagoes e
equipamentos de garagem, deve-se apurar o valor total do investimento realizado por
cada empresa operadora. A apuragéo pode ser feita através de composicGes de custo
com base nos precos vigentes de mercado, ou através dos valores contabilizados pela
empresa operadora. S3o propostos trés coeficientes para a correlagdo dos custos de
remuneracdo associados a terrenos, edificagdes e equipamentos de garagem com 0

prego do veiculo basico novo.

Remuneracéo do capital imobilizade em terrenos, edificaces e equipamentos de
X.b. garagem \

X.b.1. Coeficientes de remuneragdo do capital i~
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Coeficiente

coeficiente de remuneragdo anual do capital imobilizado

em terrenos 2

coeficiente de remuneragao anual do capital imobilizado
em edificacdes

coeficiente de remuneragdo anual do capital imobilizado
em equipamentos e mobilidrio de garagem

Coeficiente
coeficiente de remunerag3o anual do capital imobilizado

g
em terrenos F

coeficiente de remuneracdo anual do capital imobilizado
em edificagbes

coeficiente de remuneragdo anual do capital imobilizado
em equipamentos e mobilidrio de garagem

Adotou-se os coeficientes do Edital de Concorréncia n® 003/2022

2.2.2.3. Remuneracéo do almoxarifado (RAL)

Correlacionando-se o estoque necessario em almoxarifado com o consumo relativo as
pecas e acessorios, recomenda-se que, para o calculo do valor do capital imobilizado,
considere-se o estoque equivalente, os meses de consumo relativo a esses insumos.
Tendo como referéncia a despesa com pecas e acessérios (CPA), estima-se a

remuneracao do capital investido considerando a taxa TRC.

Para o calculo deste item, consideramos um giro de estoque equivalente a 6 (seis)

meses.

2.2.2.4. Remuneracio dos equipamentos de bilhetagem e ITS (REQ)

Recomenda-se que o valor a ser remunerado corresponda a um percentual do énibus >

basico novo com pneus, para cada veiculo da frota, ja descontada a parcela depreciada
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dos investimentos. O montante do capital investido em equipamentos de bilhetagem e

ITS deve considerar o valor médio do ativo ao longo da vida util.

Caso a opc3o da cidade seja de locagdo de equipamentos de bilhetagem e ITS, devem

. )2
ser considerados apenas os custos mensais de locagio em substituicao2 %emuneragéé‘ﬂ}z
dos equipamentos de bilhetagem e ITS. | PROC. ©omsmsen
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ANEXO X - REMUNERACAO DO CAPITAL IMOBILIZADO

ASSINATURA
X.c. Remuneragéo do capital imobilizado em equipamentos de bilhetagem e ITS

X.c.1 Fator de remuneragdo dos equipamentos de bilhetagem e ITS (FRE)
e —

Adotou-se os coeficientes do Edital de Concorréncia n° 003/2022

2.2.2.5. Remuneragao dos Veiculos de Apoio (RVA)

Tendo como referéncia o custo dos veiculos de apoio em fungdo do prego do onibus
basico novo, estima-se a remuneracéo do capital investido neste item de custo fixo. Para
tanto, incorpora-se ao calculo o valor médio do ativo ao longo da vida util e a frota total.

ANEXO X - REMUNERACAO DO CAPITAL IMOBILIZADO

X.d. Remuneracdo do capital imobilizado em veiculos de apoio

X.d.1 fator de remuneragdo de veiculos de apoio (FRV) \}A
oo | N

Adotou-se o coeficiente do Manual de Calculo da ANTP 2017.
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2.2.2.6. Remuneracgio da infraestrutura (RIN)

Nos casos em que a empresa ou consorcio de empresas operadoras investem em
infraestrutura, ha também a necessidade de remunerar o capital investido, levando em
consideragdo as condigdes do contrato vigente. Nesse sentido, a remuneracao deve

computar o valor médio do(s) ativo(s) até o prazo de vencimento do contrato e
12

subsequente reversdo ao poder publico. FLS™ T Jok ‘ﬁ
PROC. g
ANEYO X — REMUNERACAQO DO CAPITAL IMOBILIZADO T asi i)
x-a.  dados de entrada ; o1 4
! &

ASSINATURA ./

x-b. Fator de remuneragdo dos equipamentos de bilhetagem e ITS

FRI oo |

Adotou-se o coeficiente do Manual de Calculo da ANTP 2017.

ANEXO X — REMUNERAGAO DO CAPITAL IMOBILIZADO

e

X.e. Remunera¢do do capital imobilizado em infraestiutura
X.e.1 Fator de remuneracdo da infraestrutura (FRI)

FRI - 50,0%

Adotou-se o coeficiente do Manual de Célculo da ANTP 2017.

2.2.3. Custos com pessoal (CPS) ®

Neste item estdo contempladas todas as despesas relativas @ mdo de obra e &
constituido pelas despesas com pessoal de operagdo (motoristas, cobradores e
fiscais/despachantes), de manutengédo, de administracdo e remuneragao da diretoria,

sendo considerada a somatéria de salarios, horas extras, adicionais (noturno, 4




insalubridade e periculosidade), gratificagdes, encargos sociais e beneficios (vale
refeicdo, cesta basica, convénio médico e uniformes) pagos aos funcionarios alocados

na operagdo do servigo de transporte.

Os custos fixos de pessoal sdo divididos em despesas relativas ao pessoal de operagéo
(DOP) e aqueles envolvidos na manutengdo, administracéo e diretoria das empresas
operadoras (DMA).

2.2.3.1. Custos com Pessoal de Operacao (DOP)

O célculo dessas despesas € a composicao dos custos associados aos salarios e aos
beneficios trabalhistas para cada atividade profissional desenvolvida (motoristas,

cobradores, despachantes e fiscais).

Em todos os casos, adota-se fatores de utilizagdo de mao de obra (FUT e FUF) que sao
correlacionados a frota operante, para que seja possivel quantificar esses custos fixos.
Especificamente no caso dos saldrios, ha ainda a incidéncia dos encargos sociais, que
estdo diretamente ligados a legislagao trabalhista vigente.

Os beneficios sdo custos indiretos de pessoal e incluem auxilio-alimentacdo, cesta
basica, uniforme, convénio médico e quaisquer outros que venham a ser estabelecidos
em Acordo Coletivo, ou Convengao Coletiva de Trabalho ou Sentenga Normativa, que
deverdo ser agregados ao custo da mdo de obra. O calculo do valor mensal das
despesas com pessoal de operagdo relativo aos beneficios consiste na-soma dos
beneficios mensais de cada uma das categorias pelos respectivos fatores de utilizagao

fisicos e pela frota operante.
ANEXO XII - FATORES DE UTILIZACAO DE PESSOAL DE OPERAGCAO E ENCARGOS SOCIAIS

Xll.a Tabela de referéncia para o cdlculo do Fator de Utilizagdo de motoristas e cobradores




XI.b Tabela de referéncia para o cdlculo do Fator de Utilizacd@o Fisica de motoristas e cobradores

Durac¢3do Equivalente da

Operacdo - Dia util

................................. g
511 —L55NATURA: )16
228 1 208 1,98 1,90
2,54 2,24 2,14 2,05
285 | 244 2,29 2,20
3,16 2,72 2,52 2,34
3,47 3,00 2,79 2,60
3,77 3,28 3,05 2,85
4,08 3,55 3,32 3,11
4,39 3,83 3,59 3,37
469 | 411 3,85 3,62
5,00 439 4,12 3,88
53y L 467 | 439 4,13
549 | 4384 4,54 4,29

Jornada de Trabalho Comumente Utilizadas

2,34 2,11 1,92 1,83 1,76
2,52 2,28 2,08 1,98 1,90
. 2,45 2,24 2,14 2,05

2,91 2,62 2,38 2,29 2,20

311 | 288 2,54 2,43 2,33

3,30 2,97 2,70 2,59 2,48

3,50 3,15 2,86 2,73 2,62

3,69 332 | 302 2,89 377

3,89 3,50 3,18 3,04 2,92
4,08 3,68 3,34 3,20 3,06

4,28 3,85 3,50 3,35 3,21
447 4,03 3,66 3,50 3,36

4,59 413 3,76 3,59 3,44

Adotou-se, para o calculo da tarifa técnica apresentada na Proposta Comercial, os
Fatores de Utilizagdo do Edital de Concorréncia n® 003/2022.

Contudo, para os Encargos Sociais, adotou-se o percentual do Manual de Calculo da

ANTP 2017.

\“}f
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ASSINATURA /

GRUPO A - Sio encargos basicos correspondentes as obrigagdes que por lei incidem
diretamente sobre a folha de pagamento e como tal, recaem sobre os salarios pagos aos
empregados do setor. Este grupo engloba os seguintes encargos: INSS, FGTS, SEST,
SENAT, SEBRAE, INCRA, Salario-educagéo e seguro de acidente de trabalho.

A Lei n° 12.715, de 17/09/2012 (DOU de 18/09/2012), alterou as regras de incidéncia

das contribuigbes previdenciarias, conforme dispositivo abaixo:

“Art. 55. A Lei n°® 12.546, de 14 de dezembro de 2011, passa a vigorar com as seguintes

alteracdes:

Art. 7° Até 31 de dezembro de 2014, contribuirdo sobre o valor da receita bruta, excluidas
as vendas canceladas e os descontos incondicionais concedidos, em substituicdo as
contribuicdes previstas nos incisos | e lll do art. 22 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de
1991, a aliquota de 2% (dois por cento):

%)

Il - as empresas de transporte rodoviario coletivo de passageiros, com itinerario fixo,
municipal, intermunicipal em regido metropolitana, intermunicipal, interestadual e
internacional enquadradas nas classes 4921-3 e 4922-1 da CNAE2.2.”

A Lei n® 13.043, de 13 de novembro de 2014, alterou a vigéncia do beneficio da
substituicdo da incidéncia de 20% referente ao INSS por 2% incidente sobre o valor da

receita bruta, conforme dispositivo abaixo

"Art. 50. A Lei n® 12.546, de 14 de dezembro de 2011, passa a vigorar com as seguintes

J \
ot

alteracoes:
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Art. 7° Contribuirdo sobre o valor da receita bruta, excluidas as vendas canceladas e os

descontos incondicionais concedidos, em substituicdo as contribuigdes previstas nos

2
incisos | e 1ll do art. 22 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991, & aliquota Ge>2%-{dois-— L. Ll*

por cento): PROC o i |

(.. | | N 4 l

. T assiatura J
Il — as empresas de transporte rodovidrio coletivo de passageiros, com itinerario fixo,

municipal, intermunicipal em 'regiéo metropolitana, intermunicipal, interestadual e
internacional enquadradas nas classes 4921-3 e 4922-1 da CNAE2.2.”

Em funcdo dos dispositivos previstos na Lei Federal n® 12.715/2012 a compaosigao dos
encargos sociais devera ser alterada no ITEM A.1. — INSS, integrante doc Grupo A,

conforme calculos demonstrados abaixo:

ENCARGO %

TOTAL 16,80

GRUPO B - Sao considerados os direitos a recebimento de salarios de dia em que nao
ha prestacdo de servigos e, por conseguinte, sofrem a incidéncia dos encargos
classificados no grupo A. Os encargos do GRUPQO B compreendem sete itens, sendo \?&'
que cinco deles sao variaveis de acordo com as nomas trabalhistas vigentes e as
caracteristicas do mercado de trabalho iocal. Por isso, os valores devem ser calculados

para cada cidade. Os encargos referentes ao repouso semanal remunerado, as férias e 4
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feriados nao devem ser considerados, tendo em vista que, na metodologi

Utilizacdo de Pessoal, ja sdo considerados tais beneficios.

- _ ARTIN,
Sao os seguintes os encargos.considerados no grupo B: |

ASSINATURA J

= Abono de Férias: A Constituigdo Federal (art. 7°, inciso XVIl) assegura ao trabalhador
o direito ao gozo de férias anuais remuneradas com, pelo menos, um tergo a mais do
que o salario normal. Considerando que o periodo aquisitivo para as férias é de 12
meses, o valor do encargo referente ao abono de férias € obtido por meio do seguinte

calculo:
(1/3)x (1/12) x 100 = 2,78%

» Décimo terceiro salario: A Constituicdo Federal (art. 7°, inciso VIIl) garante ao
trabalhador o direito ao décimo terceiro salario, com base na remuneragao integral. Até
junho de 1989 sobre ele so havia a incidéncia do FGTS. Porém, por forga do disposto no
paragrafo Unico do art. 10 da Lei n° 7.787, de 30 de junho de 1989, e no paragrafo 7° do
art. 28 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991, o décimo terceiro salario passou a integrar
o salario de contribuigéo, saindo do Grupo C e passando a integrar o Grupo B. O valor

desse encargo € obtido pela seguinte expressio:
(1712 x 100) = 8,33%

* Aviso prévio trabalhado: A Constituicdo Federal (art. 7°, inciso XXI) garante ao
trabalhador o direito ao aviso prévio proporcional ao tempo de servico, sendo no minimo
trinta dias. Por outro lado, a CLT (art. 488) prevé a redugdo da jomada diaria em duas
horas durante o cumprimento do aviso prévio, sem prejuizo do salario integral. A Lei
Federal 12.506/2011, publicada em 13 de outubro de 2011, estabelece o seguinte:
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“Art. 1° O aviso prévio, de que trata o Capitulo VI do Titulo Mdaw;an_des Leis
do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, sera

concedido na proporgéo de 30 (trinta) dias aos empregados que contem até 1 (um) ano

de servico na mesma empresa.

Paragrafo Unico. Ao aviso prévio previsto neste artigo serdo acrescidos 3 (trés) dias por
ano de servigo prestado na mesma empresa, até o maximo de 60 (sessenta) dias,
perfazendo um total de até 90 (noventa) dias.”

O valor do encargo referente ao aviso prévio trabalhado é obtido pela seguinte

expressao:
(hxp/H)xRxTx100
Onde:

= h = redugdo da jornada diaria (horas/dia)
* p = duragao do aviso prévio (dias)

* H = jornada de trabalho mensal (horas)

* R = taxa de rotatividade mensai (%)

* T = percentual de demissdes com aviso prévio trabalhado (%)

Em fungdo do disposto na Lei Federal n° 12.506/2011, a duracdo do aviso prévio em
dias, € obtida na Tabela abaixo, em fun¢éo do tempo médio de permanéncia. O tempo
medio de permanéncia, em meses, é calculado pela formula:

TP = 100/R

Duracéao do aviso prévio em fungéo do tempo de permanéncia



TEMPO MEDIO DE DURACAQ DO AVISD
PERMANENCIA (TP PREVIO o 2 7 HJJ( "’}J/?
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i ASSIN;‘-;{J:%A ST T

Exemplo: considerando que o setor apresenta uma taxa de rotatividade da mao de obra
de 4% ao més; que 5% das demissées sejam com aviso prévio trabalhado: que o tempo
de permanéncia na empresa seja entre dois e trés anos que, com a aplicagdo da tabela,
repercutira em 36 dias de aviso prévio; e, finalmente, que a jornada de trabalho maxima

mensal seja de 220 horas, o valor desse encargo sera:

(2 x 36/220) x 0,04 x 0,05 x 100 = 0,07%

e W~
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ASSINATURA . ,
Na prética, o aviso prévio trabalhado inexiste para o pessoal Heo*pérﬁczu,—teﬁdo em vista

que, devido a natureza do servigo, o percentual de funcionarios que cumprem o aviso

prévio trabalhando é préximo de zero.

« Licenca paternidade: A Constituicdo Federal (art. 7°, inciso XIX) garante ao
trabalhador o direito a licenga paternidade, fixando a sua duragéo, até que a lei venha a
disciplina-la, em 5 dias (Ato das Disposicoes Transitorias, art. 10, paragrafo 1°).
Considerando a duragao da licenga em relagao ao nimero de dias do ano, o valor desse

encargo € obtido pela seguinte expressao:

(5/365) x P x 100

Onde:

« P = percentual anual de empregados que utilizam esse beneficio.

Exemplo: admitindo-se que 3% dos empregados se utilizem desse beneficio por ano, o

valor desse encargo sera:

(5/365) x 0,03 x 100 = 0,04%

= Licenga funeral: E garantido ao trabalhador o direito a se ausentar do servigo por até
2 dias consecutivos em caso de falecimento de parentes do 1° grau ou dependentes, de
acordo com a CLT (art. 473, inciso 1). Considerando a duragdo da licenga em relagdo ao
numero de dias do ano, o valor desse encargo é obtido pela seguinte expressao:

(2/365) x F x 100

Onde:
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« F = percentual anual de empregados que utilizam esse beneficio. Exemplo: admitindo-

2
se que 2,5% dos empregados se utilizem desse beneficio por ano, o valor deE8eencarge--/+4-
sera: PROE %

il mn
(2/365) x 0,025 x 100 = 0,01% l z, .

ASSINATURA )

« Licenga casamento: A CLT (art. 473, inciso |l) garante ao trabalhador o direito a se
ausentar do servigo por até 3 dias consecutivos em virtude de casamento. Considerando
a duragao da licenca em relagao ao numero de dias do ano, o vaior desse encargo €

obtido pela seguinte expresséo:

(3/365) x C x 100

Onde:

» C = percentual anual de empregados que utilizam esse beneficio. Exemplo: admitindo-
se que 2,5% dos empregados se utilizem desse beneficio por ano, o valor desse encargo
sera:

(3/365) x 0,025 x 100 = 0,02%

* Adicional noturno: O direito do trabalhador ao adicional noturno é garantido pela CLT
(art.73) que estabelece o seguinte:

“Art. 73 — Salvo nos casos de revezamento semanal ou quinzenal, o trabalho noturno \
tera remuneragao superior a do diumo e, para esse efeito, sua remuneracdo tera um § ‘

acréscimo de 20%, pelo menos, sobre a hora diurna.

§ 1° - A hora do trabalho noturno sera computada como de 52 minutos e 30 segundos.

J *

[
\

1
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§ 2° - Considera-se noturno, para os efeitos deste artigo, 0 nire as

22 horas de um dia e as 5 horas do dia seguinte.”

A Constituicdo Federal — (art. 7°, inciso IX), por sua vez, garante o direito a remuneragio
do trabalho noturno superior a do diurmo, nédo fixando condigdes especiais. Assim, a
condicdo de revezamento semanal ou quinzenal foi tacitamente revogada pelo

dispositivo constitucional, ndo excluindo do empregado o direito ao adicional noturno.

Para calcular o valor do adicional noturno, devem ser utilizados os dados relacionados
ao calculo do Fator de Utilizacdo de Motoristas e Cobradores, observando o intervalo
entre 22:00 horas e 5:00 horas. Para dias uteis, sabados e domingos, deve-se somar os
percentuais de frota operante das faixas horérias contidas no intervalo supracitado e
dividir por 100 para ser obter a duragéo equivalente de operagédo noturna.

O valor do adicional noturno sera alcangado por meio da seguinte expressao:
(Uxu+Sxs+Dxd)x(1/H)x (1/N)xa x 100
Onde:

* U = durag@o equivalente de operagao noturna em dia util (horas/dia);
* U = numero de dias Uteis no més (dias/més);

* S = duracao equivalente de operagdo noturna no sabado (horas/dia);
* s = numero de sabados no més (dias/més);

* D = durag&o equivalente de operagao noturna no domingo (horas/dia);
* d = nimero de domingo no més (dias/més);

* H = jornada de trabalho mensal (horas/més);

* N = duracao da hora noturna (horas/hora); e

* a = acréscimo sobre a hora diurna

Exemplo: considerando uma duragéo equivalente de operagdo noturna de 0,8 hora em 4

dias Uteis, 0,6 hora nos sabados e 0,4 hora nos domingos e considerando que um més



MREAL e

possﬁi em meédia 22 dias Uteis, 4 sabados e 4 domingos, que a jornada de trabalho
maxima mensal é de 220 horas, que 52 minutos e 30 segundos correspondem a 0,875
hora e que o acréscimo sobre a hora diurna é de 20%, o valor desse encargql__seré:

(0.8x22+0,6x4+04x4)x (1/220) x (1/0,875) x 0,20 x 100 = 2,24%

A tabela abaixo apresenta a composigao dos encargos sociais deste grupoL l; ‘

ASSINATURA y

Composicao dos encargos sociais do Grupo B

ENCARGO %

Total

s
&

NS
0

* GRUPO C - Szo consideradas as obrigagdes independentes, isto €. que nao sofrem
incidéncia do grupo A. O Grupo C compreende trés encargos que, a exemplo do Grupo
B, variam de acordo com as normas trabalhistas vigentes e as condigbes de mercado da
localidade. S3o os seguintes os encargos do Grupo C:

n
» Aviso prévio indenizado: A Constituicdo Federal (art. 7°, inciso XXI) garante ao $
trabalhador o direito a aviso prévio proporcional ao tempo de servigo, sendo no minimo \
de trinta dias. Por outro lado a CLT (art. 487) prevé a indenizagdo ao empregado por
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_ ASSINATURA )
parte do empregador da remuneragio correspondente ao periodo do aviso, caso este

nao avise aquele com a devida antecedéncia sobre a rescisao.

A partir da publicagdo da Lei Federal n° 12.506/2011, ocorrida em 13/10/201 1. a
composi¢ao dos encargos sociais sofreu alteracao no aviso prévio indenizado, integrante
do grupo C, conforme calculos demonstrados a seguir.

A Lei Federal n° 12.506/2011, publicada em 13 de outubro de 2011, estabelece o
seguinte:

“Art. 1° O aviso prévio, de que tratap Capitulo VI do Titulo IV da Consolidagao das Leis
do Trabalho - CLT, aprovada pelo ée‘creto- -Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943, sera
concedido na proporgdo de 30 (trinté-) dias aos empregados que contem até 1 (um) ano
de servico na mesma empresa.

Paragrafo unico. Ao aviso prévio previsto neste artigo serdo acrescidos 3 (trés) dias por
ano de servico prestado na mesma empresa, até o maximo de 60 (sessenta) dias,
perfazendo um total de até 90 (noventa) dias.”

O valor do encargo referente ao aviso prévio indenizado é obtido pela seguinte
expressao:

(PxRxT)/30x 100

Onde:

* p= duracéo do aviso prévio (dias);
* R= taxa de rotatividade mensal (%); e \‘}

* T = percentual de demissdes com aviso prévio indenizado (%).
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ASSINATURA

Em funcdo do disposto na Lei Federal n°® 12.506/2011, aplica-se os mesmos valores
apresentados na tabela de Duragdo do Aviso Prévio em Fungdo do Tempo de

Permanéncia.

Exemplo: considerando que o setor apresenta uma taxa de rotatividade da mao de obra
de 4% ao meés; que 95% das demissdes sejam com aviso prévio indenizado: que o tempo
de permanéncia na empresa seja entre dois e trés anos que, com a aplicacdo da tabela,

repercutira em 36 dias de aviso prévio, o valor desse encargo sera:
(36 x 0,04 x 0,95) / 30 x 100 = 4,56%

Na pratica, o aviso prévio indenizado corresponde a cerca de 100% das despensas
ocorridas para o pessoal de operagao, tendo em vista a natureza do servigo.

* Depdsito por rescisdo: A Constituicdo Federal (art. 7°, inciso I) garante ao trabalhador
a protecao contra despedida arbitraria ou sem justa causa. Elevado de 10% para 40% a
partir de 05/10/1988, e elevado para 50% com base nos dispositivos previstos na Lei
Federal n® 110/2001. O encargo é igual ao depésito mensal de 8,0% com a incidéncia
dos encargos do grupo B. O valor do encargo referente ao depésito por rescisio é obtido
pela seguinte expressao:

0,08 x (1 + B /100) x 0,50 x 100
Onde:

B = total dos encargos do grupo B.

Exemplo: considerando os exemplos adotados até entdo, nos quais os encargos do
Grupo B totalizam 13,49% (valores médios estimados), o valor desse encargo sera:

2
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0,08 x (1 + 13,49/100) x 0,50 x 100 = 4,54%

« Indenizac¢do adicional: O artigo 9° da Lei n® 7.238/84 (Instrugcdo Normativa 2 SNT de
12/03/92) prevé uma indenizagdo adicional, correspondente a um saldrio mensal,

quando a empresa efetuar uma Dispensa Sem Justa Causa nos 30 (trinta) dias que

antecedem a data-base da categoria profissional.

O valor desse encargo é obtido através da seguinte expressao: L0 S RTR———

(R/12)x 100 £ -
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Onde:
» R= taxa de rotatividade mensal (%).

Exemplo: considerando que o setor apresenta uma taxa de rotatividade da mao de obra

de 4% ao més, o valor desse encargo sera:
(0,04 /12) x 100 = 0,33%

A Tabela abaixo apresenta a composicdo dos encargos sociais deste grupo.

ENCARGO %

Total 943

* GRUPO D — Corresponde a incidéncia cumulativa dos encargos do Grupo A sobre os \S"
encargos do Grupo B, sendo obtido através da sequinte expresséao:

(A7100) X (B / 100) x 100
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Onde:

A = total dos encargos do GRUPO A:; e

B = total dos encargos do GRUPO B. ASSINATURA

Exemplo: considerando os exemplos adotados até entdo, nos quais os encargos do
Grupo B totalizam 13,49% (valores médios estimados), o valor desse encargo sera:

(16,80 / 100) x (13,49 / 100) x 100 = 2,27%

A Tabela abaixo apresenta a composicao total dos encargos sociais.

GRUPOS

o€

Total (ECS) 41,99

2.2.3.2. Custo com Pessoal de Manutencio, Administrativo e Diretoria (DMA)

Esse custo é calculado em funcdo do tamanho da empresa e das despesas relacionadas

ao pessoal de operacao (DOP). Para tanto, aplica-se um percentual especifico para cada
faixa de tamanho de empresa.
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diretoria em relagdo as despesas com a mao de obra operacional, que sdo apresentados
na Tabela abaixo, sendo que para as empresas com frota superior a 178 veiculos,

recomenda-se a adogao do valor méaximo da faixa 5.

FAIXA MIN (%) MAX (%)

Considerando que o sistema de trane girce de Varginha Edital
de Concorréncia n° 003/2022, prevé uma frota de 59 veiculos, a faixa correspondente é
a de numero 3, sendo, percentual minimo de 28,74% e percentual méaximo de 48,73%,

adotou-se o percentual de 39%, ou seja, 0 mesmo percentual do Edital.
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2.2.4. Despesas Administrativas (CAD)

Para apropriagdo do grupo das despesas administrativas recomenda-se gue o
dimensionamento seja realizado de forma segregada, no conjunto dos itens descritos a
seguir. Devem ser considerados os seguintes itens de custo: despesas gerais (CDG);
seguro obrigatério e taxa de licenciamento (CDS); seguro de responsabilidade civil
facultativo (CDR); Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores (IPVA), e
outras despesas operacionais (CCM).

2.2.4.1. Despesas gerais (CDG)

Este item engloba uma extensa relac@o de despesas e itens de consumo que ndo sdo
apropriados nos demais itens, em especial os servigos terceirizados e nio realizados
por equipe propria, abrangendo os seguintes grupos de contas:

* Equipamentos de seguranca;
* Material de consumo:

» Material de limpeza:

» Material de escritdrio:

» Material de consumo em informética; e )

» Material de manutengao predial.
* Despesas médicas obrigatdrias (exames admissionais, demissionais e periddicos);
* Servicos de Conservagéo e Manutencio;
» Servicos publicos:

» Agua e esgoto;

» Energia elétrica;

» Correios;

* Servigos de comunicagao:
» Telefone;

» Radio: Uﬁ ( .
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» Internet; : 194, -

* Fretes e carretos;
» Treinamento de pessoal:
* Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU);

* Livros e periddicos;

ASSINATURA

« Transporte de valores nas garagens;

* Servicos terceirizados de seguranca patrimonial e portaria;
* Servicos terceirizados de lavagem de veiculos:

* Servicos terceirizados de manutenc¢ao predial:

* Servigos terceirizados de despachante administrativo;

* Servigos terceirizados na area contabil; -

* Servigos terceirizados na drea de medicina do trabalho;
* Servicos terceirizados na area juridica:

* Servicos terceirizados na area de recursos humanos;

* Servicos terceirizados na area de informatica; e

* Outros.

Merece destaque o item referente as despesas com treinamento de pessoal, pois o setor
€ intensivo na utilizacdo de m3o de obra, que demanda permanente e atualizado
programa de treinamento com contetido e programas especificos para cada area da
empresa, além de operacao, manutencao, administragao, tecnologia embarcada e
instalada nos demais setores.

Outras despesas gerais néo relacionadas acima e que nao tenham sido consideradas

nos demais itens da planilha, poderao ser acrescidas ao item “despesas gerais”.

2.2.4.2. Seguro Obrigatério e Taxa de Licenciamento (CDS)

Os valores referentes ao seguro obrigatério e a taxa de licenciamento do énibus s30 os
mesmos para todos os modelos de veiculos. Dessa forma, o custo é obtido por meio da

multiplicagdo do valor mensal do seguro obrigatério e da taxa de licenciamento pela frota

2

total necessaria para definicdo do custo mensal deste item. 4
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2.2.4.3. Seguro de responsabilidade civil facultativo (CDR)

Deve ser considerado um valor para cobertura de despesas das empresas operadoras
com responsabilidade civil, na ocorréncia de acidentes. Existindo um Seguro, o mesmo
devera ser considerado, abrangendo as modalidades Responsabilidade Civil Facultativa
(RCF), Acidente por Passageiro (APP) e Despesas Médico Hospitalares (DMH).

O CDR devera ser apropriado pelo valor total Pago de acordo com as apdlices de seguro
de todos os veiculos da empresa ou sistema.

2.2.4.4. Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores (IPVA)

Este item de custo devera ser apropriado pelo valor total Pago, no inicio de cada ano,

por todos os veiculos da empresa ou sistema.

2.2.4.5. Qutras Despesas Operacionais (CCM)

Este item engloba outras despesas que estio relacionadas 3 operacaoc do servico de
transporte, que nao s3o frequentes em todas as cidades. Como exemplo, podemos citar
as despesas de comercializagado de bilhetes e créditos, servicos realizados em terminais
e/ ou estagdes de transferéncia e centrais de controle da operacao.

Esse grupo de despesas ser3 incluido na estrutura da planilha de custos a medida em
que as cidades possuam a infraestrutura e a tecnologia discriminada.

Séo despesas que podem ser realizadas em comum pelo conjunto de empresas que
Ooperam na mesma area urbana para a qual estd sendo calculado o custo e que,
normalmente, ocorrem fora das instalagbes de cada uma delas. A titulo de exemplos,
mas nao se limitando aos mesmos, podem ser citadas nesse grupo as seguintes
despesas:

(o]
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* Equipes a serem alocadas nas bilheterias dos terminais, nas estagdes de transferéncia

€ nos postos de venda de cartdes e créditos eletronicos. Para dimensionamento dos
custos com pessoal recomenda-se a aplicacéo da metodologia de célculo do fator de
utilizagcdo de despachante, adequando-se o horario de funcionamento dos terminais,
estacGes de transferéncia e postos de venda, bem como a jornada de trabalhos dos
empregados. Devem ser considerados também os custos com beneficios concedidos e
encargos sociais;

* Equipes a serem alocadas no controle de acesso dos terminais e estacdes de
transferéncia, sendo recomendada a aplicagao da metodologia descrita no item anterior;
* Servigos de manutencio e limpeza de terminais e estacOes de transferéncia, desde
que estejam a cargo das empresas concessionarias, as despesas devem ser incluidas
na estrutura da planilha de custos, tanto no que se refere & equipe de profissionais
alocados quanto aos valores referentes a materiais consumidos na execucao dos
servigos; e

* Centrais de Controle da Operagéo (CCO) - devem considerar as despesas decorrentes
das equipes alocadas nas CCO do sistema de transporte da cidade. Os itens de
despesas comuns descritos acima podem ser prestados diretamente por cada uma das
empresas ou através de Consorcios Operacionais que executam as atividades comuns
inerentes aos servicos de transporte. Qualquer outra despesa em comum n3o citada,
caso exista, podera ser considerada nesse item.

Caso o sistema de transporte publico seja operado por apenas uma empresa, essas
despesas também deverio ser consideradas neste item, pois fazem parte da estrutura
de custos necessaria para producéo dos servicos.

2.2.5. Locagéo dos Equipamentos e Sistemas de Bilhetagem e ITS (CLQ)

Os equipamentos e servicos relacionados a Sistemas de Bilhetagem e ITS podem ser
locados e, neste caso, devera ser excluida da planilha de custos a parcela
correspondente a depreciagao e remuneracao destes equipa.

/N
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Deve ser considerado o valor mensal desembolsado com a locacgéo dos equipamentos
para a frota total, para os terminais de integracd@o e estagdes de transferéncia. Caso o
valor de locagdo seja informado por veiculo e/ou por equipamento fornecido, deve-se
multiplicar o valor unitério pela frota total necessaria e/ou pelo quantitativo total de
equipamentos fornecidos, considerando-se também os equipamentos disponibilizados

como reserva.

2.2.6. Locacido de Garagem (CLG)

Este item engloba os valores despendidos com a locagdo de terreno(s) e edificagdes
da(s) garagem(ns). Deve-se apurar os custos mensais de locagao da(s) garagem(ns)
utilizadas. Somente devera ser considerado se aiguma garagem uiilizada peia empresa
for locada. Nesse caso, o item de depreciagao de edificagoes e remuneracéo do capital

investido em terrenos e edificagbes ndo devera ser considerado para a instalagdo locada.

2.2.7. Locagéo de veiculos de apoio (CLA)

Este item engloba os valores despendidos com a locagao de veiculos de apoio tais como
caminhGes reboque (guincho), caminhdes-oficina, caminhonetas, automdveis de
pequeno porte, motocicletas e demais veiculos automotores empregados no auxilio a
operagao. Deve-se apurar os custos mensais de locacdo dos veiculos. Nesse caso, o
item de depreciacdo de veiculos de apoio n3o devers ser considerado.

2.2.8. Total dos Custos fixos

A somatdria dos resultados obtidos nas secdes anteriores resulta no total dos custos
fixos.

2.3. Remuneragao pela prestacao dos servicos (RPS)

A prestacdo de servicos de transporte coletivo de passageiros, operado por empresas
privadas através de um processo de concessao, deve ser um negocio lucrativo como
qualquer outra atividade empresarial, seja ela industrial, comercial ou de servicos..E uma

/
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a sua

producdo, desde a equipe de colaboradores que atuam nas garagens até aqueles
responsaveis pela conducgao dos veiculos com Séguranca para que os usuarios possam
realizar os seus deslocamentos diarios.

A adocdo de uma taxa de lucro visa garantir ao empresario investidor o retorno justo pelo
servico produzido. No entanto, devem ser observados alguns atributos de qualidade
(eficiéncia e regularidade, dentre outros), para a defini¢do do valor a ser atribuido a
margem de lucro.

E proposta a utilizagdo do método do Mark-up ou Taxa de Marcacdo ou indice
Multiplicador, onde s3o consideradas todas as varidveis de custos envolvidos numa
atividade empresarial, seja ela industrial, comercial ou de servigos, bem como a margem
de lucro desejada. E um indice aplicado sobre o custo de um produto ou Servigo para a
formacéo do prego de venda, baseado na ideia de cost plus pricing ou prego margem,
que consiste basicamente em somar-se a0 custo unitario do produto ou SEIVigo uima
margem de lucro para obter-se o preco de venda.

Assim, o Mark-up sera aplicado sobre o somatério do Custo varidvel e custo fixo.

ANEXO XV - METODO DE CALCULO DO FATOR DE RISCO

XV Deseja calcular o coeficiente de remuneragdo da prestagio de servico (marcar X):
_Metodologia simplificada X (ir para o item XV.a)
e (ir para o item XV.d)

Cdlculo Simplificado do Coeficiente da Remuneracéo da Prestacdo de Servigo (RPS)
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Adotou-se o percentual de risca do Edital ou seia R 50%

2.4. Tributos Diretos (TRD)

Os impostos, contribuicGes e taxas que incidem sobre a receita operacional devem ser
incluidos na planilha de custos. TRD € a soma dos custos relativos a todos os tipos de
impostos e tributos incidentes no sistema de transporte publico por &nibus.

2.4.1. Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN)

E de competéncia do municipio. Dessa forma, a aliquota podera vanar de acordo com a

legislagdo municipal, e incidira sobre a receita total da empresa.

Em Varginha a aliquota de ISSQN corresponde a 5,0%, portanto, foi o valor adotado para
0 calculo do custo da tarifa técnica.

2.4.2. Programa de integragéo social (PIS)

E uma contribuicdo instituida pela Unido, através da Lei Complementar no 07, de 07 de
setembro de 1970. A aliquota estabelecida é de 0,65% incidente sobre a receita
operacional bruta da empresa. A Lei Federal n° 12.860, de 11.09.2013, reduziu a 0% as
aliquotas das Contribuicdes Sociais para o PIS/PASEP e COFINS incidentes sobre as
receilas decorrentes da atividade de lransporte municipai iocal.

2.4.3. Contribuig3o para o Financiamento da Seguridade Social (COF INS)

Foi instituida pela Unido, através da Lei Complementar no 70, de 30 de dezembro de
1991. A aliquota de 3,00% incide sobre a receita operacional bruta da empresa. A Lei
Federal n° 12.860, de 11.09.2013, reduziu a 0% as aliquotas das Contribuigdes Sociais

/)
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transporte municipal local.

2.4.4. Taxa de Gerenciamento

E comum em varios municipios os 6rgdos gestores municipais cobr ern“umaiaxai
B L \ ASSINATURA
destinada a cobertura dos custos para a gestao e fiscalizacdo do transporte cofet

urbano. Sdo observadas varias denominacdes: taxa de gerenciamento, taxa de

administragdo do sistema de transporte, taxa de regulacdo do servigo, taxa de
adminisiracdo de lerminais, denire ouiras. E esiabelecida peio Poder Concedente jocaj
e a aliquota varia de acordo com o municipio, incidindo sobre a receita operacional da

empresa.

Em determinados municipios, o valor referente ao custo de gerenciamento ou taxa de
regulacéo ¢ estabelecido em valor fixo mensal por veiculo em moeda corrente. Nesses
casos, a parcela correspondente a este item devera ser incorporada ao custo fixo,
acrescentando-o como um subitem especifico das despesas administrativas, da mesma
forma que, se for o caso, a taxa de administracdo de terminais.

Para o calculo da tarifa técnica do servico de transporte coletivo do municipio de
Varginha, considerou aliquota 0,0%.

2.4.5. Instituto Nacional do Seguro Social (INSS)

A recente politica de desoneragdo da folha de pagamento foi iniciada pelo Governo
Federal em 2011 e ampliada em 2014 para 56 setores da economia de forma definitiva,
com o intuito de ajudar o fluxo de caixa das empresas e tentar manter os postos de
trabalho.

O setor de transporte foi atendido pela desoneracdo e deixou de pagar 20% de \3\
contribuicdo previdenciaria sobre a folha de salarios, passando a arcar com uma aliquota \3:
de 2% sobre o faturamento bruto anual.
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A sancdo da Lei Federal n® 13.043/2014 alterou o artigo 7° da Lei n°® 12.546/2011, que

passou a vigorar com as seguintes alteracées:

“Art. 7° Contribuirdo sobre o valor da receita bruta, excluidas as vendas canceladas e os
descontos incondicionais concedidos, em substituicio as contribuicbes previstas nos
incisos | e Ill do caput do art. 22 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991, a aliquota de

2% (dois por cento):

l. as empresas que prestam os servigos referidos nos §§ 4° e 5° do art. 14 da
Lein® 11.774, de 17 de setembro de 2008;

1. as empresas do setor hoteleiro enquadradas na subclasse 5510-8/01 da
Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas CNAE 2.0; 58

1. as empresas de transporte rodoviario coletivo de passageiros, com itinerario
fixo, municipal, intermunicipal em regido metropolitana, intermunicipal,
interestadual e intemacional enquadradas nas classes 4921-3 e 4922-1 da
CNAE 2.0."

Dessa forma, a partir de 1° de junho de 2014, a aliquota de INSS passou a ser
calculada sobre o valor da receita bruta, no valor de 2%, alterando assim a forma de

calculo dos encargos sociais para essa contribuigdo social.

2.4.6. Imposto sobre Circulagio de Mercadorias e Servigos (ICMS)

E de competéncia dos Estados da Federacdo. Na abrangéncia dessa planilha, incidem
sobre os servicos de transporte coletivo de caracteristica urbana intermunicipal e
interestadual de passageiros. A aliquota podera variar de acordo com a legislagdo do
estado, incidente sobre a receita total da empresa. Nos Estados onde houver a isencao

deste imposto, a incidéncia é nuia. &
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Devem ser considerados neste item outros tributos existentes, mas ndo mencionados

2.4.7. Outros Tributos e

nos itens anteriores devido a particularidades locais, ou que venham a ser criados no

futuro

3. PRECOS DOS INSUMOS

Métodos para coleta de precos dos insumos bésicos a serem considerados na estrutura
da planilha de custos e, consequentemente, na definicao da tarifa do transporte publico

por onibus.

Esses métodos sdo propostos sob a premissa fundamental de que os precos devem ser
obtidos por meio de consultas a fomecedores (distribuidores, revendedores ou

fabricantes), que sejam comprovadamente capazes de atender os pedidos.

Essas consultas de precos devem ser registradas por escrito, sempre incorporando
todos os impostos incidentes, bem como os valores dos fretes (pregos com custo, seguro
e frete, também chamados pregos CIF).

3.1. OLEO DIESEL (OLD)

Deve-se adotar o prego médio do dleo diesel no distribuidor de acordo com a
especificacao do tipo utilizado na localidade (S500, S50 ou S$10). Como forma de facilitar
a consulta sobre o prego do 6leo diesel, recomenda-se utilizar pesquisa disponibilizada
pela Agéncia Nacional de Petréleo (ANP), preco médio do distribuidor, que é divulgado
no site www.anp.gov.br/preco/. Essa fonte de consulta permitira obter os precos por

regido, por estado e, nos casos de grandes centros urbanos, por municipio.
3.2. ARLA 32 (ARL)

Recomenda-se adotar o preco do ARLA 32, obtido através de consultas a fornecedores,
regularmente estabelecidos, ou de tabelas de precos publicos.
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3.3. RODAGEM (ROD)

Deve-se adotar o tipo de pneu e recapagem recomendado pelo fabricante, de acordo
com o tipo de veiculo existente na frota da empresa ou sistema, conforme definido na
Tabela 2.1. Ademais, a recapagem deve ser adequada ao tipo de pneu adotado (pneu
radial — sistema pré-moldado). Os pregos unitarios da recapagem e do pneu para cada
tipo de veiculo sdo definidos, respectivamente como PREze PPUz.

Recomenda-se que a coleta dos precos dos pneus seja realizada junto aos fabricantes
dos modelos utilizados, ou com a adocao de tabelas de precos publicos. A coleta de
precos de recapagens deve ser feita junto aos prestadores desses servicos,
regularmente estabelecidos. Os precos dos pneus e das recapagens devem ser
ponderados por tipo de pneu utilizado, para obter o valor referencial médio do pneu e da

recapagem utilizados no sistema.

3.4. VEICULO (VEC)

Para composicdo do preco médio do veiculo novo, devem ser coletados os precos de
todos os modelos de veiculo em operagao no sistema (chassis, plataformas, carrocerias
€ monoblocos). A coleta dos precos dos modelos de chassis e carrocerias existentes na
frota do sistema deve ser realizada a partir da consulta das notas fiscais de compras.
Csta prética, no entanto, fica comprometida quando o calculo de custo & realizado sem
que tenha havido compra de novos veiculos no periodo de analise, nao existindo notas
fiscais para comprovar o prec¢o do veiculo novo. Quanto mais heterogénea a composicdo
da frota, mais dificil sera obter notas fiscais para Comprovacao dos precos.

Uma segunda pratica consiste na consulta de tabela de precos dos fabricantes, sendo
Que neste caso existe grande probabilidade de que os valores apresentados sejam
diferentes daqueles praticados quando efetivamente ocorre uma compra, quando ocorre
uma negocia¢do de valor em funcdo da quantidade de veiculos adquiridos e das
condicbes de pagamento. E fato que o preco do veiculo é um item de obtencao

[

complicada, especialmente pela dificuldade de encontrar o preco atualizado de todos os 4 )
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modelos de chassis e carrocerias de forma sistematica e continua, SéiH¥ Békessarié que

cada municipalidade identifique a melhor forma de fazé-lo.

Atualmente existem diversos indices econdmicos que medem a variacao de pregos e
servicos. Esses indices sdo compostos através de pesquisas realizadas por institutos
capacitados para tal (FGV, FIPE, IBGE) e, muitas vezes sio segmentados de acordo
com o setor da economia. No entanto, ainda ndo dispomos de um item especifico que
pode ser aplicado para atualizagéo dos precos de veiculos do transporte urbano (6nibus)
em suas diversas configuracdes. '

Algumas cidades (Belo Horizonte e Rio de Janeiro sio exemplos) realizaram pesquisas
especificas em suas regides visando obter tais indices, entretanto o custo dessas
pesquisas € alto, ja que precisam ser realizadas sistematica e periodicamente. Esse
ensaio podera ser ampliado através da inciusdo de oufros municipios e regides
facilitando o acesso a essa informacgéo, tdo importante para a composicao do custo do
transporte.

Cada tipo de veiculo estara associado a um preco do veiculo novo. Esses precos devem

ser ponderados para obter o preco médio ponderado do énibus novo (zero km).

Caso o sistema tenha veiculos compostos por modelos de chassis e/ou carrocerias que
deixaram de ser fabricados, devem ser considerados os pregos dos modelos
equivalentes mais modernos que os substituiram, mantida a equivaléncia de peso bruto,
poténcia de motor e dimensdes e configuragéo da carroceria.

A partir do levantamento dos precos dos veiculos, define-se os valores de referéncia

para o veiculo basico novo com pneus VEC|basico], que se refere ao tipo (sem ar-

condicionado e sem transmissao automatica), e o preco do veiculo novo tipo sem pneus.

(motorista, cobrador, fiscal e despachante), pessoal administrativo e de manutengao. 4;

3.5. SALARIOS E BENEFICIOS (SAB)
Neste item devem ser incluidas as despesas relacionadas ao pessoal de operacao



IS 1755

{

' PROC.. 104 3
RE A L,

ESSINATURA ,
Ademais, devem contemplar as particularidades locais e os salarios serdao obtidos com

base nos Acordos Coletivos, Convengdes Coletivas de Trabalho ou Dissidios Coletivos.
Nesse conjunto de saladrios e beneficios devem ainda ser considerados os valores
relativos aos Programas de Participagé@o nos Lucros e Resultados (PPLR), bem como os
valores correspondentes aos anuénios e quinquénios porventura incidentes, caso eles

existam.

Tendo em vista a relevancia que este item representa nos custos operacionais, na
ocasido do célculo deve ser considerada a data-base de reajuste dos salérios do pessoal
de operacdo, ou seja, caso a data-base esteja prevista para os trés meses seguintes ao
calculo do reajuste tarifario, € possivel fazer uma estimativa sobre o indice de reajuste
salarial que devera ser aplicado a categoria, de forma a evitar grande defasagem

tarifaria.

Caso tais indices ndo estejam disponiveis, os salarios devem ser projetados com base

na politica salarial praticada na localidade.

3.6. TAXAS E DESPESAS DE LICEﬂﬁIAMENTO (TDL)
Os valores referem-se ao seguro obrigatério, as taxas de vistoria, a taxa de

licenciamento, a taxa de afericdo de cronotacografo e outras taxas existentes ou que

venham a ser criadas e ao IPVA.

3.7. SEGUROS (SEG)

Deverdo ser coletados os valores referentes as despesas com o Seguro de
Responsabilidade Civil (RCF), seguro de transporte de valores, seguro garantia de
valores, utilizado para garantir os créditos eletrdnicos emitidos (quando aplicavel),

seguro de acidente por passageiro, seguro de garantia contratual e demais seguros
porventura existentes.

4. CUSTO POR PASSAGEIRO
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operagdo de um sistema de transporte coletivo urbano, incluindo taxas e impostos, &

possivel calcular o custo por passageiro, que permitirda ao poder publico delegante a
fixacdo dos valores de tarifas, conforme descrito a seguir.

A Lei n® 12.587, de 3 de janeiro de 2012, que institui a Politica Nacional de Mobilidade
Urbana, determina que “o regime econdmico e financeiro da concessao e o0 da permissao
do servico de transporte publico coletivo serao estabelecidos no respectivo edital de
licitag@o, sendo a tarifa de remuneragao da prestagao de servigo de transporte publico
coletivo resultante do processo licitatério da outorga do poder publico”.

A Tarifa Publica é definida como o valor do prego publico instituido por ato especifico do
poder publico outorgante e cobrado do usuério pelo uso do transporte publico.

A Tarifa de Remuneracdo ou Tarifa Técnica da prestagdo do servico de transporte
publico coletivo devera ser constituida pelo preco publico cobrado do usuério pelos
servigos somado a receita oriunda de outras fontes de custeio, de forma a cobrir os reais
custos do servico prestado ao usuario por operador publico ou privado, além da
remuneracao do prestador.

Geralmente, a tarifa de remuneragdo € o preco da proposta vencedora da licitagao, e
sua manutencao, a fim de preservar-se a equagdo econémico-financeira, que ocorrera
respeitando-se as regras de revisdo e reajuste estabelecidas em lei, no edital de
convocacao e no contrato de concessao.

A partir dessas definigdes podemos calcular o Custo por Passageiro, a Tarifa Publica e
estabelecer a politica tarifaria.

4.1. Custo por Passageiro Transportado (CPT)

O Custo por Passageiro Transportado é um indicador que, comparado a tarifa de

remuneragao, demonstra a dimensdo do valor econdmico decorrente da pratica de
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isengoes e descontos na Tarifa Publica para diversas categorias de usuarios. Esse 6nus
podera recair sobre os passageiros pagantes ou ser assumido pelo érgdo concedente a
partir do aporte de outras fontes de receita para o financiamento do transporte, o que

sera demonstrado no item 4.4 a seguir.

4.2. Tarifa Publica (TPU)

E o resultado da divisdo do valor total que serd pago pelos usudrios do servigo pela
média mensal de passageiros pagantes equivalentes (PE), considerando o valor do
subsidio (SUB).

4.3, Politica Tarifaria

A Tarifa Publica € um dos elementos que estabelece a ligagdo entre a demanda de
passageiros e a oferta de servigos de transporte e esta diretamente associada aos tipos

e as variagdes no numero de passageiros transportados.

O usuario do sistema tem o direito de usar os servigcos desde que possa pagar o valor
da tarifa publica ou desfrutar de algum beneficio tarifario. Dependendo da estrutura
institucional e regulatoria estabelecida para a area urbana, diversos tipos de Tarifa
Publica podem existir em fungao da limitagdo do nuimero de utilizagdes (Unica ou
multipla), da temporalidade (limite de horas, dia, més, etc.) e das integragdes possiveis

com outros modos de transporte (um ou mais modos).

Os valores obtidos pelo pagamento da Tarifa Publica constituem a Receita Tarifaria, e
os passageiros podem ser divididos entre pagantes e ndo pagantes da Tarifa Pablica.
Na categoria dos n&o pagantes estdo incluidas todas as integragbes gratuitas
(geralmente vinculadas a um periodo temporal) e todas as gratuidades relacionadas a
grupos sociais, que recebem esse beneficio por forga legal. Entre eles, destacam-se os
idosos (maiores de 65 anos de idade, ou de acordo com legislagao municipal especifica)
e pessoas com necessidades especiais, carteiros, estudantes de baixa renda, policiais,

o
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bombeiros, etc.
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Entre os pagantes, ha ainda a Categoria das redugdes tarifarias, como & o caso dos

estudantes que recebem descontos em relagéo a tarifa publica integral. A combinacio
entre o valor da Tarifa Plblica e o numero de passageiros pagantes influencia
diretamente na Receita do Sistema de transporte publico coletivo por énibus. Na maioria

dos sistemas, a receita é aquela apenas pela arrecadacao tarifaria e, em alguns casos,
0 poder publico tem estabelecido uma receita associada aos passageiros com beneficios
tarifarios, em geral proveniente de orcamento proprio ou de outras secretarias
diretamente beneficiadas pelos descontos e isencdes (Educacdo e Saude),
caracterizando o subsidio direto.

Também é comum a associagao de outras estratégias para ampliar a Receita do Sistema
como, por exemplo, a obtengéo de recursos com publicidade dentro e fora dos veiculos,
estacoes e terminais. Nos ultimos anos, observou-se uma tendéncia da definicdo da
Tarifa de Remuneragdo como elemento de remuneragdo dos servigos prestados pelos
operadores do sistema de transporte coletivo por énibus. No entanto, a necessidade de
manter a tarifa publica em patamares satisfatérios a populagéo e, ainda, de garantir a
qualidade e reguiaridade dos servigos, € cada vez mais premente a necessidade de
constituir uma Politica Tarifaria especifica para cada localidade, que leve em conta as
peculiaridades, necessidades e possibilidades existentes.

Nesse contexto, a Lei n° 12.587/2012 (ou Lei da Mobilidade) indica que outras receitas
devem ser agregadas para o financiamento de transporte, sejam elas receitas
extratarifarias, receitas alternativas, subsidios orcamentarios, subsidios cruzados
intrasetoriais e intersetoriais provenientes de outras Categorias de beneficiarios dos
servicos de transporte, entre outras fontes, instituidos pelo poder publico delegante.
Dessa forma, é possivel a ampliacdo da Receita do Sistema visando cobrir os reais

custos do servigo prestado ao usuario, além da remuneracao do prestador.

Em termos praticos, o valor da Tarifa de Remuneracdo pode estar compietamente
dissociado do valor da Tarifa Publica, desde que o poder publico estabeleca essa
diferenciagcdo como parte de uma politica tarifaria. Apesar da tendéncia ja observada, a
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maioria dos sistemas de transporte coletivo por 6nibus ainda adota a Tarifa de

Remunerac3o igual 3 Tarifa Publica, ou seja, a remuneragio do operador ainda vem

predominantemente da receita tarifaria com os passageiros pagantes (tarifa publica

integral ou parcial).

5. COMPOSIGAO DO CUSTO TOTAL

A partir da aplicacdo do método de calculo dos custos dos servicos de transporte publico

detalhada neste documento técnico, é possivel elaborar a planilha resumo contendo a

composigcdo do custo, conforme demonstrado na planilha anexa € arquivo em midia

eletrénica que esta sendo disponibilizada.
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DEMONSTRACAO DO FLUXO DE CAIXA DA CONCESSAO

Fluxo de Caixa
Apresentamos a planilha contendo o Fluxo de caixa da concessao em base anual,

considerando o seu prazo de 15 anos, contendo os seguintes elementos:

Relativos a receita
a. Receita bruta da prestacdo dos servicos considerando os parametros

apresentados no Anexo | — Projeto Basico.
b. Outras receitas, midias nos Onibus, venda de veiculos e subsidio tarifario.
¢. Impostos incidentes sobre as receitas como ISSQN e (CPRB) INSS;

d. Receita liquida, resultado da diferenca entre as receitas e os impostos

diretamente incidentes.

Relativos aos custos
a. Custos variaveis, calculados com base nos custos unitarios apresentados
na Planilha ANTP, abas, 2.1. Custos Variaveis (CV); 2.1.1. Combustivel
(CMB); 2.1.2. Lubrificantes (CLB); 2.1.3. ARLA 32 (CAR); 2.1.4. Rodagem
(CRD); 2.1.5. Pegas e Acessérios (CPA); 2.1.6. Custos Ambientais (CAB);
2.1.7. Total dos Custos Variaveis e nos parametros apresentados no
Anexo | — Projeto Basico, Anexo I, Anexo IV e Anexo XiII:

b. Custos com pessoal, calculados com base nos custos apresentados na
Planilha ANTP, abas, 2.2.3. Custos com pessoal (CPS); 2.2.3.1. Custos
com Pessoal de Operacao (DOP); 2.2.3.2. Custo com Pessoal de
Manutengdo, Administrativo e Diretoria (DMA);

c. Valores a serem lancados contabilmente como depreciacdo de capital,
calculados com base nos custos apresentados na Planilha ANTP, abas, { "
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2.2.1. Depreciagéo (CDP); 2.2.1.1. Depreciagio dos Veiculos (DVE);
2.2.1.2. Depreciagdo de Edificagées, Equipamentos e Mobiliario de
Garagem (DED); 2.2.1.3. Depreciagdo dos Equipamentos de Bilhetagem
e ITS (DEQ); 2.2.1.4. Depreciagdo dos Veiculos de Apoio (DVA); 2.2.1.5.
Depreciacéo da Infraestrutura (DIN);

. Valores a serem langados contabilmente como remuneracao, calculados
com base nos custos apresentados na Planilha ANTP, abas, 2.2.2.
Remuneracdo do Capital Imobilizado (CRC); 2.2.2.1. Remuneracdo dos
Veiculos (RVE); 2.2.2.2. Remuneracio dos terrenos, edificagcées e
equipamentos de garagem (RTE), 2.2.23. Remuneracdo do
almoxarifado (RAL); 2.2.2.4. Remuneracao dos equipamentos de
bilhetagem e ITS (REQ); 2.2.2.5. Remuneragdo dos Veiculos de Apoio
(RVA); 2.2.2.6. Remuneracéo da infraestrutura (RIN);

. Despesas administrativas, calculados com base nos custos
apresentados na Planilha ANTP, abas, 2.2 4. Despesas Administrativas
(CAD); 2.2.4.1. Despesas gerais (CDG); 2.2.4.2. Seguro Obrigatdrio e
Taxa de Licenciamento (CDS); 2.2.4.3. Seguro de responsabilidade civil
facultativo (CDR); 2.2.4 4. Imposto sobre a Propriedade de Veiculos
Automotores (IPVA); 2.2.4.5. Outras Despesas Operacionais (CCM);

-

Outras despesas, calculado com base nos custos apresentados na
Planilha ANTP, abas, 2.2.5. Locagéo dos Equipamentos e Sistemas de
Bilhetagem e ITS (CLQ); 2.2.6. Locagdo de Garagem (CLG); 2.2.7.
Locagéo de veiculos de apoio (CLA);

- Remuneragdo pela prestacio dos servicos, com base nos custos %
apresentados na Planilha ANTP, aba, 2.3. Remuneragéo pela prestacdo \

(]
Y

dos servigos (RPS);
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Custos com eventuais encargos financeiros—i

previsdo de financiamentos.

Relativos aos impostos

a. Valor do desembolso com o pagamento de Impostos Federais incidentes

sobre o lucro operacional bruto (Receita liquida — Custos), como
contribuicdo Social e IR.

Fluxo de Caixa
a. Entradas

o

T @ = o a o

Resultado liquido igual a diferenca entre o lucro operacional bruto e os
valores pagos a titulo de impostos sobre o lucro;

Valores de depreciacdo do capital;

Valores relativos a financiamentos;

Vaiores relativos a revenda de frota

Saidas

Valores de investimentos realizados em frota ao longo da concessao:
Valores relativos ao investimento em garagem caso ndo tenha sido
considerado o aluguel das instalagbes (cabendo considerar apenas a
parcela correspondente ao prazo da concessio sobre a vida util das
instalagGes);

Valores relativos ao investimento no sistema de comercializacdo de
meios de pagamento de passagens como passes e cartdes;

Outros investimentos se houver.
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Fluxo de caixa _
».,

»

Apresentamos o fluxo de caixa da mncésééo em base anual, considerando o prazo de
15 (quinze) anos, contados a partir do inicio da operagao, contendo os seguintes
elementos.

a. Fluxo de capital, igual a subtragdo das entradas e saidas;

b. Fluxo de capital acumulado a cada ano.

Relativos a Receita
Receita liquida, resultando da diferenca entre as receitas e os Tributos sobre o

faturamento.

* Receita Operacional do Transporte Coletivo, considerando as receitas
estimadas levando em conta dois fatores:

a. o valor (tarifa técnica), definida no ato convocatorio;

b. previsdo de passageiros remuneraveis; conforme formulagdo estabelecida
no Anexo | - Projeto Basico - Termo de Referéncia e Anexo IV - Planilha de
Custo.

C. e previsao de receitas alternativas e complementares.

Relativos a Tributagio sobre o faturamento
* Impostos incidentes sobre as receitas como ISSQN e CPRB (INSS)

observar valores percentuais conforme Anexo V.

Relativos aos custos Custeios Totais
e Custos Varidveis: custos com combustiveis, lubrificante, rodagem e pecas e
acessorios calculados com base nos custos unitarios que deverdo ser
apresentados em planilha de custo conforme Anexo AV
» Custos Fixos: custos com pessoal de operacao, manutengo, fiscalizagdo e

outros custos de pessoal, que devero ser apresentados em planilha de custo




conforme Anexo IV; 4 ASSINATURA J

e Despesas Gerais e Administrativas: despesas gerais e administrativas,

seguros etc. conforme Anexo IV;

EBITDA
Sigla em inglés, de Eamings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization,
que em portugués se traduz por lucro antes de juros, impostos depreciacdo e
amortizagéo. E um indicador que mede a capacidade de geragéo de recursos proprios
para a empresa. Lucro Operacional antes de juros, impostos e depreciagdo e
amortizacdo. Resultado obtido entre a Receita Liquida e Custos Totais.

* Valores de depreciagdo de capital, calculados com base nos custeios,

calculados em planilha de investimentos em frota.

EBIT
Corresponde aos valores dos resultados econdmicos obtidos antes da amortizagdo.
Lucro Operacional antes de impostos.

» Valores de encargos financeiros.

EBT

Corresponde aos valores dos resultados econémicos obtidos de acordo com a
metodologia fixada para a apuracéo do imposto sobre a renda e contribuigdo para o
financiamento da seguridade social, correspondendo a diferenca entre a receita liquida
€ 0s custos operacionais totais, excluidos os relativos a remuneracao do capital e de
oportunidade, quando houver, Lucro Operacional.

Impostos
Valor do desembolso com o pagamento de Impostos Federais incidentes sobre o lucro
operacional bruto (Receita liquida - Custos) como Contribuicdo Social e IR.

Resultado Liquido
Resultado liquido igual & diferenga entre o lucro operacional bruto e os valores pagos a
titulo de impostos sobre o lucro;
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» Valores de depreciagdo do capital (depreciagéo) L PSR J

e Fluxo de Caixa Operacional:

Investimentos: r——
- 2* Oficio de Notas de Belo Horizente
(-) Material Rodante; Reconheso, por semeihanca, ais) assinatura(s) de AUGUSTO DE
CARVALHO GANEM sm testemuntio da verdade. Belo Horizonte.
26r1012022.

(+) Revenda; e
Selo de Consulta : GEM18318
(-) Sistema de tecnologias; Coa. Seg: 7576.1885:5394.7136

Susntcade de Alos Pragcadoes 30D

(-) Infraestruturas.

: - - : - :R$0.33 N° DA
Emel: R§7.04 - TFJ: R$ 2.12 - Vlor Finel: R§ 923 -1SS: RS i
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Fluxo de Caixa uido

Corresponde aos saldos Periddicos das movimentagdes de caixa, incluindo os valores
operacionais e os de investimento. Refletem a somatéria do fluxo de caixa operacional e
dos saldos dos valores de investimento, representando a base de calculo da faixa
interna de retorno.

Resuitados
Indicagdo dos resultados do fluxo de caixa através das seguintes informacgdes
indicadores:

e Valor presente liquido;
» Valorda taxa interna de retorno do capital, em % aa:
» Valor da taxa de desconto considerada, em % aa:

* Valor da taxa de juros dos valores financiados, em % aa, caso adotado.

MG12 931 863 SSP MG CPF.085.186.356-67

177.930.956/0001-171 7

VIA(;AO REAL LTDA
AV. AMERICA , 494

B.CENTRQ CEP: 87.205-180
LEIANORTE - PR |
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v Declaracido que aceita todas as condicdes do

presente Edital, com todas as despesas de
custeio, investimentos e encargos financeiros
que advierem da implantacéo dos servigcos, bem
como a mao-de-obra e seus encargos e ainda
dos tributos incidentes sobre a receita,
- observadas as especificagcdes do Edital e da
Proposta para Qualificagao Técnica

apresentada, conforme modelo do Anexo Vli.a.
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Vl.a. DECLARAGAO DE ACEITACAO DOS TERMOS DC\ EDITAL L

........................................

REF: CONCORRENCIA N° 003/2022 - EDITAL DE LICITACAO PARA OUTORGA DE
CONCESSAO PARA OPERACAO DO SERVICO PUBLICO DE TRANSPORTE COLETIVO DE
PASSAGEIROS NO MUNICIPIO DE VARGINHA - MG

Declaro que li e aceito todos os termos do Edital n° 003/2022, de OUTORGA DE CONCESSAO
PARA OPERAGAO DO SERVICO PUBLICO DE TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS
NO MUNICIPIO DE VARGINHA - MG, e que conheco todos 0s seus anexos, normas legais €
infralegais pertinentes 20 transporte publico de Varginha, responsabilizando-me, ainda, pela

veracidade dos documentos apresentados.

Declaro ainda que aceito todas as despesas de custeio, investimentos e encargos financeiros que
advirem da implantagéo dos servicos, bem como a mé&o-de-obra e seus encargos € ainda dos

tributos incidentes sobre a receita.

Por ser verdade, firmamos a presente, nos termos € sob as penas da lei.

|

&ﬂ&%ﬂ}bJ v

CAO REAL LTDA.
Augusto de-&;__grvalho Ganem

MG12 931 863 SSP MG CPF.085.186.356-67

177.930.956/0001171

VIAGAO REAL LTDA
AV. AMERICA , 494

varginha, 25 de Outubro de 2022.
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“g% -Oficio de Hotas de Beio Herizonte

8. CENTRC CEP: 87.205-180 rm;o por semeinarica. 2] assinatoraésyde MGUSTOGE R

CWLHO GANEM em tmdnhﬂ da yerdade. Belo Horizente,

Selo de- Cenm uE’e“'s@
Coa. Seg: 7592 85779607 4652
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o Declaracao de ter pleno conhecimento da
natureza e extensao dos riscos por ela
assumidos na concessao e de ter levado tais
riscos em consideracdo na formulagéo de suas
propostas, conforme modelo do Anexo Vl.a. /7.
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Vi.g. DECLARAGAO DE RISCOS

ASSINATURA
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REF: CONCORRENCIA N° 003/2022 - EDITAL DE LICITACAO PARA
OUTORGA DE CONCESSAO PARA OPERAGAO DO SERVIGO PUBLICO
DE TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS NO MUNICIPIO DE
VARGINHA - MG. '

Declaramos, para os devidos fins, que a licitante tem pleno conhecimento da
natureza e extensdo dos riscos por ela assumidos na concessao e de ter

levado tais riscos em consideragdo na formulag@o de suas propostas.
Por ser verdade, firmamos a presente, nos termos e sob as penas da lei.

Varginha, 25 de Outubro d

2270700 e

12022.

\/ A _.L-'C\;C)CM‘ kf flcr
JVIAGAQ REAL LTDA. |

Augusto dg Carvalho Ganim
MG12 931 863 SSP MG CPF.085.186.356-67

—

2¢ Oficio de Notas de Belo Horlzonte

Reconhego, por semelhanga, a(s) assinatura(s) de AUGUSTO DE
CARVALHO GANEM em testemunho da vardade. Belo Horizonts,
2511012022

Seio de Consulta : GEM18038
Céd. Seg.: 3997.2197.4110.6802
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1. INTRODUGAO v

ASSINATURA __ J

Tendo como finalidade definir as condigdes em que se dara a prestagéo dos servigos
de transporte publico coletivo de passageiros do Municipio, assim como as atividades

a eles ligadas, apresenta-se o Programa de Exploragao.

INVESTIMENTOS COMPLEMENTARES E INDISPENSAVEIS AOPERAGAO DO
SISTEMA

Como previsto no Plano de Exploragdgo — Anexo Xll, a concepgéo do Sistema em
Licitacdo pressupde a adogdo e implantacdo de diversos recursos, edificagdes,
equipamenitos e dispaositivos, assim como a manutengac de condigdes operacionais, de

grau variado de importancia relativa ao seu funcionamento.

Alguns requerem sua presenga ja no inicio da operagao, outros admitem uma gradag&o
no tempo ou dimensionamento de implantacdo. Alguns ficardo sob a responsabilidade
do Poder Concedente, outros sob a do Concessionario, outros, ainda, alternardo fases

sob a responsabilidade de um e outro.

Havera casos em que interessara aos Concessionarios, sendo-lhes isto permitido, propor

ao Poder Concedente assumir a realizagdo de investimentos complementares, ¢
responsabilidade deste Ultimo, desde que tenham o caréter de projetos associados, 0

sejam essenciais para implementagdo dos mesmos. \
Principais investimentos complementares previstos:

a) Tratamento e Manutencgido do Sistema Viario \
O Sistema Viario é a base sobre a qual funciona o Sistema de Transporte Publico.\'
Seu bom funcionamento & essencial & economicidade deste Ultimo, pois condiciona
parametros essenciais ao seu dimensionamento. Suas condicdes fisicas influenciam

diretamente sobre a vida Gtil dos veiculos e pegas utilizados. / 7/ -
|
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As condigdes de circulagdo, que propiciaram o estabelecimento dos parametros
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operacionais do Sistema, precisardo ser mantidas ao longo do contrato, como, por
exemplo, a velocidade operacional utilizada para determinar o dimensionamento da
frota. Variagdes nestas condigdes, em fungao de deterioragdo do Sistema Viario, que
levem a um redimensionamento dos servigos, justificardo uma revisdo tarifaria,

visando a manuteng&o do equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

A implantagdo, operagédo e manutengdo do Sistema Viario sao de responsabilidade
do Poder Concedente. Todavia, intervengbes especificas para otimizagdo do
funcionamento do Sistema de Transporte Publico, tais como implantagéo de pistas e
faixas de uso exclusivo e outros dispositivos de estabelecimento de preferéncias,
podem vir a ser objeto de negociagdo com a iniciativa privada, incluindo nesta o

Concessionario do servigo.

b) Construgédo de Abrigos em Pontos de Embarque, Desembarque e Transbordo.
Sao infraestruturas agregadas aos Pontos de Embarque, Desembarque e Transbordo
para oferecer aos usudrios alguma protegao contra intempéries.

A sinalizacdo e detalhes operacionais de Pontos de Embarque, Desembarque e
Transbordo estdo definidos no Cédigo de Transito Brasileiro. Ja sua localizagéo e
implantagdo é responsabilidade do Poder Concedente. Também as definigoes de sua
utilizagdo e das informagdes basicas que nele deverdo ser apostas s&o atributos deste

ultimo.

A construcdo de Abrigos nos Pontos de Embarque, Desembarque e Transbordo néo\

é obrigatéria, mas, se ocorrer, pode ser por iniciativa do proprio Poder Concedente ou
autorizado por ele a iniciativas particulares diversas, em troca ou ndo de alguma forma
de recompensa, como exposicdo do patrocinio ou exploracao de publicidade, por b«
exemplo. Em qualquer dos casos, é o Poder Concedente que estabelece suas\<

caracteristicas fisicas e a obra resultante sera incorporada ao patriménio publico.

Pontos de Embarque, Desembarque e Transbordo com Abrigos e tratamento {

]
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adequado das condigdes de seguranga e conforto, que permitam o atendimento de

grandes demandas ou o transbordo entre linhas, constituem Estagbes, que,

eventualmente, poderdo ser implantadas no Sistema.

ser tratado como projeto associado.

c) Implantacgdo de Sistema de Controle da Operagao

O Controle da Operacao é o dispositivo que permitira acompanhar e registrar todas
as ocorréncias operacionais do Sistema, assim como fazer a comunicagao entre seus
componentes e agentes, viabilizando a realizacao de intervencbes praticas, a
regularizagdo dos intervalos de tempo entre veiculos (headway) nas linhas e a

informacdo ao usuario de situagdes de seu interesse.

Integrado ao Sistema de Acompanhamento e Controle, descrito em item préprio, 0
Controle da Operacao é responsabilidade integral do Concessionario e devera estar
totalmente implantado pelo mesmo no prazo maximo de um ano, contado a partir da

data de assinatura do contrato de exploragao.

O projeto executivo do Sistema devera ser apresentado a Secretaria Municipal de
Obras e Servigos Urbanos no prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos, contados

pela mesma referéncia anterior.

As caracteristicas dos equipamentos integrantes deste dispositivo e suas condigdes

de implantacdo deverdo atender as seguintes caracteristicas gerais:

e Coletar e tratar todos os dados necessarios a fiscalizagao;
e Auvaliar os resultados obtidos;

« Detectar incidentes (acidentes, congestionamentos, avaiias &ic.),

Nao ha qualquer impedimento de serem os Concessionarios agentes destas iniciativas.

Em alguns casos, havera mesmo estimulo a que o fagam. Se o fizerem, o assunto devera

e Permitir a rapida tomada de agdes operacionais; 4

e Controlar a utilizagdo da frota; (/f
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e Permitir a integracéo entre a Central de Controle da Concessionaria e da

Secretaria Municipal de Obras e Servigos Urbanos.

O Sistema de Controle Operacional — SCO retne equipamentos, softwares, pessoal,
métodos e processos organizados de trabalho voltados a gestao da operagdo do
STPC, com o uso de tecnologias avangadas que permitam promover 0 monitoramento
cotidiano em tempo real dos 6nibus em circulagdo e da oferta das viagens. A partir
deste monitoramento, a Concessionaria devera promover as acées operacionais que
oferecam confiabilidade e regularidade na operagao do servigo, favorecendo a

qualidade do servigo prestado a populacao.

Com o SCO, a Prefeitura de Varginha espera obter os seguintes beneficios:

a) Para os usuarios:

7 Melhoria da qualidade dos servigos, em razao de maior confiabilidade da
operagdo, pontualidade no cumprimento dos quadros de horarios e
regularidade em pontos intermediarios do percurso;

= Acesso a informagdes abrangentes, corretas e de pronta consulta sobre os
servicos que permitam o seu uso de forma pratica.

Maior seguranga, em razio do registro de imagens da operacao.

=

b) Para a gestdo publica:

Obtencdo de informagdes sobre o cumprimento dos horérios e sobre a&
regularidade da operagdo, que permitam avaliagdo da qualidade do servico e

acompanhamento da situagdo da operagdo com maior rapidez e abrangéncia.
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Disponibilidade de imagens da operagao para avenguaqéo de

desconformidades e situacgdes de riscos, acidentes e incidentes.

c) Para a Concessionaria:

Maior eficiéncia, eficacia e efetividade do processo operacional, com otimizagao
dos recursos empregados e um controle abrangente, em tempo real, da

situagao da operagao em campo.

Maior controle de situagdes de risco e seguranca, incluindo a prevengé@o de

fraudes, furtos e roubos.

Especificagoes para o SCO
O SCO é constituido basicamente por trés componentes:

e Sistema de Monitoramento e Controle de Frota
(SMCF)
« Sistema de Monitoramento de Imagem (SMI)

e Centro de Controle Operacional (CCO)

Especificacoes para o SCMF

O Sistema de Monitoramento e Controle de Frota (SCMF) é constituido por
equipamentos e sistemas que permitam o monitoramento € o acompanhamento
operacional, em tempo real, da posigdo dos onibus no trajeto das linhas com a

utilizacdo de tecnologias de hardware e software instalados nos veiculos.

O SCMF sera projetado e implantado com uma arquitetura de sistemas e

processos de trabalho que compreenda:

. Equipamentos e sistemas instalados nos veiculos para captura,
concentragdo e armazenamento de dados operacionais e imagens nos

veiculos, com as seguintes fungdes: J” 4 -
1
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« Localizagdo automatica de veiculos por coordenadas espaciais;

« Armmazenamento de dados e imagens durante a operacédo, com registro de
data e hora;

e Interface com outros equipamentos e ou sensores instalados no
veiculo, principalmente com o equipamento do Sistema de Bilhetagem
Eletrénica - SBE.

II. Sistema de transmissdo de dados com as seguintes fungdes:

e Transmissio dos dados armazenados no veiculo para o
CCO;

e Transmissdo de dados do CCO para a Prefeitura de
Varginha;

e Transmissdo de informagdes do CCO para painéis de mensagens
variaveis (PMV), que venham a ser instalados em terminais e estagoes;

e Transmissdo para celulares de usuarios, via SMS e internet, de dados de

consulta de linhas em operacgao, itinerdrios, horarios reais, etc.

lll. Sistema de recepgdo, processamento e disponibilizacdo de dados
operacionais que permita:

e Conversio dos dados da operagdao em informagdes estatisticas para
subsidiar estudos de ajustes da oferta 8 demanda;

e Consolidacdo, em tempo real, do posicionamento da frota em operagao,
permitindo a visualizagdo do cumprimento das viagens e da regularidade
da operacdo em todos os pontos de parada;

e A consolidagdo do quadro geral da oferta do servico por dia e periodo, em n\,
data imediatamente posterior & operagdc, para alimentagdo do Sistema de
Gestdo e Controle da Qualidade e da fiscalizagdo a ser realizado pela \' '

Prefeitura de Varginha. 3

M
f fF _.:
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A tecnologia a ser fornecida contemplara as seguintes fungded=>iiA

O Sistema de Monitoramento de Imagem & constituido por um sistema de Circuito
Fechado de Imagens po
concentracdo de pessoas, em pontos estraté

também parte do SMI as cameras instaladas nos Onibus,

PROC . tevcarrssanes
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Unidade de processamento e armazenamento de informagdes (computador
de bordo) da operagéo do veiculo, integrada com o equipamento embarcado
do Sistema de Bilhetagem Eletronica;

Rastreador de localizagdo do veiculo com utilizagao de sistema GPS.

Interface de transmissd@o e recepgéo de dados (modem) para comunicacao
do computador de bordo com O CCO, para envio & recepgao de dédos,
mensagens e imagens.

Terminal de comunicagdo com o motorista com o CCO, e vice-versa, através
da conexao 3G de banda larga, que permita a comunicagao através de
painel de mensagens de texio e criticas que requeiram agao de seguranca.
Modulo de gravagao de imagens geradas em cameras embarcadas nos onibus.
Sistema operacional (firmware) e base de dados, com possibilidade
de atualizacdo ou transmissdo de dados operacionais via sistema ae
radio frequéncia ou outro sistema.

Alarme ou sinalizagdo no CCO em casos de violagdo ou de desatualizacéo

de dados.

seguranga do veiculo, do motorista e dos passageiros e inibir atos de vandalismo.

Nos

estrategicamente e acionadas de forma automati

dnibus serdo instaladas cameras digitais  estaticas, posicionadas

os eventos durante a operagao do veiculo, em cartdac de memoria com capacidade

para registro de 24 horas de operagdo, que devera ser diariamente retirado e&\

substituido por um novo cartdo vazio no acesso a garagem.

Os equipamentos embarcados do SMI deveréo dispor de:

r Televisio — CFTV a ser instalado em locais de grande
gicos definidos pela Defesa Social. Fazem

visando aumentiar a

ca. As cameras deverdo gravar todos

\
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e Cameras digitais (3 cameras em cada veiculo) isicionadas da ge’guinte

forma:1 (uma) para observagéo do posto do motorist 1(umg§mra_@bser!§ cdo

do saldo dianteiro; 1 (uma) para observagéo do saldo traseiro;

e Gravador digital de video (DVR);

. Cartao de memoéria com capacidade para registro de 24 horas de
operacao;

e Sislema com detecgao digital de movimenio para gravagao,

« Acesso a imagens por dia, data e hora;

« Protegdo contra sobreposigéo de imagens.

Especificagdes para o CCO
Ambos os sistemas (SCMF e SMI) deverao estar conectados a um Centro de Controle
Operacional (CCO), via rede de transmissdo de dados, como rede 3G de telefonia

celular ou equipamentos de radiofrequéncia.

O CCO deverd ser implantado em uma instalagdo unica, na garagem da
concessionaria, concentrando a atuagdo da equipe de controle operacional, e

devera desempenhar as seguintes fungoes:

« Monitoramento da operag@o em tempo real; e

« Monitoramento das imagens do SMI de forma off-line.

O monitoramento da operagdao demanda um ambiente de trabalho com dimensao
adequada para acomodagao dos controladores e instalagdo de um monitor de video
com tela de grande dimensao (40 polegadas ou superior) que permita selecao de
imagem para monitoramento em {empo real ou projecdo de mapas € quadros

sinéticos com as informagdes da operagao.

Os controladores deverdo ser instalados em estacdes de trabalho constituida de
consoles (CPU, monitor de video e periféricos) e sistema de comunicacao, via radio ou

telefonia, para contato com motoristas, fiscais, outros profissionais operacionais em é

i
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campo, segurancas e policiamento, em casos de ocorréncias.
77 GuT

O monitoramento do SMI deve permitir acompanhame g._._gﬁ“_,une....das{.im ens
. L. : SSINATURA

captadas nos onibus. Esta atividade demanda, alem da(s) es 3e: “de trabalho, a

disponibilidade de sistema para andlise dos cartoes de memdria gravados nos

veiculos na operagao do dia anterior, em velocidade minima de 4X.

O ambiente de trabalho do CCO devera ser projetado e implantado de forma
compativel com a quantidade de profissionais dimensionados para cada funcao,
dispondo de guantidade de equipamentos e mobiliario compativel com os requisitos

dos trabalhos a serem executados.

O CCO devera contar com um ambiente especifico para a centralizagao dos
recursos tecnoldgicos de processamento e armazenamento de dados em larga escala
(Data Center), atendendo requisitos de flexibilidade, alta seguranca e igual capacidade de

desempenho para conexao e disponibilizagdo de dados processados.

Os equipamentos deverdo ser dimensionados para suportar a recepgdo € O
processamento dos dados enviados pelos equipamentos de CFTV, além de

armazenamento e back-ups, compreendendo, pelo menos:

« Servidores de banco de dados;

« Servidor de conexao para recepcao de dados do sistema de monitoramento;

» Servidor de backup; A\
e Link de conexdo com as instalagdes da Prefeitura de Varginha;

« Sistema de no-breaks contra falha no fornecimento de energia;

e Licencas dos sistemas operacionais.

Poderdo ser utilizados recursos de armazenagem de dados e imagens de modo\b
remoto “armazenamento em nuvem”. Todavia, € imprescindivel que haja
independéncia das atividades de monitoramento em relagdo aos servigos de

terceiros eventualmente contratados, de modo que na@o haja solugéo de continuidade f

S o= L
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na realizagdo da gestao operacional.

o1 oul Bl
Todos os registros primarios e secundarios, gerados por prpcessamento dos dados,
serdo mantidos pelo periodo minimo de 5 (cinco) anos. As {magess!'serae mantidas

disponiveis por 3 (irés) meses.

Faz parte do CCO a disponibilidade de uma “Central Espelho”, instalada nas
dependéncias da Prefeitura de Varginha, através da qual o ente gestor podera ter

acesso a todas as informagdes geradas pelo SCO.

A “Central Espelho” contard com uma estagao de trabalho (CPU, monitor de
vidleo e periféricos) para recepgao dos dados em tempo real e para

acompanhamento da operacao.
Implantagao do SCO
O Plano de Mobilizagdo e Instalag@o especificara as seguintes informagoes:

« Tarefas que serao realizadas para a implantagao completa do SCO (SCMF, SM,
CCO e Central Espelho), considerando a necessidade de desenvolvimento
de estudos e projetos;

« Recursos que serdo mobilizados, internos & organizagao ou contratados;

« Cronograma detalhado das agdes a serem realizadas, incluindo obrigatoriamente,

quando couber, aguelas relacionadas com & fase de projetos € testes.

O funcionamento adequado do SCO sera condicdo para a autorizacéo do inicio da
operagdo dos servigos delegados, o que devera ocorrer até o prazo maximo de 180

(cento e oitenta) dias a contar da data de assinatura do Contrato, sob pena de {\

\
4

/

aplicagé@o das penalidades contratuais.

d) Implantagido de Novas Tecnologias &
Entre as novas tecnologias esta incluida o Sistema de Bilhetagem, que é o dispositivo

—

&l



WX REAL

que controlara toda a relagdo do usuario com o Sistema, no tocante a utilizacéo do
mesmo. Ela comportara as seguintes possibilidades: T ’,5 (L;

e Quitacdo da tarifa de uso;
e Controle do niimero de usos autorizados;

« Controle do tempo de ocupagdo em cada uso; ISP &2 =
\_ ASSINATURA

e Registro do nimero de transbordos realizados por uso;
e Controle das operacdes de integracao;

e Coniroie de descontos e gratuidades — vaiores, usuarios e horarios autorizados.

Integrado ao Sistema de Acompanhamento e Controle, descrito em item proprio, ao
Sistema de Tecnologias é de responsabilidade integral do Concessionario e estara

implantada, quando acordado entre o Poder Concedente e a Concessionaria.

E sera observada a compatibilidade da Politica Tarifaria com o Anexo 1, Il e Ill.

O Concessionario apresentara o projeto a Secretaria Municipal de Obras e Servigos

Urbanos, para sua aprovagao, quando acordados entre as partes.

A Bilhetagem Eletrnica é dispositivo importante para a execucdo da operacao de
integragdo tarifaria, premissa fundamental na concepcdo do sistema. Porém, a
integracéo tarifaria sera exigida tao logo o Sistema passe a apresentar sua conformagao
estrutural definitiva, devendo o Concessionario providenciar a tempo a forma de atendé-

la, independentemente de a bilhetagem eletronica estar implementada.

ESPECIFICAGAO FUNCIONAL

Sistema de Bilhetagem Eletrénica — SBE € um conjunto de procedimentos relacionados

a cadastramento de usudrios, automagdo de vendas, pagamento e arrecadagdo de
tarifas de passagens de Transportes Publicos. Dentre as diversas tecnologias que  \!
usualmente compdem um SBE contam-se a dos cartdes inteligentes, a da eletrc‘mica\,

digital, a do tratamento de informagoes € de programagdo de computadores e a da

transmiss3do digital de dados. ’E{ 4
[ ] ]
v A
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O Sistema de Bilhetagem Eletrénica (SBE) tem como prihcipal objetivo confrjar e
gerenciar a arrecadacéo do Sistema de Transportes PublicoColetpeaNar

do uso de equipamentos eletronicos, softwares e cartdes inteligentes, tornando o

aves

processo de pagamento de passagens e controle de acesso dos usudarios ao servigo
mais seguro e eficiente, visando controlar a operacdo bem como oferecer um melhor

servico aos usuarios, além do que:

« permitir a coleta e processamento de dados necessarios ao planejamento e
controle do desempenho dos servigos;

 possibilitar a utilizagdo em todos os servigos de transporte publico gerenciados
pela Prefeitura;

e integrar o sistema de transporte através da utilizacdo de cartdo inteligente que
permita a transferéncia entre linhas de dnibus, com ou sem complementagéo de
nova tarifa;

« permitir a aplicagdo de politicas tarifarias diversificadas que possibilitem a
racionalizagao da rede de servicos;

e« propiciar o controle numérico dos passageiros de forma que todos 0s usuarios,
classificados por categoria, sgjam contabilizados pelos validadores cos
Onibus;

e proporcionar maior seguranga atraves da reducdo de moeda corrente nos
procedimentos de cobranca de passagens nos onibus;

e modemizar a gestdo do sistema de arrecadacdo, com o aperfeigoamento do
controle gerencial.

« implementar tecnologia de seguranca contra a evasdo de receita e fraudes no

sistema.

e aferir o cumprimento das determinagdes de operagao do servigo e obter os
dados operacionais necessarios para a fiscalizacdo dos servigos prestados pela

concessionaria;

e manter as funcionalidades necessarias para a continuidade das politicas
tarifarias vigentes no sistema de transporte coletivo municipal, sem transtornos 4
b

Ou prejuizos para os usuarios; e (/ /

.r.|'
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Utiliza dispositivos especiais, como:

274Ul W

: » : 5
« Meios eletrdnicos de cadastramento de usuarios e| venda de créditos|de
passagens, como Internet e também redes credenciadastﬂavﬁé‘,‘ﬁmﬂﬁ———#

« Cartdes inteligentes, conhecidos como “Smart Cards” ou similares, dotados

de memaria e mecanismos de seguranca;

« Validadores, que sdo aparelhos que debitam créditos dos cartdes e que sao
instalados nos meios de transporte;

. Sistemas de comunicagdo e processamento das informagdes sobre

a arrecadagao.

Portanto € um conjunto de equipamentos, programas, aplicativos e procedimentos
operacionais projetados, construidos e implantados com a finalidade de controlar a
operacdo e o fluxo de valores em sistemas publicos de transporte de passageiros. Sao
sistemas que agregam e integram diferentes tecnologias e, dentre outras qualidades,

exatiddao de projeto e apoio de programas aplicativos e de servigos de manutengao.

Este sistema é um importante recurso para a Prefeitura de Varginha e para a

Concessionaria, com destaque para os seguintes objetivos:
Para a Prefeitura de Varginha:

o Servir de instrumento de gestdo do servigo;

« Ampliar a mobilidade dos usuarios por intermédio da integracdo temporal;

e Facilitar o acesso as informagdes de forma mais rapida e segmentada
e possibilitar o controle estatistico por viagem, hora, tipo de passageiros,
linha, escala, entre outras;

e Permitir a utilizacdo de novos modelos \
tarifarios; [ CConter evasdes de receita; \@J

« Controlar as gratuidades tarifarias previstas em lei;

e Propiciar mais conforto, seguranca e economia ao usuario, melhorando Pn

a velocidade de acesso e possibilitando a recuperagdo dos créditos dos
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cartoes furtados, roubados ou perdidos.
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Controlar a evasdo de receita;

Melhorar o controle do uso dos meios de pagamento € seus rastreamentos;
Facilidade de obtencdo de dados operacionais demonstrados por horério, trecho,
sentido € por Gnibus, possibilitando methor controie estatistico e reprogramagao
do servigo;

Oferecer soluco tecnolégica para a integragdo que permita maior racionalidade
na rede;

Fidelizag@o de usuarios do sistema.

Eletrénica

O SBE sera implantado de forma compativel com o sistema operacional descrito,

e atendendo as seguintes premissas ou orientagoes gerais:

Usar tecnologia contactless, isto €, que operam com cartbes inteligentes

sem contato;

Oferecer solucdo de recarga dos cartoes a bordo dos &nibus, a partir de

créditos eletronicos adquiridos anteriormente;

Estabelecimento de cartdes por categoria de usuarios;

Individualizagdo dos cartdes por personalizagdo por usuario, em

determinadas situagoes;
Disponibilidade de soiugao para pagamento a bordo ao motorisia;
Possibilidade de evolucao, para a interoperabilidade com outros sistemas

de bilhetagem eletronica;

Caracteristicas e orientagdes para a implantagdo do Sistema de Bilhetagem

Possibilidade de evolucdo para adogdo de outras formas de pagamento, como

pagamento por aproximagao atraves de cartao bancario no validador;

e Adogao de processos de controle, cadastros, gerenciamento, emissao, venda

_I’\
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dos créditos eletronicos para pagamento das tarifas & regiséré U4k 1o nos

validadores que atendam absolutos critérios de segurancg; w i

e« Ampla adogdo de solugdes de atendimento remoto
créditos, cadastramentos, informagdo e orientagao através de recursos da

internet e de telefonia celular, mediante aplicativos de smartphones.

Funcionamento do Sistema de Bilhetagem Eletronica

O SBE permitira a cobranga das tarifas através do débito dos créditos de tarifas, que
foram previamente pagos e carregados no cartdo inteligente (“smart card”) dos

usuarios. Estes cartdes deverdo ser recarregaveis e em caso de perda deverdo ser
cancelados e reemitidos sem prejuizo dos créditos existentes, desde que o cartao
seja identificado, com a recuperagéo dos créditos ocorrendo apenas no dia seguinte a

comunicagdo da perda.

Os débitos das tarifas de viagem serdo realizados através de equipamentos
embarcados denominados validadores, que estdo posicionados junto & catraca dos

dnibus, de estagdes ou terminais caso assim esteja previsto.

O procedimento deve permitir que o usuario, ao entrar no onibus, transfira os dados de
seu cartdo inteligente ao validador através de uma simples aproximacdo sem

necessidade de contato fisico, para que seja realizado o processo de validacdo. O

validador deve realizar a leitura dos dados contidos no cartdo, fazer a verificacao de
validade do cartdo, deduzir a tarifa da viagem, atualizar os dados de integragéo e o
saldo de créditos do cartdo e posteriormente liberar a catraca ao passageiro. Cada

transacdo devera ser armazenada na memoria do validador.

Os usuérios de vale-transporte ou beneficiarios de tarifas com desconto ou gratuidades
(pessoas com deficiéncia entre outros) terdo seus dados cadastrados no SBE e suas

caracteristicas especificas estardo inciuidas nas informagoes armazenadas no cartao

inteligente (Sistema de Cadastramento). n

[
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operagao, de maneira a permitir a transferéncia entre linhas integradas do sistema,

Uma vez realizado o débito da tarifa, o sistema

sem a necessidade de debitar outras tarifas até o término da viagem ou debitando o

complemento de valor, caso, em algum momento futuro, seja adotada politica de tarifa

integrada.

Os cartdes inteligentes serdo utilizados pela a maior parte dos usuarios, no entanto
continuara existindo a viagem paga a bordo do veiculo pelo usudrio que nao possui
cartdo com viagens compradas antecipadamente. Para isso, sera prevista interface

com o validador para que haja a liberagdo do bloqueio da catraca pelo motorista.

Dessa maneira, sera possivel realizar o pagamento da tarifa, em papel-moeda,

durante a viagem, sem, porém, o acesso a facilidade da integracao.

Para a aquisicdo prévia dos créditos de viagem nos seus cartoes, 0s usuarios
utilizardo os Postos de Venda do SBE localizados de acordo com a estratégia de
comercializacdo da Concessiondria, observado o interesse publico de acesso e
comodidade.

O sistema permitira a recarga de cartdes, em especial de vale transporte, a bordo
dos veiculos através dos validadores, desde que a compra dos créditos tenha sido

realizada e liquidada anteriormente.

A automatizagdo do sistema deve permitir a aplicagdo de uma diversidade de
variantes de politica tarifaria: integragéo temporal, janelas de horario com desconto de
tarifa, janelas de horarios com maior abrangéncia de integragdo tarifaria, como
também suas restricdes, entre outras. No momento de implantagdo do sistema, sera

possivel a preservacdo do sistema de integracéo existente na cidade.

Cada operagdo de validagdo de um crédito de viagem ou da liberacdo da catraca pelo
motorista, sera registrada no validador, sendo os dados coletados automaticamente

através de transmissdo remota para um computador  na(s) garagem(ns) da

g/
E
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Concessionaria ao final da operagéo do veiculo (Sistema Gar

O Sistema contara com recursos de biometria facial para controle de acesso dos usuarios

com direito a isen¢a@o ou reducao de tarifa.

Nas garagens, os dados de todos os veiculos que nela operam serdo agrupados e
transmitidos diariamente para uma Central de Processamento do Sistema de
Bilhetagem Eletronica, a ser gerenciada pela Concessionaria, onde serao realizadas as
operagoes de autenticagao dos créditos, atualizacao de contas correntes, emissao de
créditos, distribuicdo de créditos aos postos de venda e processamentos
subsequentes (Sistema Central de Processamento Gestao da Bilhetagem Automatica).

Apods a consolidagdo, os dados serao enviados para processamentos especificos que

irdo proporcionar o gerenciamento do sistema.

A Prefeitura de Varginha realizara ampla e total fiscalizacdo do sistema e das
atividades, aprovando o projeto de implantagdo e realizando auditorias, se necessario,

nos controles de demanda e receita.

No provimento do sistema, serdo instalados, por parte da Concessionaria, os
equipamentos, softwares e demais requisitos técnicos na Prefeitura de Varginha,
bem como realizados treinamentos para a sua equipe de tal forma que possam ser
recebidos dados diarios, na forma de um espelho do Sistema Central.

Descri¢ao basica do SBE

Processos do Sistema de Bilhetagem Eletrénica
|. Processo de gerenciamento do sistema central \
Consiste do processamento dos dados diarios relativos & comercializagéo, validagao, \*\J

cadastramento e cancelamento, para o acompanhamento gerencial, operacional e

g 4-

=

financeiro do sistema.
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Este processo é realizado pela Concessionaria com pr@ssfo@g;‘é@ﬁé‘ﬁ?@pacitados
e treinados para o melhor desempenho aceitavel na seguranga e confiabilidade.

Il. Processo de cadastramento
Consiste na identificagdo e cadastramento dos usudrios com direito a beneficios
(isencGes e estudante), dos funcionarios das empresas que adquirem o VT e, também,

dos usuarios comuns que optarem por este servico.

lll. Processo de distribuigdo e comercializagio
Compreende toda a operacionalizagdo dos postos de venda de créditos os usuarios,

que deverao ser integrados em rede.

IV. Processo de validagido

Consiste na autorizagdo da passagem pelo validador no momento em que o usuario
aproximar o seu cartdo, desde que contenha créditos, ocorrendo dessa maneira o
débito de uma unidade tarifaria e a consequente liberagao do bloqueio da catraca.

No caso dos usuédrios beneficiados com desconto ou isengdo de tarifa, antes da
liberacéo da catraca devera haver a conferéncia légica de identificagdo do usuario,
mediante recursos de biometria facial.

V. Processo de comunicagio

Consiste das agdes de transmissdo de dados que sao realizadas ao longo dos
processos do Sistema de Bilhetagem, quer seja: entre o validador e o computador de
garagem (Sistema Garagem); entre o computador de garagem e a central de
processamento (Sistema Central), entre os postos de venda e a central de

processamento e entre o Sistema Central e seu “espelho”,

VI. Processos de Garagem \55
O Sistema de Garagem realiza as operagOes rotineiras (diarias) de concentracio de

dados dos validadores, que sdo transmitidos para o Sistema Central.
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Agentes envolvidos ASSINATURA
A implantagdo do SBE sera estruturada com observancia de todos os agentes

envolvidos, mediante a definicio de procedimentos e formas de interface com o

sistema para cada um deles.

. Usuario

E o cliente do servico de transporte e, portanto, utilizara os meios de pagamento para
a realizagdo de suas viagens. Os usuarios serdo estimulados a obter antecipadamente
os creditos eletrénicos que tomam possivel o uso do servigo, reduzindo a circulagao de

dinheiro a bordo dos énibus.

Para isto ocorrer, a Concessionaria realizara frequentes campanhas de
divulgagéo, que deverao esclarecer os beneficios do uso dos recursos tecnoldgicos,
entre os quais:

e Possibilidade de utilizagdo de tarifa integrada, aumentando a mobilidade
com redugdo de custo (realizacdo de uma viagem utilizando dois ou mais
onibus de linhas diferentes sem pagamento adicional);

* Redugdo do tempo de viagem, em razdo do motorista ndo precisar dispor
de tempo para a cobranca da passagem a bordo;

* Eliminagdo de problemas com troco:

* Maior seguranga em relacdo a assaltos tanto dentro dos coletivos quando
na aquisicdo dos créditos nos postos de vendas.

Il. Agente responsavel pela comercializagdo de cartdes

Empregado da Concessionéria, responsavel pela comercializagdo, o qual deve
conhecer adequadamente os produtos oferecidos e os procedimentos operacionais a A
serem observados para o melhor atendimento ao usuario, tanto na aquisigdo, como na
realizacdo de cadastros de usuarios que detém direito a isencoes ou redugdes de

tarifa, bem como as empresas compradoras de vale-transporte e seus respectivos

W
=t

empregados.
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lll. Motorista TS |
Responsavel por zela pelos equipamentos embarcados; enquanto componentes do

veiculo bem como da checagem do processo de coleta dos dados armazenados no
validador, a ser realizado na garagem. E responsavel, também, pela abertura da

jornada de trabalho através do validador.

Cabera ao motorista realizar a cobranca da tarifa em dinheiro daqueles usuarios que
nao utilizam o cartao inteligente e autorizar a sua passagem pela catraca através

de uma interface com a leitora do validador,

De modo complementar, devera fiscalizar o uso de beneficios e isengdes tarifarias,

passando a monitorar a operacéo dos equipamentos de validagdo dentro dos 6nibus.

IV. Concessionaria

Agente responsavel pelo provimento e manutencdo do SBE, enquanto obrigacdo
contratual e pela operagdo dos equipamentos embarcados, pelo Sistema Garagem e
pela transmissao de dados para a Central de Processamento de Dados.

V. Prefeitura de Varginha
E responsavel pela:

* Aprovagdo do projeto do SBE, a ser apresentado pela Concessionaria antes
da sua implantacao;
e Claboragac da regulamentacdo do SBEC, que regerd as relagdes entre
a Concessionaria e os usuarios relativos a comercializacdo dos meios
de pagamento e o controle de seu uso, bem como da relagdo com o Poder
Publico, no que diz respeito a interface de informacdes; .-
» Fiscalizacdo da implantacéo e da operacao do SBE: Q
* Recepgao digria dos dados do SBE, em um servidor espelho a ser instalado\
nas suas dependéncias, para amplo e total controle das operagoes.
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Elementos Fisico =
Os elementos fisicos compreendem equipamentos, de todas as esSpecies, e cartdes

que precisam ser considerados na implantagdo do sistema.

I. Meio de pagamento

O meio de pagamento a ser empregado devera ser o Cartdo Inteligente Sem Contato
(smart card contactless) através do qual o usudrio realizara a interface com o
equipamento validador, para liberagdo da passagem, mediante leitura/gravacdo dos

créditos de transporte adquiridos previamente.

Il. Validador
E o equipamento de hardware e o software que realiza a leitura e validacdo do meio
de pagamento empregado e outras fungdes especificas, como:

o \Verificagcdo da existéncia de crédito de viagem ou
beneficio; = Liberagido da catraca:

* Realizagdo da gravagio de dados relativos 3 validagao;

* Armazenamento das informacoes sobre todas as transacoes
realizadas;

e Recarga a bordo.

No caso de viagens integradas, o validador verifica se as condigbes de integracdo se
inserem nos parametros previamente informados e, caso positivo, libera a catraca

sem desconto de novo crédito, ou com desconto reduzido conforme a politica tarifaria \
adotada, realizando desta forma a integragao tarifaria.

lll. Equipamento de identificacio biométrica

Equipamento dotado de camera para captura de imagem do rosto do usuario, e &
software de andlise da imagem obtida com os dados biométricos cadastrais \&_

disponiveis na memodria do Validador ou do cartdo, com correspondente avaliacao e
liberag@o de passagem quando as informagdes forem compativeis.
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IV. Catraca Eletromecanica Aé..S_‘IIII;;;éiURA .
E o equipamento responsavel pela liberagdo da passagem do usuaro quando

autorizada pelo processo de validagdo, ou o seu bloqueio, caso contrario.

V. Terminais de vendalrecarga
Sao equipamentos responsaveis pela venda/carga de créditos para os cartdées dos
usuarios, sendo tal operagdo orientada por um operador do sistema de

comercializagdo do SBE.

VI. Terminais de consuilta e recarga

Sao equipamentos que podem ser instalados em locais com grande concentragéo de
usuarios, como nos terminais, que possibilitam a verificacdo do saldo existente no
cartdo mediante sua apresentacao a leitora do equipamento. Este equipamento

também é uma opgao para a recarga dos cartdes de VT fora dos veiculos.

VIl. Equipamentos de Comunicagdo
Conjunto de equipamentos e instalacdes que realizam a transferéncia automatica dos
dados entre os validadores e os computadores do Sistema de Garagem, destes com a

Central de Processamento e desta para o Sistema de Distribui¢do e Cadastramento.

VIIl. Computadores e periféricos

Séo os instrumentos utilizados Nos processos de operagdo e desenvolvimento de
softwares, armazenamento e processamento de informacgdes, operacdes de
cadastramento e comercializagéo, entre outras.

IX. Equipamentos de personalizacio
Conjunto de equipamentos utilizados para a captura de imagem do usuaric e sua

impressao, junto com dados cadastrais, nos cartes de usuarios cadastrados.

Instalacées Fisicas
As instalagdes fisicas compreendem as salas operacionais, edificios e demais
instalacdes que abrigam os equipamentos do sistema, exceto os equipamentos

2
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embarcados e onde operam os agentes responsaveis pelq

De modo geral, compreende as seguintes unidades:

» Central de processamento do sistema;

* Central de processamento back-up
(espelho)

¢ Cenlrai de cadastramento de usuérios;

e Central de atendimento aos usuarios — Help-
Desk;

¢ Central de distribui¢do dos créditos:

» Postos de comercializacéo;

e Estoque de cartdes;

¢ Unidades de gerenciamento das garagens.

Sistemas de processamento de dados
Os sistemas compreendem os softwares necessarios ao funcionamento de todo o
sistema.

l. Sistema de Gestio

Sistema que contempla atividades de gerag@o de créditos de viagens, seja do ponto
de vista dos créditos comercializados como a autorizagao dos beneficios e isengdes.
Envolve todo o processo de controle financeiro da arrecadacdo apds a utilizacdo dos
créditos gerados.

Il. Sistema Central de Processamento
Sistema que centraliza as operacdes de emissdo, validagdo e compensacao de

créditos eletronicos.

~a

lll. Sistema de Cadastro e Atendimento dos Usuarios
Sistema que mantém o cadastro dos usuarios com beneficios tarifarios,

cancelamentos, revalidagbes e emissdo de segunda via de cartdes e atendimentos ‘7
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IV. Sistema de Garagem —_— 2’

Realiza as operagdes rotineiras (diarias) de comunicacao de dados entre os veiculos e
0s equipamentos fixos instalado na garagem para processamento e consulta, bem

como, a comunicagao entre a garagem e a Central de Processamento.

V. Sistema de Distribuigéo e Comercializagdo

Sistema que realiza as atividades de distribuicdo e comercializacdo dos créditos
eletronicos e cartdes. O Sistema de Distribuicdo de Créditos tem como fungdes: (i)
receber do Sistema de Gestdo os créditos autorizados, (ii) distribuir esses créditos
entre as entidades credenciadas para sua comercializacdo com o usuério final, (iii)
inicializar eletronicamente os cartes que ingressam no sistema e cadastrar cada
cartao em circulagéo no sistema.

Tipos de cartdes

O SBE a ser implantado devera comportar a possibilidade de adocao de
diferentes tipos de cartdes em fungdo da propria evolugdo dos conceitos de
automacao da cobranga de passagens e da politica tarifaria do Municipio.

Para a implantagio do SBE devers ser garantida a manutencdo dos cartdes
atualmente utilizados, relacionados a sequir.

I. Cartao Avulso

Destinado a qualquer usuério, sem qualquer desconto tarifario, sem personalizac3o,
vendido aos usudrios em postos de venda e/ou no interior dos énibus, com multiplos
créditos de viagens (varias passagens) em quantidade a ser definida, que permitira o

pagamento das passagens e o acesso ao beneficio da integracao.

ll. Cartao Vale-Transporte
Destinado a trabalhadores para utilizacdo no STPC, restringindo-se ao seu exclusivo
deslocamento de seu domicilio ao trabalho e vice-versa, sem quaiquer desconto

S
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tarifario e cujos créditos sdo adquiridos pelo empregador. ‘.,

" RS
lll. Cartio Pessoas com Deficiéncia

Pessoas com deficiéncia fisica e doentes mentais, podendo estender o beneficio ao
acompanhante quando este for indicado para acompanhamento do usuario, e

somente nas viagens em que estiver acompanhando-o.

IV. Cartao Funcionario
Destinado para utilizagdo no servigo de transporte coletivo municipal gratuitamente por

funcionarios da empresa operadora no deslocamento ao trabalho e vice-versa.

V. Cartado Idoso
Destinado a utilizagdo no STPC gratuitamente por usuarios maiores de 65
(sessenta e cinco) anos, facultativamente, nos termos da legislagao federal;

VI. Cartées Operacionais
Compreende cartées de seguranga que permitam restringir a operacdo somente a

pessoas autorizadas.

VII. Cartes de Geragdo de Créditos.

O cartao de geragdo de créditos é um cartio com contato, que possui uma chave, que
dara acesso aos dados para geragdo de créditos eletrdnicos. Esta chave, é gravada
em todos os cartdes do sistema, tendo de ser conhecida somente péla operadora do
SBE.

Requisitos do SBE

Integraciao

O SBE permitirda a possibilidade de o passageiro utilizar dois ou mais 6nibus para ;|

chegar ao seu destino pagando uma tnica tarifa.

O SBE também permitira véarias funcionalidades que poderdo vir a serem 6

‘e
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empregadas em algum momento, como em determinadas—janrdiy 4L’ assim
como em dias especificos € ou pares de linhas especificas atendendo as diversas

possibilidades de critérios para aplicacdo da politica tarifaria a ser determinada pela

Prefeitura Municipal.

Em resumo, o SBE devera permitir de maneira agil (em termos operacionais) e flexivel

a aplicagdo de algumas variantes de politica tarifaria:

¢ Tarifa de integracdo sem desconto

» Tarifa de integragdo com desconto

» Tarifa de integracdo com desconto em janelas de horarios.

e Tarifa de integragdo com desconios especiais em daias
especificas.

* Tarifas especificas por tipo de linha;

* Tarifa com desconto em datas especiais.

* Tarifa com desconto em janelas de horarios.

e Todas as alternativas anteriores para linhas ou pares de linhas especificas.

Créditos e débitos de tarifas
Os créditos e débitos tarifarios aplicados pelo SBE nos cartdes dos usuarios serao
expressos em moeda corrente (Reais, R$).

Como regra, todos os créditos adquiridos antes da data de vigéncia de nova
tarifa deverdo permitir o uso do sistema de transporte coletivo com base no preco da
tarifa vigente quando de sua aquisicdo. Os débitos de tarifas nos cartdes dos usuarios
corresponderao, portanto, as tarifas vigentes na época da aquisicdo dos mesmos.

Supervenientemente, a norma anterior podera ser alterada pela Prefeitura de Varginha.
Automacio de processos

O sistema a ser implantado devera apresentar solugbes que contemplem o maximo

de operagdes automatizadas, sem a necessidade da intervencdo humana, suscetivel a 4
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Os processos primordiais para esta automagcao deverdo contemplar:

« Processamento dos dados na Central de Processamento

e Processamento dos dados do Sistema de Garagem

« Comunicagdo Central de Processamento / Sistema de Garagens

¢ Comunicagdo Centrai de Processamenio / Sisiema de Distribuigao
e Cadastramento (PDV, Posto de Vendas).

Nivel de seguranca, confiabilidade e integridade

O sistema a ser implantado sera baseado na antecipag@o da cobranga da tarifa, o que
exigira a seguranga dos valores arrecadados. Portanto exigir-se-a que a solucgao
adotada apresente alto grau de protegdo contra fraudes através da utilizacdo de todos

os sistemas de seguranga disponiveis aplicaveis aos cartoes inteligentes.

Tal exigéncia sera estendida também a todos os processos que compdem o sistema,
de modo a garantir a integridade, confiabilidade e confidencialidade das informagses e

das transacdes realizadas em todos os niveis.
O sistema de seguranga utilizado devera prever peio menos 0s seguintes itens:

« A possibilidade da implantagdo de outras aplicagdes ao longo do tempo;

« A possibilidade de admissdo de novos equipamentos no sistema de transportes
coletivos independentes da intervencéo do fornecedor do sistema;

« A possibilidade de licenciamento de utilizagdo do cartdo inteligente atraves
do fornecimento de documento com o detalhamento das interfaces com ©

cartdoc e com o terminal em que ele seré utilizado.

Acesso a informacao
O SBE oferecera ampla gama de relatérios para cada ambiente, médulo e aplicativo, 4

de facil configuragdo e customizagd@o, conforme relagdo minima dada a seguir.

& —
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Relatérios Operacionais

Relatério de utilizagdo em linhas e veiculos;
Relatdrio de utilizagdo de cartdo por passageiro;
Relatério de passageiros por linha, viagens;
Relatdrio de passageiros por veiculo;

Relatdrio de passageiros transportados;
Reiatorio de uso por dia por veicuio;

Relatério de viagens programadas e realizadas.

Relatérios Financeiros

Relatdrio de detalhes do cartao;
Relatdrio de faturamento;

Relatério de movimentacdao mensal;
Relatério de créditos em publico;
Relatorio resumo da venda/final;
Relatério de balangos de creditos;
Relatério de créditos com o publico;

Relatdrio de transferéncia de créditos (saldo);

Relatério de Cadastro

Relatdrio de cartdes na lista negativa;
Relatdrio de cartées atribuidos — operadores;
Relatério de cartdes emitidos — resumo;
Relatdrio de tipos de créditos — renovados;

Relatério de cartdes renovados.

Relatérios de Vale Transporte
Relatdrio de listagem de clientes;
Relatdrio de cartdes por empresa;

Relatério conta corrente — relacdo dos débitos

PROC -
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« Relatério de relacdo de pedidos: por cliente, por data (de imporfacdo/ de

(pagamentos);

liberagdo), por situagdo (importado/digitado, pago e/ou liberado);
e Relatdrio de recarga por terminal de consulta e recarga;
« Relatério de pedidos ndo carregados;
« Relatdrio de transferéncia de créditos

« Relatério de cartées em lista negativa.

Além da disponibilidade de informagbes atraves de relatérios, o SBE
proporcionaré a exportagdo de arquivos de dados, como o de registro das passagens

no validador de cada 6nibus, em formato CSV, Texto ou outros.

Todo dia 05 de cada més os relatérios sintéticos de viagem com ID chave de cada
viagem, Relatério de passageiros (com ID do cartdo e da viagem que foi utilizada),
Relatério do Monitoramento (ID da posigdo com ID da viagem realizada) serao
disponibilizados a Prefeitura de Varginha. Demais dados e ou relatérios também
serdo acessiveis a qualquer tempo, mediante consulta na Central Espelho, ou por

requisicao, caso seja necessario algum processo especial de processamento.
Requisitos para o desenvolvimento do projeto do SBE

Componentes do projeto

A Concessionaria apresentara a Prefeitura de Varginha um projeto executivo,
desenvolvido pelo fommecedor da tecnologia, para cada subsistema, o qual sera

detalhado com pelo menos os seguintes itens:

e Descricao dos processos;

e Atribuicbes e responsabilidades; Sk '
e Arquitetura dos piocessos, \}. '

¢ Fluxograma funcional dos processos; i\

e Fluxograma de informagdes e documentos; \J\ 4

« Projeto operacional; ' N
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e Recursos humanos (incluindo treinamento);

- . ” 27007 M
« Recursos materiais (equipamentos, obras civis e lay out); ¢ o

o Documentacgdo (normas e procedimentos). |
ASSINATURA .

Com relagdoaos principais sistemas (Sistema Central, Sistema Garagem, Sistema de
Distribuicdo Comercializagdo e Sistema de Cadastramento) assim como aos aspectos
de seguranca e do Plano de Implantagdo s&o descritos a seguir, os componentes
especificos para seu desenvolvimento que deverdo ser observados.

. Componentes especificos para o desenvolvimento do Sistema Central de
Processamento

« Definigdo das politicas e dos meios de geragdo de créditos eletronicos;

« Especificagdo e dimensionamento dos equipamentos e softwares necessarios

para a operacionalizagdo do SBE (computadores, meios de comunicagao);
« Definicio das politicas e dos procedimentos de processamento das informacdes
do SBE;
« Definigdo e especificagédo das integragdes com os demais moédulos do SBE;

e Validac3o a partir de testes piloto.

li. Componentes especificos para o desenvolvimento do Sistema de Distribuigcao e
Comercializagao
« Definicdo das rotinas necessarias para distribuicdo dos cartoes e dos créditos
eletrénicos de viagem autorizados pelo Sistema de Gestao;
« Detalhamento do sistema de distribuicdo proposto e da forma de transferéncia
dos créditos de viagem entre os diversos niveis da rede de distribuicao;
« Detalhamento dos equipamentos e softwares necessarios;
e Determinagédo dos processos e da forma de comercializacdo dos novos ineios

de pagamento, cartoes e créditos eletronicos;

o Determinag3o da rede de distribuicdo de créditos, em cascata, que se inicia
na Central de Emissdo de Créditos, que passa a Central de Distribuigdo uma
cota de créditos de viagem para comercializagao; §

« Definicdo da forma de distribuigdo entre cada nivel da rede de maneira a garantir
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o controle, a seguranga e a rastreabilidade de todas as transagoes realizadas;

o
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e Especificacdo do tipo de transferéncia dos créditos de viagem entre os diversos
niveis da rede de distribuigao;

« Determinagdo dos quantitativos de equipamentos e de postos por tipo, forma
de distribuicdo, operagdo de vendas, e especificacdo dos equipamentos e
softwares.

lil. Componentes especificos para o desenvolvimento do Sistema de Garagem

« Definigdo e detalhamento dos procedimentos operacionais atuais realizados
nas garagens, embarcados, de fiscalizagéo e de vistoria, bem como a adaptacgao
dos mesmos ou a criagdo de novos para a futura operagéo do SBE;

« Especificagdo da infraestrutura (equipamentos, sistemas, e obras civis)
necessaria para a implantacdo dos processos relacionados ao Sistema
de Garagem e & operagao do sistema de transporte coletivo;

« Definicdo do fluxo e dos meios de transmissao de informacGes entre 0s sistemas
que compdem a operacionalizacdo da Garagem;

« Avaliagdo das atividades e custos de operagéo e manutencgdo dos sistemas que
compdem a garagem e consorcios operacionais;

e Plano de instalacdo de validadores e do Sistema de
Garagem;

e Validagéo a partir de testes piloto.

IV. Componentes especificos para o desenvolvimento do Sistema de
Cadastramento
« Definigao das modalidades de cartdes e créditos eletronicos que serao utilizados
no SBE;
« Especificacdo e dimensionamento dos equipamentos e softwares necessarios,

para operacdo dos bancos de dados, transmissao, comunicagdo e

personalizagdo grafica dos cartoes;
« Definicdo do fluxo dos dados a serem processados, vindos da demanda diaria
de utilizagéo do transporte coletivo;

« Desenvolvimento dos processos necessarios para o cadastramento de novos



V. Componentes especificos para o desenvolvimento do Sistema de Seguranga

Estabelecimento das normas de interoperabilidade dos cartées;

Estabelecimento e garantia da seguranga dos processos que envolvem cartdes;
Estabelecimento e garantia da segurancga dos processos que envolvem créditos
eletrénicos;

Estabeiecimento e garantia da seguranga dos processos da Cenirai de

Processamento e “Central Espelho” do Sistema de Bilhetagem Eletronica.

Componentes especificos para o desenvolvimento do Plano de Implantagdo
Especificacao e desenvolvimento de plano de capacitagao técnica;
Especificagao e desenvolvimento de plano de divulgagéo aos usuarios;

Elaboracao de cronograma de implantacao do sistema.

Foirma de apresentacao e apiovacgao do pirojeto

A Concessionaria, antes da implantacdo do SBE, apresentara a Prefeitura de Varginha

o respectivo projeto contemplando as especificagdes deste anexo e ainda:

Estratégia de transicao entre a situagao atual vigente e a situacdo que decorra
da implantag&o proposta.
Programacdo de implantacdo e cronograma, incluindo data prevista para

a operacao plena do sistema, a ser aprovada pelo poder concedente.

A Prefeitura de Varginha analisara o projeto de implantagdo apresentado, podendo

recusa-lo caso sejam identificadas solugbes que modifiquem, em muito, as

funcionalidades aqui apresentadas. Nesta situacao, cabera a Concessionaria revisa-

lo, promovendo as alteragcoes e complementos necessarios ou até a elaborar um

novo projeto.

N
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Antes da entrada em operacdo, a Concessionaria realizard campanha de divuigagao

Divulgacao

e esclarecimento a sociedade.

A campanha de divulgagao e esclarecimento devera atender os seguintes requisitos:

e Informar a sociedade e ndo s6 o usuario, o que &€ o SBE, os beneficios
advindos de sua implantagdo e sua funcionalidade, procurando criar um
ambiente favoravel ao processo;

e Esclarecer aos usudrios do sistema o que serd alterado no seu habito
de pagamento do servico de transporte coletivo;

s Esclarecer aos agentes que estdo envolvidos cotidianamente com a operagad
do sistema, tanto publico como privado, as alteragdes que serédo realizadas.

A campanha devera ser dividida em fases adequadas a cada momento de
implantagdo, atingindo, portanto, publicos especificos e utilizando os meios de

divulgacao e midias adequadas.

O periodo de veiculagdo de cada fase da campanha e os elementos que serao
veiculados dependerd do cronograma de implantagcdo do sistema e da ativagdo do

sistema para cada categoria de usuarios.

DISPOSICOES GERAIS

O sistema de bilhetagem eletrénica oferecerda ampla gama de relatorios
operacionais, gerenciais e de auditoria para cada ambiente, modulo e aplicativo, de
facil configuragdo e customizacdo, conforme determinacdo da Prefeitura e sempre

que solicitado pela mesma.

Os relatérios operacionais minimos a serem repassados deverao conter as
informacdes individualizadas e correlacionadas sobre viagem, monitoramento e
Usuarios. Cada um destes relatérios devera conter uma chave unica que correlacione

um com outro. (Ex. Um usuério sé podera estar dentro de um ponto do monitoramento

N
=

= N
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dentro de uma unica viagem, assim usuario possui\-um——%- umco,—urrf ID de

posicionamento (monitoramento) e o ID de viagem Unica);

O sistema de Bilhetagem Eletrdnica devera ser anualmente auditado, para garantia da
fidelidade de suas informacoes, através de empresa de Auditoria Independente a ser
contratada pela concessionaria. A empresa a ser contratada devera ser previamenie
aprovada pela Prefeitura. O Relatério da Auditoria devera ser entregue no més de

dezembro a Prefeitura, durante todo o periodo de vigéncia da concessao.

e) Alocagdo de Veiculos de Transporte
Os Veiculos de Transporte sdo o fundamento de todo o Sistema, pois realizam sua
finalidade precipua. Na concepgdo que definiu os principios de funcionamento aqui
admitidos, podem ser de alguns tipos e tecnologias, desde que preencham os requisitos

de se destinarem ao transporte publico, coletivo e de passageiros.

Para o servigo basico previstos nos termos do Anexo |.

Para os servigos especiais e complementares, o Concessionario tera liberdade de definir

o veiculo adequado, desde que se enquadrem nos requisitos definidos no Anexo | e |l.

Os veiculos de transporte disponibilizados pelo Concessionario ao Sistema constituem
sua frota e sdo de sua inteira responsabilidade. Podem ser incorporados de duas
maneiras: compra ou fretamento.

Os veiculos da frota do Concessionario, independentemente de sua origem, serdo

registrados na Secretaria Municipal de Obras e Servigos Urbanos e submetidos aos atos

de fiscalizacado e vistoria nas formas previstas. \
Devem ainda atender a todas as especificacoes estabelecidas para seu uso no Sistema \5‘
e apresentarem condigoes de higiene e conforto compativeis com sua destinagcao. Entre

as especificagoes citadas destacam-se os dispositivos de bilhetagem eletronica e

controle operacional, com informacao ao usuario das situacées que sejam do seu 4
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Nos veiculos da frota sera permitida a exploragdo de publicidade, nas formas

estabelecidas em legislagdo propria do municipio.

A empresa apresentara frota para inicio da prestagdo dos servicos em conformidade
com caracteristicas e especificagdes técnicas definidas no Termo de Referéncia, que
valerdo a qualquer tempo, para todos os veiculos novos que passarem a integrar a frota

do sistema de transporte do municipio de Varginha.

As especificacdes aqui descritas continuardo validas para avaliacao dos veiculos nao
novos que vierem a ser apresentados em substituicao aos inicialmente propostos,

procedendo-se a eventuais adequagoes a cada caso concreto, se necessarias.

No caso de haver modificacoes na legislagdo, nas normas técnicas, ou mesmo,
decorrentes de evolugdes tecnolégicas de mercado, serdo feitas adequacdes as

especificacdes a seguir descritas, atualizando o contrato e o regulamento.

Para a especificagao, serdo consideradas as caracteristicas operacionais das linhas e
das vias que integram o seu itinerario. Desta maneira, em linhas com pouca demanda
de passageiros, o poder executivo municipal podera permitir a substituicdo do veiculo
convencional por micro-dnibus.

A operadora uniformizara a identificagdo de sua frota no tocante a cores, desenhos e
demais elementos de identificacdo visual, segundo normas definidas pela Prefeitura
Municipal de Varginha.

Os dois primeiros assentos dianteiros (no lado direito dos dnibus) serdo destinados ao
uso preferencial por pessoas portadoras de deficiéncias, gestantes e idosos, e deverdo

estar devidamente identificados.

A idade maxima dos 6nibus Basicos, utilizados na prestagdo do servigo publico de

N
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transporte coletivo de passageiros no municipio é de 12 (dd ze).anos_de uso efetivo,

sendo de 10 (dez) anos, de uso efetivo para os midi-6nibus e dé—eioﬁo anosoesveiedlos

mini-dnibus, micro-onibus e vans. Os veiculos basicos, mididnibus, minidnibus, e

microdnibus/Vans, terdo uma idade média de no maximo seis anos. As idades médias

serao calculadas a partir do ano/modelo.

A Idade média para inicio de operagdo nédo pode ser superior a 5 (cinco) anos.

OBS.: Todos os veiculos especificados - obrigatoriamente serdo dotados de
acessibilidade nos termos da NBR 14022 e atender integralmente as Leis federais de
n°s 10.097/2000 (normas gerais e critérios basicos para a promogéo da acessibilidade
das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida) e 13.146/2015 (lei
de inclusdo da pessoa com deficiéncia - Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).
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TABELA A: CLASSES DE VEICULOS

Onibus Biarticulado

reservada para acomodagéo de cadeira de rodas ou cao-guia

PESO BRUTO TOTAL COMPRIMENTO TOTAL
CLASSES CAPACIDADE MINIMO (t) MAXIMO (m)

Entre 10 e 20 passageiros, exclusivamente sentados, incluindo area

Microdnibus reservada para acomodagéo de cadeira de rodas ou cao-guia 5 74
Minimo de 30 passageiros, sentados e em pé, incluindo area 8

Minidnibus reservada para acomodag&o de cadeira de rodas ou cao-guia 9,6
Minimo de 40 passageiros, sentados e em pé, incluindo area

Midionibus reservada para acomodagdo de cadeira de rodas ou céo-guia 10 11,5
Minimo de 70 passageiros, sentados e em pé, incluindo area

Onibus Basico reservada para acomodagéo de cadeira de rodas ou cao-guia 16 14
Minimo de 80 passageiros, sentados e em pé, incluindo area

Onibus Padron reservada para acomodagéo de cadeira de rodas ou céo-guia 16 14
Minimo de 100 passageiros, sentados e em pé, incluindo area 26

Onibus Articulado reservada para acomodacéo de cadeira de rodas ou céo-guia 18,60
Minimo de 160 passageiros, sentados e em pé, incluindo area

36 30

o |
o L 2
* Admite-se o comprimento do dnibus Padron de até 15 metros, desde que o veiculo seja dotado de terceiro eixo de apoio qu90|onaI. Fontg ABNT
u

NBR 15570:2009
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TABELA B: TABELA RESUMO DE CARACTERISTICAS TECNICAS POR CLASSE DE VEICULO
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CLASSES
CARACTERISTICAS UNIDADE MICROONIBUS MINIONIBUS MIDIONIBUS ONIBUS ONIBUS ONIBUS ONIBUS
BASICO PADRON ARTICULADO BIARTICULADO
CAPACIDADE Pass 0 4 6 6 6 6 ]
MAXIMA pé/m*
SISTEMA DE DiﬁECAO Hidraulica ou Hidraulica ou elétrical  HidrAulica ou Hidraulica ou Hidraulica ou Hidraulica ou Hidraulica ou
alélrica elétrica elétrica elétrica com elétrica com colunaf elétrica com coluna
coluna ajustavel ajustavel ajustivel
Metélica, Metalica, Metélica, Metalica, Pneumatica ou Pneumatica ou Pneumaética ou
Piso alto pneumdtica ou mista | pneumética ou mista pneumatica ou pneumatica ou mista mista mista
SISTEMA DE mista mista
SUSPENSAO Pneumética ou Pneumatica ou Pneumélica ou Pneumética ou Pneumatica ou Pneumélica ou Pneumética ou
Piso baixo mista com misla com mista com mista com mista com mista com mista com
movimentago movimentagao movimentagao movimentago movimentagao movimentagio movimentagio
vertical vertical vertical vertical vertical vertical vertical
RELAGAO kw/t min 1 9 9 9 9 ] 7
POTENCIA / PBT
RELACAO TORQUE Nm/t min 45 45 45 45 50 50 42
PBT
Manual ou Manual ou Manual ou Manual ou Manual ou
TRANSMISSAO automatica automatica automatica automdtica automética Automatica Automatica
(recomendada) (recomendada) (recomendada) (recomendada) (recomendada)
SISTEMA DE FREIO Convencional® Convencional” Convencional® Convencional® Convencional® An?l’blnf;anta —_Aniiblocante
ALTURA INTERNA Wim 7.800 1.600 1900 3.000 7,000 Z040 > 1
MINIMA . Q
=
2 g
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TABELA B: TABELA RESUMO DE CARACTERISTICAS TECNICAS POR CLASSE DE VEICULO (CONTINUACAO)

o

CLASSES
CARACTERISTICAS UNADE MICROONIBUS MINIONIBUS MIDIONIBUS ONIBUS ONIBUS ONIBUS ONIBUS
BASICO PADRON ARTICULADO BIARTICULADO
TOLERANCIA DAS
MEDIDAS EM RELAGAO % 10 10 10 10 5 5 5
AO SOLO
RAIO EXTERNO
ENTRE PAREDES - mm 12.500 12.500 12.500 14,000 14,000 14.000 14.000
MAXIMO
RAIO EXTERNO
ENTRE GUIAS - MAXIMO mm 11.500 11.500 11.500 12.000 12,000 12.000 12.000
RAIO EXTERNO 5.000 5.000 5.000
ENTRE GUIAS — mm 1.500 1.500 1.500 5.000
MINIMO
AVANGO RADIAL DE
TRASEIRA— mm 1.000 1.000 1.000 1.400 1.400 1.400 1.400
MAXIMO
2 lateral oposta, 2 lateral oposta, 2 lateral oposta, 3lateral oposta, 3 lateral oposla, 4 lateral oposta, 5 lateral oposta,
SAIDAS DE 1 lateral adjacente | 1 lateral adjacente e | 2 lateral adjacente 2 lateral 2 lateral 3 lateral adjacente | 3 lateral adjacente e
EMERGENCIA e 1no teto 1 no leto e 1 no teto adjacente e 2 no adjacente e 2 no ednoteto | 4 no leto
teto teto ( X
LARGURA LIVRE o U
DOS CORREDORES mm 370 500 500 650 650 Li}u ~ 0 650
— MINIMO Z &
s B
P - iORN
A L N ) )

T3
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TABELA B: TABELA RESUMO DE CARACTERISTICAS TECNICAS POR CLASSE DE VEICULO (CONTINUAGAO)

CARACTERISTICAS

UNIDADE

CLASSES

MICROONIBUS

MINIONIBUS

MIDIONIBUS

ONIBUS
BASICO

ONIBUS
PADRON

ONIBUS
ARTICULADO

ONIBUS

BIARTICULADO

LARGURA EFETIVA
DOS CORREDORES-
MINIMA

mm

300

400

400

560

550

550

550

DISPOSITIVOS
TOMADA DE AR FORGADO
— VENTILADOR

un.

DISPOSITIVOS
TOMADA DE AR
NATURAL — CUPULA

EXTINTORES DE
INCENDIO —
QUANTIDADE
MINIMA

N
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f) Montagem de Infraestrutura

A Infraestrutura € o conjunto de instalagoes e equ;pamentes--ﬁxggwwpﬁers_;
disponibilizados pela Concessionaria para utilizagdo como suporte a operacado do

Sistema. E composta por:

— instalacdes e equipamentos fixos - garagens e areas de manutencao e reparo,
patios de estacionamento, tanques de armazenamento de combustiveis e
lubrificantes;

— veiculos de servigo e equipamentos moveis;

- assim como os demais dispositivos inerentes e complementares ao

funcionamento destes.

A Infraestrutura é de inteira responsabilidade do Concessionario. Admite-se que esteja
disponivel de forma proviséria logo da assuncdo dos servigos, mas devera sé-lo de

forma integral e definitiva apés 90 (noventa dias) da assinatura do contrato.

ESPECIFICAGAO DA GARAGEM
Entende-se como garagem, o terreno ou area de uso especifico, oficina de

manutengao e servigcos complementares destinados ao apoio ao transporte coletivo
urbano por 6nibus.

No aspecto construtivo os projetos e instalagoes estarao em conformidade com as
posturas e regulamentacdes municipais, bem como com as legislacdes ambientais

que atendam as demais exigéncias legais pertinentes.

Sera dado tratamento adequado ao layout e as instalagbes, de modo a evitar

transtornos de ruido, gases e dejetos as areas circunvizinhas.

A garagem sera dotada de todos os requisitos a seguir mencionados:

Instalagoes
A garagem, estara localizada dentro do municipio de Varginha. O local indicado sera {
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adequado a topografia da regido respeitando também as lei

solo.

Dispora de areas de estacionamento, de abastecimento, lavagem, manutencao,
administracdo, entre outras, conforme caracterizado a seguir.

A area do terreno atendera satisfatoriamente, no minimo, as necessidades da
operag&o, manutengdo e guarda dos veiculos, considerando-se um padrdo minimo
de 100 m? para veiculos Basico e Midiénibus, e de 70 m? por veiculo para a frota de

micro-6nibus/Vans e minionibus.

Todas as areas de circulagdo de veiculos possuirdao pavimentagado (blocos de
concreto intervalado, paralelepipedo, asfalto ou concreto simples).

Patio

Area fechada delimitada para estacionamento da totalidade dos veiculos, sendo
permitida a utilizacdo de patio de estacionamento adicional, localizado em outro
terreno, também fechado, para a guarda dos veiculos, como complementagao da area

da garagem.

C piso do patio, tanto da garagem como do patio do estacionamento complementar,
caso houver, sera pavimentado através de blocos de concreto intertravado,

paralelepipedo, asfalto ou concreto simples.

Posto de Abastecimento

Area coberta com bombas dotadas de marcador de vazdo e perfeito sistema de
escoamento que permita a retencao e separacao de despejos de 6leo combustivel,
de modo a evitar o seu langcamento na rede publica de esgoto e galeria de aguas

pluviais.

Lavagem
Area dotada de sistema de escoamento de aguas servidas com instalacéo retentora 4;

e separadora de despejos como graxa, oleo e outras substancias, de modo a evitar o
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seu langamento na rede publica de esgoto e galeria de plaviais—S€ndo
equipada com magquina de lavagem e ser area coberta.

Inspecgao de frota e manutengao
As oficinas com area coberta, dotadas de valas ou rampas de manutengao,
maquinas e equipamentos necessarios para desenvolver as atividades do plano de

manutencao e inspegdo dos onibus da frota.

Funilaria e Pintura

O local designado para esta atividade sera isolado das demais areas, possuindo
perfeito sistema de exaustao com filtros, a fim de evitar todos os tipos de poluigao e
controlando a retencao de residuos.

Almoxarifado
Area fechada e reservada para uso especifico de estocagem de pecas e materiais.

Lubrificagcdo e lavagem de pecas e chassi

A area de lavagem de pegas e chassi permitira que se faca a limpeza de
componentes com jatos de agua quente/fria ou por imersdo com equipamento
especifico que ndao desprenda gases nocivos a saude do operador € ao meio

ambiente.

As paredes da area de lavagem serdo revestidas de ceramica, ainda existindo uma
mureta para protegdo ao trabalhador, também revestida com ceramica, quando nao

forem utilizadas maquinas especificas de lavagem.

Ambas as areas irdo contar ainda com um perfeito sistema de escoamento de aguas
servidas com instalacdo retentora e separadora de despejos como graxa, 6leo e
outras substancias, de modo a evitar o seu langamento na rede publica de esgoto e

galeria de aguas pluviais.

Setor de trafego \J
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Area destinada ao controle das operagdes de trafego, contarde-¢om ms?a'lawés
especificas para o plantdo de trafego e reserva de operadores, dotados dos

equipamentos e mobiliarios necessarios.

Portaria de veiculos
Local proprio para entrada e saida de veiculos, provido de portdo e instalagdes para

controle de movimentacao da frota.

Portaria de pessoal
Local proprio para entrada e saida de pessoas autorizadas, com instalagoes
adequadas para controle de movimentagao.

Administragao
Area destinada aos servicos administrativos. A garagem seré dotada de instalagdes

de apoio como: sanitarios, vestiarios e refeitorios.

Equipamentos e dispositivos

A garagem contara com veiculo auxiliar para fiscalizagdo e controle da operagao.
DEFINICOES DOS PARAMETROS LIMITES ACEITAVEIS

Especificacdes e condigdes com que pretendemos atuar, inclusive os investimentos

iniciais necessarios e condicionantes para o inicio da operagao:

Considera-se como aceitaveis os parametros e condi¢cdes em niveis, no minimo iguais
aos limites descritos nos subitens a seguir, que serdo os proprios parametros e

condicdes que valerdo para operacgao do Sistema.

Parametros Basicos

Sdo os parametros considerados essenciais para admissdo e permanéncia da
Concessionaria na execugao do servico, conforme definidas no Anexo | — Projeto
Basico.
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Consideraremos as seguintes condigoes e limites como aceitaveis pelo Municipio de

Varginha, através da Secretaria Municipal de Obras e Servigcos Urbanos, na avaliagao

Parametros Operacionais

do planejamento operacional:

v indice de densidade de passageiros “em pé” - relagdo entre o numero de
passageiros “em pé” no veiculo e a area Uutil disponivel do mesmo (em
passageiros embarcados, acima do nimero de assentos) no trecho critico, por

tipo de veiculo — tera como valores maximos o seguinte:

indice de conforto (pass.”em pé”/m2)
Horario Basico e Midiénibus | Micro e Miniénibus
nas horas de pico 6 4
no horario entre picos 3 2

ra
—h

no horaric notumo

v headway — A proposta dos headway obedecera ao Anexo | - Projeto Basico em
relag@o a todo o sistema de transporte no municipio.

Parametros Técnicos
Consideraremos ainda os seguintes indicadores, para efeito de avaliagéo do servico

basico prestado, visando sua permanéncia na execugao do servigo:

v quilometragem média entre falhas - quilometragem percorrida entre duas
quebras consecutivas ocorridas em quaisquer veiculos da frota da
Concessionaria, que implique a sua retirada de operacao;

v" Tempo médio entre falhas — intervalo de tempo entre duas quebras consecutivas
ocorridas em quaisquer veiculos da frota do concessionario, que indique a sua
retirada de operacao;

v indice de acidentes — frequéncia de acidentes envolvendo veiculos da frota

-3
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alocada da Concessionaria;
v indice de ocorréncias da fiscalizagdo — frequéncia e quasidade de e istros de

ocorréncias de falhas langada pela fiscalizagdo do Municipio;

v indice de reclamacoes — frequéncia de registro de reclamagdes confirmadas
como validas pelo Municipio;

v indice de reprovacéo em vistorias — frequéncia de reprovagdes e quantidade de
itens reprovados em vistorias de veiculos da frota alocada a uma linha,
realizadas pela equipe da Secretaria Municipal de Obras e Servigos Urbanos ou

de empresa autorizada.

O Municipio, através da Secretaria Municipali de Obras e Servigos Urbanos,
estabelecera os limites devidos para estes indicadores, em funcdo da operacao do
Sistema, no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias corridos, contados a contados a
partir da data da assinatura do contrato de exploragao dos servicos.

SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO E CONTROLE

O Sistema de Acompanhamento e Controle devera ser instituido pela Secretaria
Municipal de Obras e Servigos Urbanos e implementado pelo Concessionario com a
finalidade basica de coletar e tratar todos os dados necessarios a fiscalizacao,
avaliacoes e estudos definidos neste documento, quer sejam para efeito de verificagdo
do cumprimento de especificagbes operacionais ou técnicas, quer seja para verificar

a qualidade dos servicos prestados e subsidiar decisdes relativas ao Sistema.

Quanto a operacao, os seguintes dados sdo de coleta, tratamento e fornecimento
obrigatorios: \
» Viagens realizadas;
+ Distribuicdo dos headways efetivamente praticados;
e Horarios cumpridos;

e Tempo de percurso das viagens;

e Velocidade média comercial;
e Total de passageiros transportados por viagem; 0
» Passageiros pagantes por viagem; \ \)‘ Af
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« Passageiros gratuitos por viagem, por tipo de gratui ade; ... ‘5 .
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« Movimentagéo de passageiros das linhas;
« Incidentes (acidentes, congestionamentos, avarias etc.) com numero,
causas e tempo perdido em fungéo do mesmo;

« Acbes operacionais praticadas com motivos e resultados.

Também cabera ao Sistema de Acompanhamento e Controle a coleta e registro de
dados relativos a retirada de veiculos de operagdo, de modo a permitir a avaliagéo de
eficiéncia técnica. As principais informagdes requeridas sao:

« Acidentes por veiculo;

e Avarias por veiculo;

« Recolhimentos de veicuio coivi motivo,

¢ Resultado das vistorias, por veiculo;

e Tempo de permanéncia fora de circulagéo para reparo.

As informacdes serdo detectadas, processadas e fornecidas a Secretaria Municipal de
Obras e Servicos Urbanos: em base diaria, para efeito de acompanhamento dos

indicadores de desempenho do Concessionario.

O sistema devera permitir ainda, o armazenamento dos dados coletados, de modo a
realizar estatisticas de analise do confronto entre o planejado e o executado, indices

de desempenho mensal e anual, séries historicas etc.

A Central de Controle do Concessionario garantira livre transito da fiscalizagéo da
Secretaria Municipal de Obras e Servigos Urbanos, bem como permitira a interligagao
direta com a Central de Operagdo. O Sistema de Acompanhamento e Controle se
responsabilizaré pela realizagdo das pesquisas de opinido junto aos usuarios do ’

Servigo. \\1 ""

Igualmente lhe cabe o acompanhamento da evolugao da demanda para efeito de
detecgdo das necessidades de reprogramagdo do servigo ou alteracdo tecnologica,

tendo em vista a capacidade das tecnologias em uso. \i\\‘
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O acesso e disponibilidade dos dados, assim como a poﬁﬂ:‘a‘lﬂﬁadﬁ 'tl‘e—mtervgngao,

serao permanentes e abertos & Secretaria Municipal de Obras e Servigos Urbanos.

A Secretaria Municipal de Obras e Servigos Urbanos, atraves do seu Sistema de
Avaliacdo Permanente do Servico de Transporte Concedido podera definir os
tratamentos aplicaveis aos dados, podendo-se considerar previamente entre estes 0s

descritos no Plano de Exploragao.
AFERICAO DA EFETIVIDADE DO SERVIGO — GESTAO E QUALIDADE

Por efetividade entende-se a combinacdo da eficiéncia — sucesso no controle de
processos (como os servigos sao executados) - com a eficacia - sucesso no controle
de resultados (como os objetivos e metas previamente definidos estdo sendo
alcangados).

A efetividade do servigo prestado sera aferida permanentemente através de processos
coordenados pelo Municipio (através da Secretaria Municipal de Obras e Servigos
Urbanos), com a participacdo da Concessionaria, através de seu Sistema de

Acompanhamento e Controle, e dos Usuarios, que serao alvo de pesquisas de opiniao.

O conceito do Sistema de Gestdo e Controle de Qualidade do Sistema de Transporte
Publico Coletivo - STPC de Varginha, com a metodologia, indicadores de partida a
serem adotados para as avaliagbes da qualidade dos servicos ofertados pela

Concessionaria e os parametros de avaliagao que serao utilizados.

A implantag&o e a operagdo do Sistema de Gestéo e Controle de Qualidade do Servigo
de Transporte Coletivo serdo de responsabilidade da Prefeitura de Varginha, a quem
cabera a apuragdo dos indicadores, o estabelecimento dos Planos de Consequéncias

e 0 seu acompanhamento.

230
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Marco conceitual

O Sistema de Gestdo e Controle de Qualidade tem como objetivo a busca continua e
permanente da melhoria da qualidade dos servicos de {transporte coletivo
disponibilizados a populacéo, além de servir de elemento da gestdo dos servigos e da

relagdo contratual estabelecida com a concessionaria, tendo como objetivos:

v Permitir a orientagdo de acdes operacionais e de planejamento para a
superacdo das deficiéncias observadas;

v Estimular a melhoria continua dos servicos;

v Apurar o desempenho da Concessionaria em cada periodo, mediante a
transformacdo dos valores obtidos dos vaérios indicadores em uma nota de
referéncia, de facil identificacdo e acompanhamento;

v Facilitar o controle social do servigo de transporte coletivo através da
divulgacado das notas de desempenho alcangadas.

Para o alcance dos objetivos, deverdo ser estabelecidos mecanismos de
aprimoramento mutuo e constante dos diversos processos e agentes envolvidos na
execucao, no planejamento e no controle dos servigos, tanto publicos como privados,
baseado em um conjunio de indicadores que expressam aspectos relativos a
execucao do servico, a satisfagdo do usuario, a seguranga e responsabilidade social

dos servigos prestados.

O Sistema de Gestdo e Controle de Qualidade estd baseado no calculo de um valor
(Nota de Qualidade do Servigo de Transporte Coletivo) que expressa uma avaliacao

dos servicos prestados, combinando varios atributos relacionados a atividade

operacional e aos recursos empregados na sua execucao. &

Nesse sentido serdo considerados apenas os aspectos de responsabilidade da \-
Concessionaria, ndo incluidos indicadores que estejam relacionados a agao de
planejamento de transporte, exercida pelo Poder Publico, ou que estejam relacionados é .

NJ
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Assim, da lista de indicadores ndo consta, por exemplo: os tempos de acesso ao
transporte coletivo, o grau de transbordos, as condigdes ‘dos pontos de parada, a

velocidade do transporie coletivo entre outros.

Para cada atributo serdo calculados indicadores, que expressam um valor associado
3 variavel medida, os quais serdo transformados em notas parciais, associadas a uma

escala de qualidade.

O calculo dos indicadores sera realizado mediante informacdes provenientes de
diversas fontes: dos Sistemas Tecnolégicos (Sistema de Bilhetagem Eletrdnica — SBE,
Sistema de Controle Operacional - SCO e WIFI), ouiros fornecidos pela
Concessionaria e outros ainda oriundos de trabalhos da Prefeitura de Varginha e de

outras fontes.
Entre os dados que serdo empregados, destacam-se:

|. Cadastros da Prefeitura de Varginha (banco de dados das Ordens de Servigo €
cadastro de frota);
il. Registros de viagens de cada veiculo obtidos do SCO ou por meio de processos
manuais de fiscalizagdo (pesquisas);
Ill. Dados de passageiros transportados obtidos do Sistema de Bilhetagem
Eletrénica — SBE;
IV. Notificagdes, multas administrativas e outros registros realizados em campo por
agentes de fiscalizagdo ou pessoal autorizado pela Prefeitura de Varginha;
V. Resultados de vistorias de frota realizados pela Prefeitura de Varginha;
VI. Registros de acidentes com vitima que devem ser informados
obrigatoriamente pela Concessionaria;

VIl. Multas de Transito aplicadas a Concessionaria.

to
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Os indicadores de qualidade definidos a partir de atributos considerados relevantes
para a prestacdo do servico de transporte coletivo; entretanto, eles deverao ser
ajustados ao longo do tempo, a partir de pesquisas comparativas em outras cidades,
com base na literatura técnica e com base no proprio historico dos resultados das

avaliagdes que serdo realizadas no Municipio.

Admitir-se-4 que alguns indicadores n&@o sejam calculados em determinados

momentos, por auséncia de informagoes ou inconsisténcia dos dados obtidos.
Inicialmente serdo adotados os seguintes indicadores:

v Fator de Cumprimento de Viagens Programadas;
v Fator de Cumprimento de Frota;

v Fator de Regularidade da Operagao;

v Fator de Acidentes de Transito;

v Fator de Notificagdes de Transito; e

Cada um desses indicadores pode ser analisado isoladamente, para verificar o
desempenho da Concessionaria em cada atributo medido, ou no seu conjunto, por
meio de atribuigdo de uma NOTA DE QUALIDADE GERAL do servigo prestado.

Fator de Cumprimento das Viagens Programadas (FCV)

Este indicador expressa em porcentagem a proporgé@o entre as viagens realizadas,
podendo ser calculado de modo amostral ou censitaria, para uma linha ou para
conjuntos de linhas e para qualquer periodo de tempo, por tipo de dia (dia util, sabado
ou domingo).

Para sua aplicagdo serdo consideradas as viagens efetivamente realizadas pela
Concessionaria, medidas pelo Sistema de Controle Operacional — SCO, e as viagens

3

programadas nas OSOS.
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1°, Para cada periodo “p” de apuragao, serdo totalizadas diariamente as viagens

Metodologia de calculo do indicador

realizadas em cada linha com base nos registros do SCO.

2°. A quantidade de viagens especificadas para o periodo “p“, para cada linha sera
obtida das OSOs vigentes, considerando cada dia tipo (dia util, sabado ou
domingo).

3°. A partir destas informagdes, o indicador sera calculado mediante o quociente da
soma da quantidade de viagens realizadas no periodo “p” analisado e da soma da

quantidade de viagens programadas especificadas para todas as linhas do periodo.

Avaliagdo do indicador

Os conceitos atribuidos aos parametros deste indicador sao:

Tabela 1: Conceitos de avaliacdo da qualidade relativos ao Fator de Cumprimento

de Viagens

Fator de Cumprimento de Viagens (FCV) Conceito

Acima de 98% Nivel de exceléncia

Entre 96% e 98% Nivel de boa operacao

Entre 84% e 96% Nivel de operacao regular
Inferior a 94% Nivel de operacao insuficiente

Calculo da Nota Parcial

As notas atribuiveis sao:
v Para FCV superior a 98%: Nota 100 \
v' Para FCV inferior a 94%: Nota 60 AN \
v' Para FCV entre 94% e 98%: & #
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Fator de Cumprimento de Frota (FCF)

O Fator de Cumprimento de Frota expressa em porcentagem a proporgao entre a frota
operacional empregada diariamente e a frota programada. Pode ser calculada
sistematicamente, todos os dias, para todas as linhas, ou de modo amostral (dias,

periodos, linhas).

Também pode ser calculado em relagdo ao periodo da manha e ou da tarde e pode
gerar um indicador global por periodo de avaliagdo mediante média aritmética simples

no periodo medido.

Para sua aplicagdo, sera considerada da quantidade de veiculos em operacao
registrada pelo Sistema de Bilhetagem Eletrénica — SBE e a frota estabelecida em
0SO.

Metodologia de calculo do indicador

v Para cada periodo “p” de apuracéo, seré levantada a quantidade de veiculos em
operagao em cada meia-hora dos dias Uteis, a partir da leitura dos dados do SBE
de todos os veiculos da frota, considerando-se como frota em operacéo os
veiculos que tenham tido pelo menos uma validagéo de viagem no periodo do
pico manha (das 06:00h as 08:30h).

v Sera considerada como frota programada a frota operacional especificada para
o pico da manha, nos dias Uteis.

v A partir destas informacdes, o indicador sera calculado mediante o quociente da
média da frota operacional realizada nos dias Uteis do periodo “p” e a média da

frota operacional prevista no mesmo periodo.
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Avaliagao do indicador

Os conceitos atribuidos aos parametros deste indicador sao:

Tabela 2: Conceitos de avaliagio da qualidade relativos ao Fator de Cumprimento

de Frota
Fator de Cumprimento de Frota (FCF) Conceito
- Acima de 99% Nivel de exceléncia
L~
Entre 97% e 99% Nivel de boa operagao
Entre 95% e 97% Nivel de operacao regular
Inferior a 95% Nivel de operacao insuficiente |
Calculo da Nota Parcial
As notas atribuiveis sao:
v Para FCF superior a 99%: Nota 100
v Para FCV inferior a 95%: Nota 60
bt v’ Para FCV entre 95% e 99%:

100-(0,99-FCF)

NCF 40
0,04
\
y

I
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Fator de Regularidade da Operacao (FRO)

Este indicador expressa uma medida de cumprimento dos horarios previstos, podendo
ser apurado pela proporcao da quantidade de viagens com atrasos € ou adiantamento,
obtida por comparagdo dos horarios realizados com 0s horarios programados, em

relagao a totalidade das viagens do universo avaliado (linhas, periodos do dia e locais). 4 -

N
ST
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O indicador sera calculado considerando as viagens efetiva

pelo Sistema de Controle Operacional — SCO, e as viagens programadas nas OSOs.

No calculo deste indicador podera ser estabelecida uma faixa de tolerancia, expressa

em minutos, para mais ou para menos em relagcdo ao horario programado.

Metodologia de calculo do indicador

v Para cada periodo “p” de apuragdo, serao totalizadas diariamente as viagens
realizadas em cada linha, a partir dos dados do SCO (Anexo 1), que tiveram
atrasos e a quantidade de viagens com adiantamentos mediante comparagao
do horario de partida dos terminais (ou de pontos de retorno das linhas) com os
horarios especificados nas Ordens de Servi¢o). A totalizacdo sera realizada de
forma estratificada por tipo de dia (util, sdbado e domingo) e por periodo dos
dias (pico e fora-pico), sendo o periodo de pico definido como as faixas horarias
das 5:00 as 7:59h e das 16:30 as 18:59h).

v Considerando as especificacdes operacionais estabelecidas em OSO para o
periodo “p”, serdo totalizadas para cada dia tipo (dtil, sébado ou domingo) a
quantidade de viagens programadas para cada linha nesses mesmos locais.

v A partir destas informagdes, serdo calculados dois subindicadores, um para
atrasos e outro para adiantamentos, mediante o quociente da soma da
quantidade de viagens com atrasos ou a quantidade de viagens com
adiantamentos pela soma da quantidade de viagens especificadas para todas
as linhas do periodo “p” analisado e ainda de forma separada por pico e fora-
pico e por tipo de dia (util, sabado e domingo.

v Considerando os subindicadores calculados, por tipo de dia e por periodo, eles
serdo ponderados de modo a refletir a importancia de cada periodo e dia tipo

em relagdo a regularidade:

=
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Tabela 3: Pesos para ponderagéao dos indicadores de rebu!ariﬂsﬂé:‘w_ﬂpn.de dia
e por periodo

[ Peso por tipo de dia Peso por periodo

Peso do subindicador de dias Uteis = 1,0| Peso do subindicador de pico = 1,0

Peso do subindicador de sabado = 1,1 Peso do subindicador de fora-pico = 0,8

Peso do subindicador de domingo = 1,2

v Também serdo atribuidas relevancias diferentes para atrasos € adiantamentos,
sendo os segundos mais severamente penalizados, mediante a aplicagao de
pesos 1,0 e 1,5, respectivamente.
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Para exemplificar o célculo, considere o seguinte exemplo:

L

@

Tipo de Paso do Viagens Viagens Viagens FRo atrasos (D =| Peso atraso FRo adiantadas (F = Peso FRO (H=Dx
dia tipo de dia Periodo previstas alrasadas adiantadas B+ A) (E) C+A) adiantamentos (G) E+FxG)
(A) (B) (C)
Ut Fu=1 Pico 422 26 13 6.2% 1 3.1% 15 0,108
Fora pico 554 52 26 9,4% 1 4,7% 1,5 0.164
Total U 976 78 39 8,0% 1 4,0% 1.5 0,140
Sabado Fs= 11 Pico 43 4 2 9,3% 1 4,7% 1.5 0163
—Fora pico &7 7 2 10,4% i 0% 5 749
Total S 110 1 4 10,0% 1 3,6% 156 0.155
Domingo | Fi=12 Pico 19 2 0 10,5% 1 0,0% 15 0105
' .
0
Fora pico 50 7 0 14,0% 1 0,0% 1,5 0]140 EC)J' é
2 e ¥
Total D 69 9 0 13,0% i 0,0% 15 0, 740 <
:‘ i e :
Wiensal Pico 292,1 328 152 6.7% i 31% 15 ot =
o) [ : T~
> & i SRS
Fora pico 6877 68,1 282 9,9% 1 4.1% 15 q161_ =~ i M
; LON)
Total 1798 100,9 434 8,6% 1 3,7% 1.5 141 : 4
™o
Q0
N /5 z - (do)
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Exemplificando o célculo do FRO mensal: PROC
el |

a) Viagens previstas mensais majoradas pelo fator de tipo de dia: 2 ;

" ASSINATURA __J

v Pico=422x1+43x1,1+19x1,2=492,1
v Fora pico =554 x 1 + 67 x 1,1 + 50 x 1,2 =687,7
v Total =492,1 + 687,7 =1.179,8

b) Viagens atrasadas mensais majoradas pelo fator de tipo de dia:

v Pico=26x1+4x11+2x12=328
v Forapico=52x1+7x1,1+7x1,2=68,1
v Total = 32,8 + 68,1 = 100,9

¢) Viagens adiantadas mensais majoradas pelo fator de tipo de dia:

v Pico=13x1+2x1,1+0x12=152
v Forapico=26x1+2x11+0x12=282
v Total =15,2 + 28,2 =43,4

d) Fator de Regularidade Operacional Atrasos

v Pico=32,8+492,1=6,7%
v Fora pico = 68,1 + 687,7 = 9,9%
v Total=100,9 + 1.179,8 = 8,6%

e) Fator de Regularidade Operacional Adiantamentos

\S\\
v Pico = 15,2 +492,1=3,1% @ '
v Fora pico = 28,2+ 687,7 =4,1%
v Total = 43,4 + 1.179,8 =3,7% - ‘\&

g
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f) Fator de Regularidade Operacional Total
27 8T
L
v Pico=67x1+31%x15=11,3% | ;
v Forapico=9,9 x1+4,1% x 1,5=16,1% o SOINATURA

v Total=8,6 x1+3,7% x1,5=14,1%

Avaliagdo do indicador
Os conceitos associados ao indicador de regularidade de viagens sao:

Tabela 4: Conceitos de avaliagido da qualidade relativos a Regularidade

Operacional
Fator de Regularidade Operacional (FRo) Conceito
Menos de 11% das viagens Nivel de exceléncia
De 19% a 11% das viagens Nivel de boa operacao
De 27% a 19% das viagens Nivel de operagao regular
Mais de 27% das viagens Nivel de operagéo insuficiente
l I |
Calculo da Nota Parcial
As notas atribuiveis sao:
v Para FRo inferior a 11%: Nota 100
v Para FRo superior a 27%: Nota 60 SR N\
v Para FRo entre 11% e 27%: _
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Fator de Acidentes de Transito (FAT)

Este indicador expressa a relacdo entre a quantidade de acidentes de transito envolvendo
a frota da Concessionaria e alguma medida quantitativa do servico, como frota, viagens
ou quilometragem rodada, logo podendo ser expresso na forma de acidentes por mil
quildmetros percorridos, acidentes por mil viagens realizadas, acidentes por dnibus x més,
etc.

O indicador sera calculado a partir das informacoes fornecidas pela Concessionaria,
podendo ser medido sistematicamente, para todos os meses, ou de modo amostral para
determinados periodos do ano.

Metodologia de calculo do indicador

v quantidade de ocorréncias (acidentes de transito) no periodo “p” de apuracao
(mensal, semestral ou anual) sera totalizada a partir das informacodes fornecidas
pela Concessionaria.

v Para cada periodo ‘p” deve ser totalizada a quantidade de quildmetros
percorridos pela frota na realizagdo das viagens, incluindo os percursos de
entrada e saida das garagens (percurso ocioso).

v O indicador sera calculado mediante o quociente entre a quantidade de
ocorréncias e a quantidade de quilometros percorridos; para melhor
representacao, o indicador sera expresso na forma de nimero de acidentes por

cem mil quildmetros.

X)) s \
Avaliacdo do indicador \bL \

Os conceitos associados ao indicador de acidentes de transito sao:
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Tabela 5: Conceitos de avaliagdo da qualidade relativos a Acidentes de Transito

Fator de Acidentes de Transito (FAT)

Conceito

Menos de 1,87 ocorréncias por 100.000 km/més

Nivel de exceléncia

De 1,87 a 3,74 ocorréncias por 100.000 km/més

Nivel de boa operagéo

De 3,74 a 5,61 ocorréncias por 100.000 km/més

Nivel de operagéo regular

Mais de 5,61 ocorréncias por 100.000 km/més

Nivel de operacao

insuficiente

Caiculo da Nota Parciai

As notas atribuiveis sao:

v Para FAT inferior a 1,87 ocorréncias/100000 km: Nota 100

v Para FAT superior a 5,61 ocorréncias/100000

km: Nota 60

v Para FAT entre 1,87 e 5,81 ocorréncias/100000 km:

100-( FAT-1,87)
ANFAT -= x 40
3,74

Fator de Notificagcdes de Transito (FNT)

O Fator de Notificacdes de Transito expressa a relagdo entre a quantidade de infracoes

de transito e alguma medida quantitativa do servico, como frota, viagens, quilometragem

rodada ou nimero de motoristas a servigo, logo podendo ser expresso na forma de

infragdes por mil quildmetros percorridos, infragdes por mil viagens realizadas, infracdes

por 6nibus x més, infragdes por motoristas X meés.

Este indicador sera calculado a partir da quantidade de

multas de transito impostas pelas

autoridades de transito em qualquer nivel de governo, obtidaé por meio de levantamento

realizado junto ao DETRAN, por meio de consulta das placas dos 6nibus. L[ .
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Este indicador pode ser calculado sistematicamente para todos os meses ou de modo

amostral para determinados periodos do ano.

Metodologia de calculo do indicador

v A quantidade de infragdes sera obtida por meio de consulta aos registros do
DETRAN, levantando a quantidade de muitas existentes de cada veiculo no
periodo “p” (mensal, semestral ou anual).

v Para cada periodo “p” sera totalizada a quantidade de‘quilémetros percorridos
pela frota na realizacdo das viagens, incluindo os percursos de entrada e saida
das garagens (percurso ocioso).

v O indicador seréa calculado pelo quociente entre a quantidade de autuacdes e a
quantidade de quildmetros percorridos; expresso na forma de quantidade de

irregularidades por cem mil quildmetros.

Avaliagdo do indicador

Os conceitos associados ao indicador de Notificagées de Transito sao:

Tabela 6: Conceitos de avaliagao da qualidade reiativos a Notificagbes de

Transito
Fator de Notificagdes de Transito (FNT) Conceito
Nenhuma autuagéc Nivel de exceléncia

De 0,00 a 0,31 autuagdes por 100.000 km/més | Nivel de boa operagao

De 0.31 a 0,62 autuacdes por 100.000 km/més | Nivel de operac&o regular

i Mais de 0,62 autuacgdes por 100.000 km/més | Nivel de operacac insuficiente

Calculo da Nota Parcial
v Para FNT zero: Nota 100
v Para FNT superior a 0,62 ocorréncias/100000 km: Nota 60 \
v Para FNT entre 0 e 0,62 ocorréncias/100000 km:
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Nota Geral de Qualidade do Servigo de Transporte Coletivo - NQTC

A partir do conjunto de indicadores apurado, a Prefeitura de Varginha atribuira uma “Nota
Geral de Qualidade do Servigo de Transporte Coletivo - NGTQ", que expressa a avaliagao
do servico prestado para fins de adogéo de medidas de correcao por parte da empresa

operadora.

A NGQ sera calculada mediante a ponderagdo das notas parciais obtidas, ponderadas
por fatores (pesos) valorados de forma a expressar a importancia relativa de cada atributo

analisado.

Assim, a NGQ é resultado da seguinte expressao:

5 Notai xPesoin i
NGQ B = 1
S Pesoini

Notai = Nota obtida do célculo do indicador “i"
Pesoi = Fator ponderador do indicador “i"

Os fatores de ponderagéo (pesos) adotados inicialmente sdo:

\
Tabela 7: Pesos de ponderagéo para o célculo da NGQ &

Indicador Peso (%)

Eator de Cumprimente de Viagens Programadas

Fator de Cumprimento de Frota 20

Fator de Regularidade da Operagao 25
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Fator de Notificacdes de Transito 10

A NGQ obtida correspondera a um conceito de qualidade do servigo que representa uma
avaliagdo do seu desempenho na prestacao dos servigos delegados e orientara tanto a
Prefeitura de Varginha como a Concessionaria na aplicacdo de medidas gerenciais para
a solucdo de problemas apontados, indicacdo de prioridades de intervengao e até na
aplicacdo de penalidades contratuais ou do Regulamento de Operacg&o do STPC.

Tabela 8: Conceitos de avaliagcdo de desempenho das empresas a partir do NGQ

NGQ Conceito

90 =NGQ=100 Nivel de exceléncia

75 =sNGQ<90 Nivel de boa operagao

60 <NGQ<75 Nivel de operacao regular
NGQ< 60 Nivel de operacao insuficiente

Plano de Consequéncia
A partir da avaliagdo obtida com base na NGQ, a Concessionaria estara sujeita a
aplicacdo de um Plano de Consequéncias, que corresponde a um conjunto de agdes

gerenciais em razao da avaliagdo de seu desempenho, conforme descrito a seguir.

I. Nivel de exceléncia

A classificacdo no nivel de exceléncia conferira a empresa operadora um
Certificado de Exceléncia dos Servigos, que sera tornado publico pela Prefeitura de :
Varginha através de seus canais de midia, bem como garantira um bénus de 2 '\ : '\\
(dois) pontos para ser empregado na apuragao da NGQ do periodo de avaliacao

subsequente. d\
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Il. Nivel de boa operagao T ASSINATURA )

A Concessionaria, quando classificada no nivel de boa operacao, devera
apresentar a Prefeitura de Varginha um Plano de Ac¢oes Corretivas, em um prazo
maximo de 20 (vinte) dias a contar da divulgagao final do resultado da avaliagédo da
qualidade.

O Plano de Acdes Corretivas devera conter as medidas que serdo empregadas
para sanar as deficiéncias observadas nos indicadores, detalhadas suficientemente
para o seu acompanhamento pela Prefeitura de Varginha, que sera realizado
através de reunides mensais para acompanhar a evolugdo da aplicagao do Plano

de Acgbes Corretivas.

Constatada a ndo aplicacdo do Plano de Agdes Corretivas por parte da
Concessionaria, ou a sua ineficacia, a Prefeitura de Varginha aplicara as
penalidades cabiveis, na forma do Contrato de Concessao e do Regulamento do
STPC.

lll. Nivel regular de operagao

A Concessionaria, quando classificada no nivel de operacédo regular, sera
penalizada na forma do Regulamento, devendo ainda apresentar a Prefeitura de
Varginha um Plano de Agbes Corretivas em um prazo maximo de 10 (dez) dias a

contar da divulgago dos resultados da avaliagdo da qualidade.

A Prefeitura de Varginha promovera reunides quinzenais com a empresa, para
acompanhar a evolugdo da aplicacdo do Plano, bem como podera determinar a

realizacdo de acompanhamentos de campo € na garagem.

Prefeitura de Varginha aplicara as penalidades cabiveis, na forma do Regulamento

Constatada a n3o aplicagdo do plano de agdes corretivas, ou a sua ineficacia, a \Q
do STPC. "

~ F
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Se a empresa operadora for classificada no nivel de operacdo insuficiente, ela sera

IV. Nivel de operacéo insuficiente

penalizada na forma do Regulamento, devendo ainda apresentar & Prefeitura de
Varginha um Plano de Agdes Corretivas em um prazo maximo de 10 (dez) dias a

contar da divulgacdo dos resuitados da avaliagao da qualidade.

A Prefeitura realizara um acompanhamento continuo e permanente dos servigos da
empresa enquadrada nesta condigao. Constatada a nao aplicacdo do Plano de
Acdes Corretivas, ou a sua ineficacia, a Prefeitura de Varginha aplicara penalidades
adicionais, na forma do Regulamento do STPC.

CRITERIOS PARA A CONTINUIDADE DA PRESTAGAO DO SERVICO

A manutencdo do Concessionario na prestacao do servico, no tocante a sua
qualidade, dependera das avaliagoes por ele obtidas nas afericdes semestrais,

descritas no item 4 do Anexo XlI, expressas na forma de conceito.
As seguintes situagdes podem ocorrer:

a) Se este conceito for igual ou superior a “C” no desempenho global e nos
indicadores especificos, a continuidade estara assegurada;

b) Se este conceito for igual a “E” no desempenho global e nos indicadores
especificos, a prestagéo de servigo sera imediatamente interrompida;

c) Se este conceito forigual a “D” no desempenho global e nos indicadores
especificos, se seguira o seguinte processo:

. Se o conceito continuar como “D” na avaliagao imediatamente posterior,
a prestacéo de servigo sera interrompida;

. Se o conceito “D” se repetir irés vezes, de forma intercalada, a cada

sucess3o de seis laudos emitidos, a prestacao de servico sera interrompida.

d) Se o conceito medio for inferior a “C’, a prestacdo de servigo sera

interrompida.
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ou deficiente, sendo

declarada a caducidade da concess@o de todos os servicos que explore no

O Concessionario que se enquadre nas condigoes

considerado como prestando o servigo de forma inade
Sistema.

Além dos critérios aqui descritos, referentes a qualidade do servigo, sdo ainda
validas todas as condicbes estabelecidas no Edital de Licitacdo, no respectivo
Contrato de Concessdo, no Regulamento do Sistema de Transporte Coletivo de

Varginha e demais legislacdes pertinentes.

CRITERIOS PARA CRIACAO DE NOVAS ‘LINHAS E ALOCACAO DO
SERVIGO AO CONCESSIONARIO

A criacdo de um novo atendimento poderé ocorrer por determinacéo da Secretaria
Municipal de Obras e _Servir;os Urbanos, por sugestao do Concessionario ou por
solicitacdo dos usuarios do Sistema. Ela podera se dar em funcdo de expansdes
urbanas, atendimento a novos empreendimentos e servigos que se revelem polos

atratores de viagens ou aprimoramento dos servigos existentes.

A Secretaria Municipal de Obras e Servicos Urbanos devera proceder a revisao
nos calculos de custos e receitas do contrato, com base na planilha de custos
apresentada na Proposta Comercial do Concessionario escolhldo visando a

recomposigdo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato ongmal

CRITERIOS PARA A INTRODUGAO DE NOVOS SERVICOS ESPECIAIS ou
PROJETOS ASSOCIADOS '

Por servigos especiais entendem-se aqueles que, mantendo a natureza de

transporte municipal, publico e coletivo de passageiros, extrapolem as

caracteristicas fixadas para o Sistema de Transporte Coletivo de Passageiros.

A criagdo de um servico especial devera ocorrer, a principio, por iniciativa da 4 4
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Concessionaria. Ela dar-se-a em fungdo da sua percepg:ao do negocno e da

oportunidade da mesma neste contexto. Por isso mesmo, corre por sua conta e

risco.

A Concessionaria devera executar, e submeter ao Munlclpto de Varginha, estudos
que comprovem a viabilidade e autofinanciamento do novo servico, bem como o
seu projeto executivo.

O Municipio dispora de um prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, contados
a partir da data de apresentagdo da Proposta, para analisa-la e apor qualquer
objecdo & mesma. Caso contrario, ela sera considerada aprovada e emitida a

Ordem de Servigo correspondente.

Em nenhuma hipétese se admitira a possibilidade de aumento da tarifa base ou
piora no seu nivel de servico em fungdo do novo servico ou projeto associado
proposto.

A partir dos estudos de viabilidade, a Secretaria Municipal de Obras e Servigos
Urbanos ird proceder a reviso nos fluxos financeiros de custos e receitas ao longo
dos respectivos contratos, visando a recompor o equilibrio econdmico- financeiro

do contrato original.
RECEITAS ALTERNATIVAS E COMPLEMENTARES

As Receitas Alternativas e complementares serao as provenientes de servicos
especiais, conforme ja definidos anteriormente, cuja autorizagd@o para exploragao
sera dada a Concessionaria, mediante solicitagdo e apresentagdo de propostas

fundamentadas em estudos de viabilidade.

Estas receitas, caso viabilizadas, deverdo contribuir para a remuneragao do
conjunto dos servicos e investimentos realizados, participando no financiamento
do Sistema de Transporte Coletivo de Passageiros. A partir dos estudos de

viabilidade realizados pela Concessionaria e aprovados pelo Municipio de Varginha

b
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ASSINATURA ___J
sera procedida a revisdo nos fluxos financeiros de custos e receitas ao longo dos

v

respectivos contratos, com vistas ao restabelecimento do equilibrio econdmico-

financeiro do contrato original.

POLITICA TARIFARIA E MODO DE REMUNERACAO DOS SERVICOS
A remuneragao da Concessionaria se dara pelas seguintes formas:

v pela apropriagéo da receita tarifaria diretamente arrecadada;
v por receitas adicionais, geradas pelos servigos especiais;
v pelo subsidio tarifario em fungdo da modicidade tarifaria.

A autoridade para definicdo dos limites de variacdo da tarifa € de competéncia

exclusiva do Poder Concedente e se guiara pelos seguintes parametros:

v o valor inicial das tarifas dos servigos, conforme estabelecido na proposta do
licitante vencedor e do Anexo IV e do Edital;

v este valor sera alvo de reajuste, dentro das condigdes estabelecidas em
contrato;

v este valor podera ser alvo de revisdo, caso haja mudanga nas condicoes e

circunstancias em que se da a operagao, nos limites estabelecidos em contrato.

Obs.: a) Concessoes especiais (descontos ou gratuidades) oferecidos a grupos de
usuarios determinados sdo as especificadas em lei até a data da licitagao.
Gratuidades instituidas posteriormente deverao definir a fonte dos recursos que as
financiardo ou provocar uma reavaliacdo do equilibrio econdmico-financeiro do
contrato. \ﬁ\
b) As tarifas dos servigcos especiais serdo propostas pela Concessionaria e
aprovadas pela Poder Concedente e buscarao a reducdo de custos do Sistema

basico. : \)\ % .

P
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As propostas de alteracdo tarifaria poderdo levar em conta estimulos ao uso do

Sistema através de diferenciagdes horarias, de dia de semana, de extensao
percorrida, de classes de usudrios, etc. O sistema de bilhetagem automatico

devera ser utilizado como instrumentalizador na implementagao dessas propostas.
ESPECIFICAGAO BASICA DO SISTEMA DE VIGILANCIA DA FROTA

O presente documento é parte integrante do Edital de Licitagéo para a contratacao
de empresas operadoras para a realizacdo do servigo de transporte coletivo do
Municipio de Varginha. A finalidade é apresentar as caracteristicas basicas do
sistema de vigilancia da frota que devera ser implantado e operado pela

Concessionaria em atendimento a legislagdo municipal, e ao art. 6° da Lei 8.987/95.
Consideragdes gerais

O Sistema de Vigildncia da Frota sera implantado pela Concessionaria para
permitir a coleta de imagens sobre o interior do veiculo, quando em operacao
comercial de forma a gerar um ambiente de controle e vigilancia que iniba a

ocorréncia de furtos, roubos, agressoes, assédios e outros incidentes.

Devera ser implantado mediante o uso de sistema analégico ou digital para a
gravacdo de imagens em fita magnética ou arquivo, respectivamente, que serao
registradas através de cameras de filmagem estrategicamente posicionadas no

interior do veiculo.

Especificagdo basica
Cabera 3 concessionaria desenvolver um projeto de sistema completo e apresenta-

lo 2 Secretaria Municipal de Obras e Servigos Urbanos antes de sua implantagao,

o qual sera analisado em relagdo a esta especificacao basica.
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E composto por uma caixa blindada onde se instalam dois gravadores de fita de

video posicionada no interior do veiculo, normalmente acima do posto do motorista.

Os gravadores contam com sistema ‘time left” que permite maximizar o

aproveitamento da fita de video para até 24 horas.

O equipamento de gravacdo deve contar ainda com conversor de voltagem e
“cooler” para refrigeragéo.

A camera deve possuir lente 3,6 e estar acondicionada em um domo protetor de
cor escura, devendo ficar posicionada em local que permita o registro de imagens

dos postos do motorista e do cobrador.

Para o processamento das imagens, a Garagem devera contar com video
profissional para edigdo e leitura, bem como duas gravadoras para os eventos a

serem registrados.

Sistema digital

E semelhante ao analdgico, porém ao invés de gravador de fita de video conta com
um gravador de imagens digitais e um HD com no minimo 20 Gbyte de memoéria.
Para o processamento das imagens, a Garagem devera contar com computadores

e software de leitura e edicdo de imagens.
Reguisitos exigidos
O Sistema de Vigilancia da Frota podera ser implantado mediante uma das duas

tecnologias acima descritas, observando-se 0s seguintes requisitos:

a) todos os veiculos da frota deverao contar com 0s equipamentos;

b) deverdo ser gravadas imagens da operacdo durante toda a jornada
operacional dos veiculos;

c) as fitas de video da .operacao de um determinado dia deverdo ficar {

N e
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d) apos o prazo de 3 (trés) dias tteis a Concessionaria devera manter gravadas
em fitas de video as imagens relativas a eventos/incidentes observados na leitura
das fitas originais, as quais deverao ficar sob guarda da empresa durante 6 (seis)
meses;

e) é vedada a divulgacdo de imagens gravadas a qualquer tempo, salvo por
requisicdo judicial ou por solicitagdo da Secretaria Municipal de Obras e Servicos
Urbanos, devidamente justificada.

Implantacao

A Concessionaria devera, antes da implantacéo do Sistema de Vigilancia da Frota,
apresentar a Secretaria Municipal de Obras e Servigos Urbanos, o respectivo
projeto, contendo:

- Especificagdo do sistema a ser adotado, com informacdes detalhadas sobre
os equipamentos e sua instalacao;

. Rotinas de operacao do sistema;

g Programacao de implantagao, incluindo data prevista para a disponibilizagao
do sistema, observando-se o prazo maximo de 18 (dezoito) meses a partir da

assinatura do contrato.
IMPLANTAGAO DO NOVO SISTEMA - PRAZOS E REGRAS

A nova Concessionaria do Sistema de Transporte Coletivo de Passageiros do

Municipio passara a opera-lo a partir da emissdo da Ordem de Servigo

Operacional.

O Programa de Implantagéo do Sistema de Transporte Coletivo do Municipio
devera incluir um Programa de Divulgacéo eficiente, que traduza para o usuario,
nos niveis de seu interesse e entendimento, todas as modificacdes e novidades 4

introduzidas com 0s NOVOS Servigos. \\



A divulgacdo podera se utilizar de recursos audiovisuais e graficos colocados nos
6rgaos de comunicagdo (jornais, radio e televisao), veiculos de propaganda (out

doors e similares) e na propria frota em circulagéo.

Para a operagdo completa e definitiva do Sistema, os seguintes cuidados e

providéncias deverdo ser tomados:

« Os parametros basicos obedecerdo as condicbes limites estabelecidos para o
Sistema proposto (item 3 do Anexo XIl).

e O atendimento da demanda envolvida devera ser integral, comprovado isto
através de calculos e representagdes graficas, obedecendo as condigdes definidas
pela Concessionaria, parametrizadas pelos limites estabelecidos para o Sistema

proposto (item 3 — Anexo Il).

O conjunto de diretrizes operacionais, decorrentes dos critérios estabelecidos
acima, compora o Programa de Implantagdo do Sistema de Transporte Coletivo de
Passageiros. Este Programa, incluindo sua divulgacdo, sera desenvolvido e
submetido ao Municipio no prazo minimo de 60 (sessenta) dias corridos anteriores,
contados da data de inicio da operag@o do Sistema de Transporte Coletivo de

Passageiros.

O Municipio dispora de um prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a
partir da data de apresentacdo do Programa, para analisa-lo e apor qualquer

objegdo ao mesmo. Caso contrario, ele sera considerado aprovado.

A divulgagéo da operagéo se dara durante os 30 (trinta) dias, que precedam a data

anunciada de implantagédo do Sistema de Transporte Coletivo de Passageiros.

O Programa de Implantag@o do Sistema de Transporte Coletivo de Passageiros
devera prever e detalhar os aspectos envolvidos na realizagdgc da mesma,

\

abrangendo pelo menos os seguintes aspectos: Wy
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v implantacao das linhas sem correspondéncia no sistema existente;
v implantacao das linhas que utilizarao veiculos novos;
v adequacao das linhas existentes as especificacoes das linhas propostas.
v a distribuicdo das linhas no terminal ceniral (se houver);
v os ajustes necessarios nos itinerarios das linhas remanescentes;
v 0s ajustes necessarios no planejamento operacional das linhas;
v as formas e meios de execugado da Integracao Fisica;
v as formas e meios de controle da integragao Fisica;
- v' asformas e meios de execugdo da Integracdo Tarifaria;
» v asformas e meios de controle da Integragao Tarifaria.
Varginha, 25 de Outubro de 2022.
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TERMO DE ENCERRAMENTO DA
PROPOSTA COMERCIAL

o Este volume, contendo a Proposta Comercial, em atendimento
as exigéncias do Edital de Concorréncia n® 003/2022 nos itens

6, 7 e 3.'! ANEXO IV e IllbllUIrUEb do HHBXU AIV e esludo

econdmico e financeiro detalhado, contém 303 paginas.

Varginha, 25 de Outubro de 2022.
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CONCORRENCIA PUBLICA
n° 003/2022

ENVELORE 02 - PROPOSTA COMERCIAL

Prefeitura do Municipio de Varginha - MG
Concorréncia: Concessiao do Sistema de

Horario de abertura: 09:00 horas
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