
Câmara Municipal de Varginha 

Requerimento N2  193/2023 

Excelentíssimo Senhor Presidente da Câmara Municipal de Varginha. 	 --- ____ 
APRWADO POR UNANIMIDADE. 

Em única discu
' 

 ao e votação. 

Oficie-se de acordo iim o requerimento. 

Varginha,.... 	C'''N  1 	 

Presidente .aL 

1

Câmara 

O Vereador subscritor vem requerer de Vossa Excelência • e, após ouvir o 

douto Plenário desta egrégia Casa Legislativa, oficie ao Senhor Prefeito Munici al e ao Secretário 

Municipal de Saúde, solicitando as seguintes informações relativas ao atendime to telefônico da 

Secretaria Municipal de Saúde e das unidades básicas de saúde — UBS: 

1.Que ações o Município tem tomado para resolver a questão da marcação de consultas por 

telefone e atendimento geral? Enviar relatório de reclamações que a ouvidoria recebeu. 

2.0 setor de telefonia tem algum projeto a curto prazo para resolver o problema? 

3.Quantos funcionários são destinados para o cargo de atendimento telefônico na 

secretaria de saúde, e, qual a carga horária de cada funcionário? Favor enviar relatório. 

JUSTIFICATIVA 

Este Requerimento vem ao encontro das reivindicações de munícipes que 

procuraram este Vereador e relataram que estão enfrentando dificuldades com o 

atendimento telefônico da Secretaria Municipal de Saúde, bem como das UBS. 

Esta situação já dura muito tempo e prejudica a população, que acaba tendo 

que se deslocar até às unidades de saúde, muitas vezes apenas em busca de informações que 

poderiam ser fornecidas por telefone. 

Ante o exposto, buscando contribuir para a melhoria do atendimento à saúde 

da população varginhense, apresenta este Requerimento e solicita o apoio dos nobres Edis 

para a sua aprovação. Por fim, espera que as informações elencadas sejam remetidas na forma 

e no prazo regimentais, para conhecimento desta Casa Legislativa e de toda a população 

varginhense. 

Sala das Sessões da Câmara Municipal de Varginha, em 6 de setembro de 2023. 

VIVO I 11 

Ve ado 
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